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1. FUNDAMENTACION

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116, fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 49, fraccion Ill, de la Ley de Coordinacion Fiscal federal; y en términos del Convenio
de Coordinacion y Colaboracién para la fiscalizacién de los recursos publicos federales transferidos para
su administracién, ejercicio y aplicacion al Gobierno del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio
de la Llave, sus municipios y en general, a cualquier entidad, persona fisica 0 moral, publica o privada;
que se prevén en el presupuesto de egresos de la Federacién, asi como de los correspondientes al
programa para la fiscalizacién del gasto federalizado (PROFIS), que celebran la Auditoria Supe rbde la
Federacion y el Organo de Fiscalizacién del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llavé, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el jueves 18 de marzo de 2010 y en la Gaceta Oficial del Estado bajo el
NUmero Extraoridinario100 de fecha 29 de marzo de 2010; asi como por lo establecido\en los tictlas 26,
fracciones | inciso b), ¢) y Il inciso a), 33, fraccidon XXIX y 67 fraccién Ill, de onstitugion Rolitica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 6, fraccion Il inciso a), y 18, fraccioh XXIX, deda Ley,Organi¢a

36, 37, 38, 62, 63 parrafo 1 fracciones | a VI, IX,
fracciones I, II, V a VII, XII, XIIl, XV a XIX, XX, XXII,

IV a XX, XXII a XXIV\y XXVI,\64, 65, 69 parrafo 1
XIV yWXV, de la Ley de Fiscalizacién Superior para

el Procedimiento de Fiscalizacion Su
Extraordinario 379, de fecha 4 de de 2009, y ‘en\la Guia=de Auditoria Publica para el
Procedimiento de Fiscalizacion Superior d Cuentas, Publicas de los Ayuntamientos del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, publicada en la ac:tz Ci Estado Numero Extraordinario 174 de

fecha 31 de mayo de 2010; se realiz6 I3 fiscalizacion\a uenta Publica de la Comision Municipal de
Agua Potable y an amiento \de Xalapa, Ver., respecto de su Gestion Financiera correspondiente al

ejercicio 2011. ’

2. MOTIVACION

El Organo\de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (en adelante, Orfis)
inici6 la Fase de Comprabacion del procedimiento de fiscalizacién, mediante la practica de auditorias de
alcance integral, parasverificar si la Gestion Financiera del Entidad se ajusto a la legislacion aplicable y, en
consecuencia, gcomprobar si se causaron dafios o perjuicios en contra del erario municipal. Dentro de la
Fase de Comprobacion, el Orfis emiti6 los Pliegos de Observaciones a los servidores y, en su caso, a los
ex servidores publicos municipales responsables de su solventacion, para que presentaran documentacién
y aclaraciones con el fin de solventar las irregularidades o inconsistencias detectadas, situacion que se
detalla en el apartado 3.6.1 relativo a las Actuaciones.

Finalmente, con base en las auditorias efectuadas, en la documentacién e informacién justificativa y
comprobatoria  presentadas, actas circunstanciadas, papeles de trabajo relativos, pliegos de
observaciones, solventaciones y aclaraciones presentadas, el Orfis obtuvo el Resultado de la Fase de
Comprobacion correspondiente a la Fiscalizacion de la Cuenta Publica 2011 de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., que se integra en el Informe del Resultado
de las Cuentas Publicas 2011 de los Entes Fiscalizables.
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3. RESULTADO DE LA REVISION DE LA CUENTA PUBLICA

Conforme al articulo 37 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, el Resultado de la revisién de la Cuenta Publica de la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Ver., es el siguiente: ( >

3.1.  EVALUACION DE LA GESTION FINANCIERA V \\
3.1.1.  Cumplimiento de las Disposiciones Aplicables al ejercicio los Recusos
Publicos

Se encontré incumplimiento de diversas disposiciones aplicables al ejercicio de lo grsos publicos, que
dieron lugar a la formulacion del pliego \de bserv% jones \correspondiente y qée no fue debidamente

solventado en esta fase del procedimiento de fiscalizacion.
3.1.2. nalisis Presupuestal
A partir de la informagion tont fida en enta Publica y de la documentacion presentada por los
uni

servidores publicos defla Camisién ipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., como
parte de I3 revision de la Gestion Financiera se efectu6 el andlisis de los ingresos y de su ejercicio, como
se muestra a coptinuacion:

3.1.2.1. Ingresos y Egresos

La Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., de acuerdo a las cifras
presentadas en su Cuenta Publica 2011, obtuvo ingresos al 31 de diciembre por $431,369,982.92, y
ejercié un importe de $423,180,815.36, lo que refleja un remanente de $8,189,167.56; como se muestra a
continuacioén:
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

Cuenta Publica 2011

CONCEPTO by,
Ingresos ‘
Impuestos 0.00 f>
Derechos 380,953)605.
Contribuciones por mejoras \
Productos V \52 ,058,387.08 \
Aprovechamientos 5,45 .54
'Otras Aportaciones 5,301,995.50 \
2Qtros ingresos \ \ \<605 76.71 o
Total de Ingresos \ §431,\169,p%2.92

Egresos T D
Servicios personales J $209,927,743.27
Materiales y suministros \ 23,323,999.99
Servicios generales A 39,168,956.00
Subsidios y transferenci s 34,544,949.75
Bienes muebles e inmuebles 2,678,321.39
Obra publica 77,284,040.58

onvenio de calaboratién administrativ; 0.00
Otro t 36,252,804.38
\ | |\ Total de Egresos $423,180,815.36

[ | | Resuitado en Cuenta Publica I $8,189,167.56

$1,05 .00 y CONAGUA/PROTAR $12,873,082.50.

'Otras Api'taciogs: CONAGUA/PRODDER $7,094,562.00; CONAGUA/APAZU $14,280,000.00; CONAGUA/PROSANEAR

2 QOtros ingresos: Servicios Diversos Tasa 16% por $3,070,799.56; Servicios Diversos Tasa 0% por $85,958.80; Otros
Ingresos Exentos por $1,874,243.40; Ingresos por redondeo $110,601.19; Diferencias de caja $9,383.51; Ingresos por

Conciliar $217,969.59 y Estimulo Fiscal por $2,236,320.66.

Fuente: Cuenta Publica de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa., correspondiente al ejercicio 2011.
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3.2.  Cumplimiento de los Objetivos y Metas de los Programas Aplicados

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley de Planeacion del Estado de Veracruz-Llave,
se verificd el cumplimiento de la elaboracion y ejecucion del Programa Operativo Anual, de acuerdo a la
normativa aplicable.

De la revision efectuada al Programa Operativo Anual 2011 de la Comisién, se determind que contiene de
manera especifica los objetivos y/o metas a alcanzar, recursos a aplicarse y fechas prog améﬁi que
permitieron evaluar su cumplimiento; ademas, la Comisién presenté evidencia de que periédicamente se
haya verificado la relacién que guardan las actividades realizadas, con los objetivos y#priori
Programa Operativo Municipal, asi como los resultados de la ejecucion de éste.

Por lo anterior, se considera que la Comisién Municipal de Agua Potable Sagea ient Xalapa, Ver.,
cumplié con sus objetivos y metas, excepto por las inconsistencias ‘sefaladas en\el apatta e

observaciones y recomendaciones del presente informe. SX
abilidad Gubernament

3.3.  Cumplimiento de las Normas ‘de C y Evaluaciéon de las
Medidas de Control Intetno

3.3.1. Postulad s}am ntabilidad Gubernamental

la Ley General"de Contabilidad Gubernamental establece un
que co cluye en'el afio 2014, ademas de una excepcion en el procedimiento
6n mengF a 25,000 habitantes por lo cual en el ejercicio que nos
r el incumplimiento de Postulados Basicos de Contabilidad

periodo para su mﬁa taci
para aquellos municipips ¢

Gubernamenta Xx

aluacion de las Medidas de Control Interno

La evaluacién de las medidas de control interno se realizd a través de la aplicacion de guias y
cuestionarios considerando los aspectos de proteccion de activos, confiabilidad de la informacion en la
aplicacién de medidas preventivas y correctivas para el cumplimiento de las normas, lineamientos,
sistemas y demas instrumentos utilizados en el manejo del Gasto Publico Municipal, dando el siguiente
resultado:

1. Existen riesgos en la operacién y manejo de los recursos, que afectan el logro de sus objetivos.

a. Diferencias en registros contables.

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.
106



\ORFIS

OAGANO DE FISC/

(0N SUPERIOR DEL ESTADO DE VERACRLZ

Fiscalizacion de la Cuenta Publica 2011
Resultado de la Fase de Comprobacion

3.4.

Sin embargo, se tienen implementados los mecanismos y actividades de control con que son
atendidos y mitigados dichos riesgos, por lo que la suficiencia, alcance, eficacia y eficiencia de

éstos es media.

La comunicacién e interaccion entre las distintas areas que integran la Comision y que
intervienen en el manejo y operacion de los recursos, es eficaz y eficiente.

Integracion de la Deuda Publica

£

La Cuenta Publica de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, V. r.,\re@ ra

contratacion de Deuda Publica de ejercicios anteriores por un monto de $447,769,618.61. Esta'obligacién
generd en el afo intereses por $33,113,767.13, amortizandose en el\mismo ejercicie”la cantidad de
$3,539,373.60, tal como se muestra a continuacion:
COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA#VER.
Cuenta Piblica 201
INTE\? ONDE L PU§LICA ‘
" SALDOINICIAL MONTO INTERESES SALDO AL 31 DE
FECHA DE MONTO
ACREEDOR AL 1 DE ENERO AMORTIZADO GENERADOS DICIEMBRE DE
CONTRATACION (ORIGINAL | 2ot EN 2011 EN 2011 2011
BANOBRAS %/10/2%07 \ \448,\&90,3\7.51 $AA ﬁg 618.61 || $3,539,373.60 || $33,113,767.13 || $444,230,245.01
Total $)€8 590,37 9 51 $447,769,618.61 $3,539,373.60 $33,113,767.13 $444,230,245.01

Fuente: CuentAPﬁ deTaiomilon}mmpal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., correspondientes al ejercicio 2011.

Analisis de la Integracion y Variaciones del Patrimonio

El andlisis de la integracion y variaciones del patrimonio de la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Ver., por cuanto a sus principales componentes (bienes muebles e inmuebles),

se expresa en el cuadro analitico siguiente:
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.
Cuenta Publica 2011
INTEGRACION Y VARIACIONES DEL PATRIMONIO

CONCEPTO MONTO ( >
Saldo inicial § 57,477,079.23
Bienes Muebles: 41,1?390.00 Q
Bienes Inmuebles 16,309,789.23 \
Movimiento [incremento(decremento)] de activos fijos ,942,890.64
Bienes Muebles: 2917,090.64
Bienes Inmuebles A &&5,8 .00
Saldo final del periodo \ T\ T\ \ $60,449,969.87
X X 1 f

ecomendaciones 'y documentacion derivada de las Actuaciones que
’

tuaciones

Fuente: Cuenta Publica de la Comision \Municipal dé Agua Rotable ygveamiento de @, Ver., correspondientes al
ejercicio 2011.
3.6. Observaﬁon\& ;

La fiscalizacion 'se efectud cuerdo a las Reglas Técnicas de Auditoria Publica para el Procedimiento
de Fiscalizacion|\Superiogen el Estado, Guia de Auditoria Publica para el Procedimiento de Fiscalizacién
Superior de las Cuentas Publicas y a las normas y procedimientos de auditoria emitidos por el Instituto
Mexicano d ntadores Publicos, las que establecen que la revision sea planeada, realizada y
supervisada de tal manera que permita obtener una seguridad razonable de que la informacion se verifico
con base en pruebas selectivas, la evidencia que respalda las operaciones realizadas por la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., las cifras y revelaciones de los estados
integrantes de la Cuenta Publica y que esta ultima esté integrada de acuerdo a las bases legales y
contables utilizadas; asi como a las leyes y normativa vigentes para el ejercicio 2011.

Con base en lo anterior, las muestras de auditoria, representan los porcentajes que a continuacion se
mencionan, respecto del total de los recursos ejercidos:
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.
Cuenta Puablica 2011

MUESTRA
CONCEPTO MONTO
Universo de Recursos Ejercidos $423,180,815.36
Muestra Auditada 325,989,556.73 ( >
Representatividad de la muestra 77.03% \
Fuente: lCuenta Publica de la Comisiéq Comisiqn _Municipal de Agua Potable\ y \
Saneamiento de Xalapa, Ver., correspondientes al ejercicio 2011. V

De la auditoria técnica a la obra publica ejecuta
Saneamiento de Xalapa, Ver., la muestra de auditori

por\la Comisi6 unicipal 'de /Agua Potable y
ue la siguiente:

COMISION MUNICI L DE AGUA POTABLE SAI@IENTO DE XALAPA, VER.

enta Publiea 2011
\ UE RAVEA DITORIATECNICA A LA OBRA PUBLICA
'

CONCEPTO MONTO
X}Jec tada $65,340,509.05
M eslu itada 62,801,641.15
Representatividad de la muestra 96.11%

Fuente: Cuenta Publica del Ayuntamiento correspondiente al ejercicio 2011 y papeles de trabajo de auditoria.

Con los resultados obtenidos de la revision efectuada, el Orfis elaboré y notificd el Pliego de
Observaciones a los servidores publicos o personas responsables de la solventacién mediante oficios
namero OFS/1866/10/2012, OFS/1867/10/2012, OFS/1868/10/2012, OFS/1869/10/2012,
OFS/1870/10/2012, OFS/1871/10/2012 y OFS/1872/10/2012, todos de fecha 25 de octubre de 2012,
sefialando que contaban con un plazo de 20 dias habiles para que presentaran, dentro del término legal,
la documentacion y/o aclaraciones que solventaran las inconsistencias notificadas en dicho Pliego.
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Una vez analizada la documentacion y/o aclaraciones a los sefialamientos del Pliego de Observaciones, el
resultado de esto se informa a continuacion:

3.6.2. Observaciones

RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES \ ( >

CONCEPTO FINANCIERAS TECNICAS | T TO'\AL\\
Observaciones 1 0
»\ Tl e \ ]
Recomendaciones 8 , 8

\\\\\i

SUMA

(4
(Los numeros y las referencias son-Igs que originalmente ss\aSIgnaron a Ia) /nca?SIstenCIas en el Pliego
de Observaciones respectivo. )

0] SE CIONES D C R FINANCIERO

GRE SPROPIOS

|Observa OILNumero‘ 202j/2011/qﬁ1

Segun registros,con bI dééfclembre existe un saldo a favor por $28,048,166.61, correspondiente
al Impuestq al Valor g IVA del cual la CMAS Xalapa no ha realizado el proceso de devolucién
ante el Sistema de A traCIon Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Como hech terior, el Sistema de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito
efectué devolucién al Ente Fiscalizable por $2,904,743.30, correspondiente al ejercicio 2008 .

FUNDAMENTO LEGAL:

= Ley del Impuesto al Valor Agregado, Articulos 3y 6.

= Ley de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Articulos 38 fraccion Ill y 40 fraccion V
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz
de Ignacio de La Llave, Articulo 46 fracciones |, II, Ill, 1V 'y XXII.

= Reglas Técnicas de Auditoria Publica para el Procedimiento de Fiscalizaciéon Superior en el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, Articulos 6, 7, 8, 11 parrafo 2, 13y 25.
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MOTIVACION:

Como resultado de la revisién practicada, se detectd que el Ente no ha promovido ninguna accién para
efectuar el proceso de recuperacién del impuesto al Valor Agregado ante la SHCP. Asi mismo, se
evidencia que el Organo de Control Interno no dio cumplimiento a sus funciones de control y evaluacion.

3.6.3. Recomendaciones ( >

Ademas de la observacidn anterior, por cuanto a los actos y procedimientos administratiyos revisados, se
hacen las siguientes recomendaciones: < \
1
\ A1 |

'Recomendacion Niimero: 20201/2011/004 i dl \
En general, en lo relativo al ejercicio 2012, cumplir con las leyes a | e esté sujetogAsi como (;cya
normativa establecida en la Guia de Fiscalizacién respectiﬁ, tal comolen su oportuhidad fue planteade’en

el evento de capacitacion realizado en el presente afio.

o\
Recomendacion Namero: 20201/2011/005 \ ) >
1\/003\

Referencia Observacion Nimero: 20201/20

Se recomienda que el Ente Fiscalizable expedida Ios r glam\pnt s del pendencias y organos de la
administracion publica municipal, manuale organizacion, de procedimientos, los de atencion y
servicios al publico, asi CC\mO df(()e or ene\s incagé .

L d
Recomendacién 20201/2011/003

Recomendacion Numero} 20201/2011/006

respecto de adoptar ¢ implementar)las#tecisiones que tome el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC)y para establecer las normas contables y de informacion financiera generales y
especificas, se\ recomienda \dar el seguimiento al cumplimiento oportuno en la aplicacion de la
normatividad que emita enysu momento el CONAC y que difunda el COVAC, para incorporar en el Sistema
de Contabilidad Gubggnamental que ejecuten, los postulados, procedimientos, criterios e informes, dentro
de los plazos que éste establezca.

Recomendacién Numero: 20201/2011/007

Referencia Observacion Nimero: 20201/2011/001

Se recomienda que en los procesos de auditoria externa que practique el ORFIS a la Cuenta Publica de
los Ayuntamientos y con el propésito de que los Entes Fiscalizados no incurran en la generacion de
observaciones y recomendaciones, asi como en limitaciones que el Auditor habilitado tenga en el
desarrollo de su revision, se presente el total de documentos que sean solicitados para el inicio,
continuacién o cierre del ejercicio fiscalizador.
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Recomendacion Nimero: 20201/2011/008
Referencia Observacion Numero: 20201/2011/005, 20201/2011/007, 20201/2011/008

Se recomienda realizar la depuracion de las cuentas colectivas de activo o pasivo a efecto de que estas
muestren saldos vigentes y de caracter recuperable o de pago, segun sea el caso.

Asi mismo se tiene saldos de impuestos generados al cierre del ejercicio.

CUENTA NOMBRE MONTO DE REFERENCIA
1106-030-7002 Iva por acreditar acumulado
1106-030-7003 Iva saldo a favor
1106-050-7001 IMSS incapacidades
1106-050-7003 Retencién amortizacion créditos INFONAVIT
TOTAL

Recomendacién Nimero: 20201/2011/009 | ) A
Referencia Observacién Numero: 20201/2011/009 j |\

Se recomienda conciliar y depurar los registros contables respecto de lgs inventa 'oi&icg\s, incorporando
aquellos bienes que hayan sido observados dt\ante la\auditdria por no estar fegistrades contablemente.

Recomendacién Niimero: 20201/201&/01 §\1 \p \ Y
14

Referencia Observacion Nimero: 20201/2

Se recomienda realizar la congiliacion entré los\montos pagad por concepto de servicios personales,
contra el importe de la determinacion ge impuestos fpor este concepto; asimismo, efectuar los pagos
relativos en forma opartuna. De, igual forma, estas ‘erogaciones deberan estar soportadas por los contratos
individuales de Ios?ra jadares) ',

Recome ac nNumlero 201/20 10
Referenc ergcgnn 201/2011/016, 20201/2011/017

vez que estos ntan de la veracidad respecto de la autorizacién y ejecucion de la obra publica
municipal; asimismo en los casos en que asi ocurra se debera observar con especial atencién en la
planeacion y recepcién de las obras el cumplimiento de lo que establece la Ley de Integracion para
Personas con Capacidades Diferentes del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Se recomi da s de contratacién de obra se observe en forma especifica el cumplimiento de
las dISpOS ne rela |v a la presentacion de documentos que integran los expedientes técnicos, toda

3.7. Irregularidades e Inconsistencias Detectadas

Una vez concluida la fase de comprobacion del procedimiento de fiscalizacién a las Cuentas Publicas
2011, que se efectu6 mediante la practica de auditoria a pruebas y muestras selectivas, se determind que
no existen observaciones que adviertan una presunta responsabilidad resarcitoria de los servidores o ex
servidores publicos involucrados por un posible dafio a la Hacienda Publica Municipal.
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4. CONCLUSIONES

Primera. No se detectaron irregularidades que hagan presumir la existencia de dafio patrimonial de la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.

Segunda. Se detectaron inconsistencias de caracter administrativo en la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., que se registran en el correspondiente apartado de
Observaciones. (

Tercera. En apego a lo dispuesto por los articulos 30.2, 32.2, 35.3 y 36 de la Ley de F%ﬁza jon Superior

para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, las conclusiones que emite el\Orgdno de Fiscalizacion
Superior del Estado relativas a la revision de la Cuenta Publica 2011 de la ngi i6n icipal d

Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., s6lo tienen efecto por cuanto a los alcances de au%itorl ,

desempefian como servidores publicos en la Comisjéon Municipal de\ Agua Potabl neamiento de
, Sea de caracter civil | administfativa o penal, ni de
de la atencion de guejas’y denuncias de terceros
sobre aquellas que no fueron materia 'de revisign, asi camo por el ejercicie’de las facultades que ejerzan
otros 6rganos de fiscalizacion fac&ltado : )

ion, ‘por lo
determinaciones de esta autoridad fiscalizadora no liberan a las personas que Ee desempefaron o

w—

{ ‘

\
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