SECRETARIA DE SALUD 0

GOBIERNO DEL ESTADO

PROGRAMA SISTEMA INTEGRAL DE CALIDAD EN SALUD

¢CUAL ES EL OBJETIVO DEL PROGRAMA?

Fortalecer la calidad de la atencion en las instituciones pUblicas del Sistema Nacional de Salud a
través del impulso a la ejecucion de proyectos y reconocimientos que contribuyan al acceso
efectivo de los servicios de salud.

¢A QUIEN ESTA DIRIGIDO EL PROGRAMA?

Servicios Estatales de Salud de los 31 estados de la RepUblica, la Secretaria de Salud del Gobierno
del Distrito Federal, la Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de
Alta Especialidad, demas instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud que cuenten con
Unidades médicas de primer nivel, hospitales generales y de especialidad, hospitales regionales de
alta especialidad, Institutos Nacionales de Salud y areas de calidad de las instituciones publicas del
Sistema Nacional de Salud que desarrollen y demas instituciones pUblicas del Sistema Nacional de
Salud que cuenten con Unidades médicas de primer nivel, hospitales generales y de especialidad,
hospitales regionales de alta especialidad, Institutos Nacionales de Salud y areas de calidad de las
instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud que desarrollen Proyectos de Gestion;
proyectos de Capacitacion, Investigacion Operativa y Foros Estatales de Calidad; o que
desarrollen el modelo de gestion de calidad total

¢{COMO FUNCIONA EL PROGRAMA?

El financiamiento SICALIDAD esta dirigido a los Servicios Estatales de Salud de los 31 estados de
la Republica, la Secretaria de Salud del Gobierno del Distrito Federal, la Comision Coordinadora
de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad, y demas instituciones piblicas
del Sistema Nacional de Salud que cuenten con Unidades médicas de primer nivel, hospitales
generales y de especialidad, hospitales regionales de alta especialidad, Institutos Nacionales de
Salud y areas de calidad de las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud.

FORMAS DE ATENCION

SICALIDAD otorgara financiamiento a las propuestas con mayor calidad técnica por entidad
federativa o institucion, en los términos de las convocatorias publicas (ANEXOS 9.3.1, 9.3.2) y
sus formatos de solicitud (ANEXO 9.4, 9.5, 9.6) de las Reglas de Operacidn, para el desarrollo de
Proyectos de Gestion y Proyectos de Capacitacion, Investigacion Operativa y Foros Estatales de
Calidad, de acuerdo a los siguientes requisitos:

Las propuestas participantes deberan estar en apego a la tematica establecida en el ANEXO 9.1 a
fin de coadyuvar en la mejora de la calidad técnica, interpersonal o de gestion;

Deberan apegarse a los montos maximos establecidos para cada tipo de financiamiento, y
Deberan contar con un diagnostico situacional que sustente la propuesta

Premio Nacional de Calidad en Salud

SICALIDAD otorgara reconocimientos a las organizaciones en salud que por haber demostrado
niveles de madurez en la implantacion de un Sistema de Gestion por Calidad Total para ser
consideradas como unidades Modelo dentro de su categoria, y que sirvan como referentes para
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ampliar la cobertura en la Implantacion de este Sistema de Gestion en los términos de la
convocatoria correspondiente.

¢QUE REQUISITOS DEBO CUMPLIR PARA RECIBIR EL APOYO?

Con el proposito de incidir en la mejora de la calidad técnica, interpersonal y de gestion de las
unidades médicas de primer nivel, hospitales generales y de especialidad, hospitales regionales de
alta especialidad, Institutos Nacionales de Salud y areas de calidad de las instituciones piblicas del
Sistema Nacional de Salud, se otorgard financiamiento para el desarrollo de Proyectos de
Gestion; Proyectos de Capacitacion, Investigacion Operativa, Foros Estatales de Calidad y al
Premio Nacional de Calidad en Salud.

;DONDE Y CUANDO DEBO PRESENTAR LA SOLICITUD DE APOYO?

La Secretaria de Salud publicara por internet (en el portal de la Direccién General de Calidad y
Educacion en Salud www.calidad.salud.gob.mx.) las convocatorias antes citadas, para acceder al
financiamiento o al cofinanciamiento para el desarrollo de las acciones de calidad mencionadas,
en las que se especificaran:

» Modalidades

« Participantes

« Criterios de Seleccion

« Otorgamiento de los apoyos

* Plazos de ejecucion

* Seguimiento y control

Asimismo, la Direccion General de Calidad y Educaciéon en Salud apoyara la difusion de los
proyectos de calidad en salud y seguridad del paciente que realicen los establecimientos publicos
del Sistema Nacional de Salud.



