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En cumplimiento al Programa General de Trabajo 2016 de la Contraloria Interna del Organo de Fiscalizacion
Superior del Estado, se llevo a cabo la Revision No. AI/DGAYF_01/2016 a la Direccion General de Administracion
y Finanzas, la cual tiene como objetivo principal proporcionar a las Areas Administrativas del Orgono los
recursos financieros, humanos y materiales necesarios para el desarrollo de sus funciones, en el marco de las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

I. PERIODO DE LA REVISION

g | __ Fecha de conclusion_|
15 Febrero 2016 23 Marzo 2016

II. OBIJETIVO

Verificar que la Direccion General de Administracion y Finanzas, tenga implementados los controles internos
necesarios y los procedimientos administrativos adecuados para el manejo y aplicacion de los recursos bagjo su

cargo, y los aplique en términos de eficiencia, eficacia, honradez y transparencia, con estricta observanci
la normatividad vigente, durante el gjercicio 2015.
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III. ALCANCE

Como parte de la auditoria, se realizd el andlisis de los siguienies conceptos:

 RECURSOS FINANCIEROS

1.- Adopcién e implementacién de los documentos emitidos por CONAC
2.- Informacidn Financiera, Contable, Presupuestal v Programatica

3.- Comprobacion de Ingresos

4.- Comprobacidn del gasto

5.- Conciliaciones Bancarias

6.- Arqueos de Fondo Fijo Revolvente y Caja

@ RECURSOS HUMANOS

1.- Plantilla de Persenall

2.- Verificacion Fisica de Personal
3.- Nombramientos de Personal
4.~ Expedienies de personal

5.- Capacitacion

6.- Incidencias

7.- Prestaciones

@ RECURSOS MATERIALES

1.- Expedientes del Padréon de Proveedores 8.- Verificacion Fisica de Vehiculos
2.- Llicitaciones 9.- Expedientes de Vehiculos
3.- Adjudicaciones por Excepcidn de Ley 10.- Bitacoras de Gasolina
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4.- Compras Directas 11.- Bitécoras de Comisiones

5.- Almacén 12.- Bitdcoras de Mantenimiento

6.- Inventario de Bienes Muebles 13.- Mantenimiento y Servicios Generales
7.- Plantilla Vehicular 14.- Fichas de Valoracién de Archivo

IV. RESULTADOS DEL TRABAJO DESARROLLADO

De conformidad con el articulo 7 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, se verificd que se realizara

la adopcidn e implementacion de los documentos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONAC) durante el gjercicio 2015.

En relaciéon a la revision de la informacion financiera contable, presupuestal y programdtica, correspondiente
a este mismo ejercicio, se aplicaron la Guia de Cumplimiento de Obligaciones, la Guia para la elaboracion de
la Cuenta Publica y como un instrumento adicional de apoyo, el formato para la conciliaciéon de los ingresos y
gastos contables y presupuestales.

Al respecto y derivado de este andlisis, se desprende:

© Todos los formatos se encuentran previstos en el Manual de Contabilidad Gubernamental aprobados por
el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, incluyendo las actualizaciones y mejoras gue se relizaron
durante el ejercicio 2015.

© Sereportan de manera comparativa los saldos del ejercicio 2014 y 2015.

© Las cifras que reflejan los estados financieros y presupuesiales son congruentes entre si.
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© La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables se respalda con la documentacion
original gue comprueba vy justifica los registros que se efectdan, asimismo, los expedientes cumplen con
la documentacion minima indispensable y, en el caso de los egresos, con los requisitos fiscales
establecidos.

© Las adquisiciones mayores a 35 salarios minimos, se regisiran en cuentas especificas de activo por su valor
de adgquisicion o revaluacion, dasi mismo le corresponde otra cuenta de activo por la depreciaciéon a la
gue se sujetan, que en conjunto se encuentran debidamente conciliadas con el inventario de bienes
general y de conformidad con los pardmetros de estimacion de vida Util.

© El manejo de las cuentas de almacén y de gasto por el mismo concepto, reflejan la totalidad de las
adgquisiciones redlizadas durante el gjercicio.

© Existe un adecuado confrol de los ingresos y egresos.

© El ejercicio del gasto se readliza con base acumulativa, respetando los momentos contables de ingresos vy
gastos respectivamente.

© Las Notas a los Estados Financieros muestran las notas de desglose, memoria (cuentas de orden) o de
gestion administrativa; gue amplian y dan significado a los datos contenidos en los Estados presentados.

© Las fichas de indicadores muestran como se mide el avance y logro en procesos y actividades, ademds
de reunir los criterios de claridad, relevancia, economia, son monitoreables y adecuados a la actividad
institucional, de conformidad con la metodologia de marco légico, ademds de estar alineados al\Plan
Estratégico 2012-2019.
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© Se identificd que el Organo cumple con lo sefialado en el Titulo V de la LGCG, lo anterior al generar y
publicar informacién financiera en los formatos de las normas senaladas en la Ley aprobadas por el
CONAC, considerando ademdas las actualizaciones en el ejercicio 20185.

© En atencidn a las obligaciones relacionadas con la difusion progresiva de la informacion, se verificd que
se encuentra publicada en el portal insifitucional.

Se concluye gue la Informacidn Financiera, se presenta razonablemente y con base en los postulados bdsicos
de contabilidad gubernamental establecidos en el Manual de Contabilidad, asi como con las demds
disposiciones normativas emitidas por el CONAC.

De la revision del proceso de formulacion y elaboracion de las conciliaciones bancarias, se verifico su correcta
elaboracion e identificacion de ajustes, andlisis de pertinencia, autorizacion y suficiencia del respaldo
documental, conluyendo gue el control interno en el proceso de su formulacion y elaboracion es adecuado,
toda vez que la documentacion soporte permite comprender con claridad cada uno de los registros realizados.

Asimismo, se efectuaron Arqueos a los Fondos Fijos Revolventes y de Caja asignados, realizando el conteo de
efectivo, asi como la revision de la documentacion comprobatoria, con el objetivo de comprobar su manejo,
asi como los controles existentes para su resguardo y custodia, observandose que existe un adecuado manejo
de los recursos.

Por otra parte, se revisé que los movimientos de altas, bajas, reingresos cambios de puesto y de adscripcion,
estuvieran aplicados en la plantilla de personal, identificGndose que ésta Ultima se encuentra debidamente
actualizada.
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Con base en la plantilla se llevd a cabo una verificacion fisica a una pequena muestra del personal. Como
parte de dicho procedimiento se solicitd a los servidores pUblicos se identificaran con su credencial del Organo,
ademds de corroborar que portaran el Gafete de Acceso Electronico. En este sentido, la totalidad de servidores
pUblicos se encontraron fisicamente, exhibieron su credencial oficial y portaban el Gafete.

Respecto alos nombramientos de personal, se revisd que estuvieran actualizados, en funcidon de la emisién del
nuevo Reglamento Interior del Organo publicado en Gaceta Oficial del Estado nimero 470 Extraordinaria, de
fecha 25 de noviembre de 2015, encontrdndose que todos cumplian con dicho requerimiento.

En relacion a los expedientes de personal, se verificd que contardn con los documentos establecidos,
observdndose que se encuentran debidamente integrados.

Oftro rubro sujeto de revision, fue el control de incidencias, observdndose que aquellas que fueron justificadas,
contaban con la documentacion soporte que respaldaba su procedencia.

Ademdas, se analizo el Programa Anual de Capacitacion 2015, detectdndose dreas de oportunidad en cuanto
a la programacion de cursos que coadyuven al desarrollo y profesionalizacién del personal del Organo, mismas
que fueron comentadas con la Subdireccion de Recursos Humanos, para su consideracion en siguientes
ejercicios. Asimismo, se revisaron |los expedientes de los cursos de capacitacion que se brindaron, los cuales se
encueniran integrados correctamente.

De las prestaciones otorgadas al personal, se observd que el otorgamiento de la prestacion y los trdmites de
pago, se realizan conforme al procedimiento de prestaciones aplicable y cuyos expedientes se encuenitan
debidamente integrados.
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Por otra parte, en relacion a los expedientes de proveedores, se verificd que contardn con la documentacién
establecida en la normativa aplicable, identificdndose que cuentan con todos los documentos
correspondientes.

De la revision a los procedimientos relativos a la adquisicion y contratacion de bienes y servicios, se determind
que se desarrollaron conforme a las disposiciones normativas vigentes. Asimismo, los expedientes de cada uno
de dichos procedimientios se encuentran infegrados debidamente.

Como parte de la revision del Inventario de Bienes Muebles, se realizo el andlisis de las altas y bajas de bienes
muebles, determindndose que encuenifra debidamente actualizado, toda vez que los movimientos fueron
redlizados de manera oporfuna.

Posteriormente, se realizd la verificacion fisica de inventario a un grupo de bienes, en la cual se examind que
se enconfraran fisicamente, bajo el resguardo de los responsables que senalaba el Reporte General de
Inventario, asi como que los resguardos estuvieran actualizados, sin que se detectaran inconsistencias.

Ademds, se realizd el inventario fisico de almacén a una muestra de las partidas, sin que se determinaran
diferencias.

Respecto a la platilla vehicular, se realizéd la verificacidn fisica de la misma, identificdndose en su totalidad. De
igual forma, se revisaron los expedientes de algunas unidades vehiculares, observédndose que contienen todos
los documentos requeridos.
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Asimismo, se revelaron controles adecuados respecto de las bitdcoras de combustible, las bitdcoras de
mantenimiento y las bitGcoras de comisiones relacionadas con la plantilla vehicular, mismos que se derivan de
la optimizacion y sistematizacidon de sus procesos.

Referente a los servicios de mantenimiento y servicios generales, se identificd que son proporcionados de
manera oportuna, obteniendo calificaciones satisfactorias por parte de los usuarios.

Finalmente, del andilisis a los proyectos de las Fichas de Valoracién de Archivos, se detectaron dreas de
oportunidad, mismas gue fueron comentadas con la Subdireccion de Recursos Materiales, para su valoracion,
adopcioén y socializacion con las dreas administrativas responsables.

Como puede observarse, durante la Auditoria realizada a la Direccidn General de Administracién y Finanzas,
no se encontraron inconsistencias que reflejen un uso inadecuado de los recursos asignados o que representen
riesgos para el cumplimiento de los objetivos del drea y en general de la Institucién.

Xalapa, Ver.\a 23 de'Wlarzo de 2016

L.C. Ma:Etena Sanchez
Contralora Interna



