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Presentacion

Con un sentido de inclusion social en las Administraciones Publicas Municipales se
debe promover la participacion ciudadana para el desarrollo comunitario, la mejora
en la prestacion de servicios y la realizacion de obra publica, tal como lo establece la
Ley de Coordinacion Federal, Ley General de Desarrollo Social, Ley de Coordinacién Fiscal
para el Estado y los Municipios de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal de Participacion
Ciudadana y Gobierno Abierto y Ley Organica del Municipio Libre; en donde se
establecen las obligaciones a los ayuntamientos de promover e impulsar la
participacion ciudadana, integrando e impulsando el funcionamiento de figuras como
el Consejo de Planeacién para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), el Consejo de
Desarrollo Municipal (CDM) y los Comités de Contraloria Social (CCS).

Para que la participacion ciudadana sea efectiva, debe existir la vinculacién entre los
ciudadanos, organizaciones civiles y el Estado. Esta es un elemento fundamental de los
Sistemas Nacional y Estatal Anticorrupcién, y se basa en los principios de democracia
corresponsabilidad, inclusion, solidaridad, pluralidad, legalidad, respeto, tolerancia y
sustentabilidad.

En este contexto, es importante sefialar que las tareas de Contraloria Social se
sustentan juridicamente en los derechos de informacion, de peticion, de asociacion y
de participacion de diversos sectores de la sociedad en la planeacion democratica del
desarrollo nacional, los cuales estan contenidos en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y se encuentra definido en el articulo 69 de la Ley General
de Desarrollo Social.

El Comité de Contraloria Social esta integrado por vecinos beneficiarios directos de los
programas de desarrollo social, para realizar labores de vigilancia en la aplicacién de
recursos publicos, verificando el cumplimiento de metas establecidas, se identifica con
diferentes denominaciones tales como: comité de obra; comité ciudadano; comité
comunitario; comité de contraloria social; comité de participacion ciudadana; comité de
participacién social; comité vecinal, entre otras; todas coinciden en su propésito de
colaborar en el control y la supervision de obras y acciones de gobierno; es decir
efectian actividades de contraloria social, que constituyen indiscutiblemente una
practica de transparencia y rendicion de cuentas.
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Para la presente Guia, el término que se utilizara es Comité de Contraloria Social, como
lo establece el articulo 202 de la Ley Organica del Municipio Libre (LOML), figura acorde
con el Comité de Participacion Social sefialado para el seguimiento de los recursos del
FISMDF, asi como los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contraloria
Social en los Programas Federales de Desarrollo Social emitidos por la Secretaria de la
Funcion Publica.

Esta Guia para la integracion y funcionamiento de los Comités de Contraloria
Social esta dirigida a los responsables en los municipios de constituir y operarlos, a fin
de que cuenten con los instrumentos y procedimientos adecuados. Contiene
informacion ordenada asi como anexos entre los que destacan la propuesta de un
documento normativo como Reglamento, la convocatoria para la conformacion, un
modelo de Acta Constitutiva, el formato de nombramiento de sus integrantes, Cédula
de Control de Vigilancia de Obras y Acciones, Acta de Entrega-Recepcion de la Obra,
la composicion del expediente de las actividades derivadas de su funcionamiento,
ademas puntualiza la entrega de informacién util, veraz y oportuna de los programas
por parte de las autoridades.

Las obras realizadas con recursos del FISMDF en los Ayuntamientos, deben cumplir de
manera obligatoria con la presentacion de reportes y llenado de formatos, de
conformidad con lo sefialado en la Guia Operativa para la constitucion, operacién,
registro, atencion y seguimiento de la Participacion Social del FISMDF.

Solo en las etapas que la Secretaria de Bienestar solicita documentar y no presenta
formatos, se utilizaran los propuestos en la Guia para la integracién y funcionamiento
de los CCS, por ORFIS en el presente documento.

Este documento representa una aportacion para que los Ayuntamientos fortalezcan la

intervencion de la sociedad en la vigilancia de obras y acciones, propiciando la
confianza en los gobiernos locales.

Direccién de Promocién de la Participacion Ciudadana
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I. Marco Juridico

Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Articulos 6, 8, 25, 26,113
y 115).

Ley General de Desarrollo Social (Articulo 1 fracc., VII, VIl y IX, 3 fracc. V, 5 fracc.
[, 10, 11 fracc. IV, 16, 29, 38 fracc. IV, 45 fracc. VIl y VIII, 61, 67, 68, 69, 70y 71).
Ley de Coordinacion Fiscal (Articulo 33).

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la operacion del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 18 de enero de 2021.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Promocion y
Operacién de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo
Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de octubre de 2016.
Guia Operativa para la constitucion, operacion, registro, atencion y seguimiento
de la participacion social del FISMDF, emitida por la Secretaria de Bienestar
vigente.

Estatal

Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (Articulos 6
7y 71 fracc. VIII).

Ley niumero 301 de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Veracruz
(Articulos 1, 12, 34 fracc. VII, VIl y IX, 40, 42, 43 y 44).

Ley de Coordinacion Fiscal para el Estado y Municipios de Veracruz (Articulo 21)
Ley Organica del Municipio Libre (Articulos 16, 34, 35 fracciones X y XIX, 40
fraccion VI, 40 fracc. VIII, 44 fracc. IVy V, 52, 201 al 204).

Ley Estatal de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (Articulos 1, 2, 3 fracc.
I, VI'y VII, 4,5, 6, 33 al 39 fracc. VI, 41 fracc. ll).

Reglas de caracter general para la presentacion de la informacion municipal, a
través de medios electrénicos al Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de
Veracruz para el ejercicio 2019.

Il. Objetivo
Proporcionar herramientas, procedimientos y responsabilidades a la Administracion

Publica Municipal para el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica del

Municipio Libre respecto a los Comités de Contraloria Social (CCS), a efecto de que

participen los ciudadanos beneficiarios del destino, aplicacion y vigilancia de los
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recursos publicos, asi como en la programacién, ejecuciéon, control, seguimiento y
evaluacion de las obras y acciones que se vayan a realizar.

lll. Alcance

Servidores publicos del Ayuntamiento, Cabildo y responsables de la promocion de la
participacion ciudadana en el Ayuntamiento o involucrados especificamente en la
conformacion y capacitacion de los Comités de Contraloria Social (CCS) y a la
ciudadania en general beneficiada con obras y acciones, de conformidad con la
normatividad aplicable.

IV. La participacion ciudadana en la Administracion Publica Municipal.

En el marco de los Sistemas Nacional y Estatal Anticorrupcion, la participacion
ciudadana es considerada como un elemento de suma importancia en la prevencion y
el combate a la corrupcion, dado su impacto en la gestion eficiente y transparente de
los recursos aplicados por los gobiernos Federal, Estatal y Municipal, buscando
fomentar un Gobierno Abierto.

El Gobierno Abierto es un modelo de gobernanza colaborativa, que aprovecha la
inteligencia de diferentes sectores de la sociedad para tomar mejores decisiones en los
procesos de disefio, elaboracion, implementacion y evaluacion de politicas publicas,
servicios publicos y programas gubernamentales, de forma abierta y transparente.

En la Administracién Publica Municipal, la Ley Organica del Municipio Libre en sus
articulos 16, 29, 30, 34, 35 fracc. X, XIV y XIX, 40 fracc. VIl y XXX, 44 fracc. V, 52, 60 y
del 202 al 204, confiere a los Ayuntamientos atribuciones para promover la
participacion social y la capacitacion, al mismo tiempo que establece funciones a la
comisién edilicia de Participacion Ciudadana y Vecinal para impulsar la organizacion
de los habitantes y la Ley Estatal de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto en los
articulos 1, 2, 3 fracc. lll, VI, VII, 4, 5, 6, 7, 33 al 39 fracc.VI, 41 fracc. lll, establecen los
principios, mecanismos, derechos y obligaciones de los participantes para la
participacion ciudadana.

Por lo anterior, considerando que la participacion social en la vigilancia del gasto
publico es en la actualidad objeto de auditorias y evaluaciones por parte de los
organismos fiscalizadores, ademas de constituir una funcion demandante por la
naturaleza y cantidad de actividades de promocion, instalacion, capacitacion,
organizacion y operacion de figuras ciudadanas, resulta factible considerar en la
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estructura organica del Ayuntamiento una unidad administrativa, o la designacion de
un servidor publico responsable de llevar a cabo de manera ordenada y sistematica, en
cumplimiento de la normatividad relacionada con la participacion ciudadana, las
actividades siguientes:

e Elaborar un Programa de Trabajo en el que se establezcan las actividades,
compromisos, responsabilidades y calendario para la promocion, instalacion,
capacitacion, asesoria, verificacion y seguimiento de los Comités de Contraloria
Social.

e Implementar un Plan de Difusién ajustandose a la disponibilidad presupuestal
del Ayuntamiento, con el objetivo de promover la participacion ciudadana en la
supervisién y vigilancia de las obras y acciones; a través de medios impresos,
radio, perifoneo, television digital, videos, multimedia, e internet o de manera
personal en asambleas, reuniones informativas y/o talleres.

e Disefiar un Programa de Capacitacion que proporcione a los integrantes de
esta figura de participacion ciudadana, la informacion necesaria para cumplir
sus funciones.

Los Ayuntamientos podran elaborar los cursos y calendarizar la imparticion de
los mismos, de manera coordinada con instituciones académicas o
gubernamentales.

e Documentar las actividades relacionadas con la promocion, integracion,
capacitacion, operacion y seguimiento de los Comités de Contraloria Social,
considerando elementos y requisitos de validez en su elaboracion.

V. Comités de Contraloria Social (CCS)

Esta figura tiene su origen en el articulo 202 de la Ley Organica del Municipio Libre, y
se constituye por beneficiarios directos de las obras o acciones realizadas por los
Ayuntamientos, elegidos mediante asamblea ciudadana.

Los integrantes de los CCS son responsables de llevar a cabo actividades de supervision
y vigilancia durante el desarrollo de las obras o acciones implementadas, asi como del
seguimiento y evaluacién de las metas establecidas por la Autoridad Publica Municipal,
independientemente de su fuente de financiamiento.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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Es importante sefialar que para cada obra que se ejecute, deberd constituirse un
Comité de Contraloria Social, salvo que las caracteristicas técnicas o las dimensiones
de la misma exijan la integracion de mas de uno.

Cabe hacer mencién que los recursos del FAIS, en sus dos componentes, FISE y
FISMDF, deberan ejercerse bajo los principios de Eficacia, Eficiencia, Economia,
Transparencia y Honradez para satisfacer los objetivos a que estén destinados.

Por lo cual deberd considerarse la participacion social como principio para la
administracion y ejercicio de los recursos, en los términos que establece la Ley General
de Desarrollo Social.

Los gobiernos locales, tendran las siguientes responsabilidades:

e Promover la participacion social en la planeacion, registro y establecimiento de
mecanismos de control y seguimiento de los proyectos que se realicen con los
recursos del FAIS a través de los comités de participacién social (es el
equivalente al CCS), o de las formas de organizacion con las que cuente el
municipio o demarcacion territorial.

e Los municipios y demarcaciones territoriales deberan contar con evidencias del
registro sobre la integracion y operacion de las figuras de participacion social
en el FISMDF.

e Los gobiernos locales deberan informar a la poblacién sobre la conclusion de
una obra o accion realizada parcial o totalmente con recursos del FAIS mediante
la colocacion en un lugar visible de una placa que contenga al menos la
siguiente frase: "Esta obra se realizé con recursos federales del FAIS del
ejercicio fiscal _ (afo)"”, o bien, "Esta obra se realizé parcialmente con
recursos federales del FAIS del ejercicio fiscal _ (Afo)". Cuando se trate de
obras de mejoramiento de vivienda, los gobiernos locales deberan colocar
una etiqueta en un lugar visible que sefale al menos lo siguiente: "Esta
vivienda fue mejorada con recursos federales del FAIS del ejercicio fiscal _
(Aho)".

Integrantes

La conformacion de los Comités es con al menos tres vecinos beneficiarios de la
localidad, rancheria, colonia, calle en la que se construira la obra o se realizaran
acciones, quienes ostentaran la titularidad de los cargos, contando con sus respectivos
suplentes.

Direccién de Promocién de la Participacion Ciudadana
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Los cargos son honorificos y no pueden ocuparse por dirigentes de organizaciones
politicas, religiosas o servidores publicos. En las convocatorias, los Ayuntamientos para
la constitucion de los CCS, deberan especificar el nimero de integrantes, edad,
escolaridad, causas de sustitucion, entre otros.

Estructura del Comité de Contraloria Social.
VR

Presidente

-
= N

Secretario Vocal
N N

e En el caso de aportaciones de beneficiarios podra incluirse el cargo de Tesorero.
o El Comité de Participacion Social del FISMDF se constituye con 5 integrantes: Presidente, Secretario y
tres vocales.

Atribuciones

Adicionalmente a lo establecido en los articulos 202 al 204 de la Ley Organica del
Municipio Libre, y con el objeto de contribuir al adecuado funcionamiento de esta
figura, el ORFIS pone a disposicién de los Ayuntamientos un proyecto de “"Reglamento
para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento de los Comités de Contraloria
Social” (Anexo 1), el cual para entrar en vigor debe aprobarse en Sesién de Cabildo, y
publicarse en la Gaceta Oficial del Estado, conforme a lo sefialado en el articulo 34 de
la Ley Organica del Municipio Libre, asi como difundirse en el territorio municipal
mediante la tabla de avisos, Unidad de Transparencia Municipal, pagina de internet o
los medios de comunicacion con los que cuente el Ayuntamiento, de conformidad con
el articulo 11, fraccion V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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A continuacién se muestra de forma esquematica, el proceso general de promocion,
constitucién, capacitacion, operacion y seguimiento de los CCS, que deben constituirse
una vez que el Cabildo haya aprobado el Programa General de Inversién,
independientemente del origen de los recursos publicos con los que se realicen las
obras o acciones.

12, Etapa
Promocion,
constitucion y
capacitacion

Antes de la ejecucion.

32, Etapa
Entrega - recepcion

22, Etapa
Supervision

Durante la ejecucién.

Al finalizar la ejecucién.

VI. Primera Etapa: Promocién, constitucién y capacitacion.

Esta fase se realiza antes de iniciar las obras, acciones o entrega de apoyos; por lo que
al constituir los Comités de Contraloria Social, el Ayuntamiento debe considerar:

Promocion

Esta actividad contempla la convocatoria o publicacion de la invitacion a los vecinos
beneficiarios de cada obra para participar en la asamblea de integracion del Comité, la
cual debe incluir fecha, lugar, hora, requisitos para ser integrante de este 6rgano, asi
como el objetivo de la asamblea y firma de la autoridad que convoca, pudiendo
agregarse mas informacion que se considere importante para lograr una mayor
asistencia (Anexo 2).

El Ayuntamiento a través del Presidente Municipal, la Secretaria y en coordinacion con
la Comision Edilicia de Participacion Ciudadana y Vecinal, emitira la convocatoria por
lo menos veinte dias habiles de anticipacion al inicio de la obra o accion, en lugares
concurridos y visibles; asi como en aquellos espacios que los vecinos proporcionen.

La difusion debe efectuarse en el territorio municipal, utilizando las tablas de avisos,
asi como los medios impresos y/o electrénicos con los que disponga el Ayuntamiento.

Direccién de Promocién de la Participacion Ciudadana
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Constitucion

La asamblea es el maximo érgano de decisién, que conduce el Ayuntamiento de
manera democratica, inclusiva y representativa, con la libre participacion de vecinos
beneficiarios, en un marco de pleno respeto y colaboracién para la organizacion de la
vigilancia en la ejecucion de obras o acciones; para ello los servidores publicos
designados son responsables de los trabajos para la integracion del Comité, por lo que
deberan apegarse a lo siguiente:

a) Levantar una lista de los beneficiarios asistentes a la asamblea, quienes contaran
con voz y voto en la eleccion de los integrantes del CCS, comprobando su vecindad
con identificacion oficial o constancia de residencia expedida por el Jefe de
Manzana y certificada por el Secretario del Ayuntamiento o en su caso
comprobante de domicilio actualizado.

b) Desarrollar la asamblea explicando el objetivo de la misma, el proceso de seleccion
y la funcion que deben desempefiar los CCS, asi como los requisitos que deben
cumplir los integrantes.

c) Contabilizar la votacion exclusivamente de los vecinos mayores de edad registrados
y que acreditaron su vecindad en el momento de la eleccion. Por ningin motivo
podran intervenir lideres politicos en la convocatoria u organizacion de la asamblea
para la integracién de los comités.

Esta actividad debe sustentarse en un Acta (Anexo 3), la cual representa una evidencia
del proceso de seleccion, asi como de la constitucién del Comité, por lo que incluira la
firma de las autoridades representantes del Ayuntamiento, de los vecinos
seleccionados como integrantes del CCS y del resto de los beneficiarios presentes
mayores de 18 afios, anexando las identificaciones oficiales de sus integrantes y la lista
de asistentes a la asamblea.

Es importante sefalar que la convocatoria a la asamblea vecinal, el Acta Constitutiva
con firmas y las fotografias de la reunién formaran parte del expediente de cada CCS,
el cual debe conservarse para evidenciar las actividades realizadas.

Para el caso de obras ejecutadas con recursos del FISMDF, utilizaran el Anexo 1.
Formato de Acta de Instalacion del Comité de Participacion Social FISMDF de la
Guia Operativa para la Constitucion, Operacion, Registro, Atencion y Sequimiento de la
Participacion Social del FISMDF, emitida por la Secretaria de Bienestar vigente.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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Capacitacion

De conformidad con lo sefialado por el articulo 35 fraccion XIX de la Ley Organica del

Municipio Libre, corresponde al Ayuntamiento capacitar en materia de desarrollo

municipal, comunitario y de participacion social, por lo que la preparacién de los

integrantes de los Comités respecto a sus funciones, tendra que considerar lo siguiente:

a)

b)

12

Convocar a la capacitacién a los integrantes de Comités y servidores publicos
municipales relacionados con la operacién de esta figura, haciendo de su
conocimiento la fecha, lugar de imparticion y duracion del curso (Anexo 4).

Acudir preferentemente a brindar la informacién en las localidades donde se
ejecutan las obras o se realizan las acciones con el objeto de facilitar a los vecinos
su participacion.

Registrar la asistencia a la capacitacién (Anexo 5).

Para el caso de obras ejecutadas con recursos del FISMDF, se emplea el Anexo 2.
Formato de invitacién a la capacitacion del Comité de Participacion Social FISMDF
de la Guia Operativa referida antes, emitida por la Secretaria de Bienestar para el
ejercicio vigente.

Para las obras ejecutadas con recursos FISMDF, debe utilizarse el Anexo 2. Lista de
asistentes a la capacitacion del Comité de Participacion Social FISMDF de la Guia
Operativa emitida por la Secretaria de Bienestar 2020.

Realizar la capacitacion y brindar la asesoria necesaria a los integrantes de los
Comités, acerca de las funciones a realizar, las especificaciones de la obra a vigilar
y los instrumentos a utilizar para su seguimiento.

Dentro de la informacién que se debe abordar en la capacitacién, es importante
considerar:

e El derecho de la sociedad a la participacion ciudadana en la vigilancia de los
recursos publicos.

e Funciones y responsabilidades de los integrantes de los Comités de
Contraloria Social.

e Caracteristicas generales de la obra como costo, periodo de ejecucion, fecha
de entrega, metas especificas y alcances, nimero de beneficiarios, asi como
nombre del ejecutor y del supervisor por parte del Ayuntamiento;

Direccién de Promocién de la Participacion Ciudadana
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e Tipos y montos econdmicos o en especie y su periodicidad, respecto de las

aportaciones comunitarias;

e Formato de cédula de control y vigilancia; y

e Formatoy los medios con que se cuenta para presentar quejas y denuncias.

d) Elaborar reporte de la capacitacién firmado por el servidor publico responsable,

que contenga la convocatoria, invitaciones, programa del curso, lista de

asistencia, evidencia de la entrega de informacién de las obras y otros

documentos, constancias, fotografias (Anexo 6).

e) Entregar identificaciones o nombramientos a los integrantes de los Comités de

Contraloria Social, para facilitar el desempefio de su encargo (Anexo 7).

f)  Proporcionar la Cédula de Control y Vigilancia, etapa 1 Informativa (Anexo 8),

que contenga los datos de la obra a ejecutarse, de acuerdo con el Expediente

Técnico. En el caso de las acciones y/o suministro de apoyos, también se

proporcionara la Cédula con la informacion del Programa (Anexo 8 A).

La informacion que se genere de la promocidn, constitucidn, capacitacion, operacién 'y

seguimiento de los CCS debera publicarla el Ayuntamiento en los términos

establecidos por la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion

publica, salvo los casos en que se deba proteger los datos personales de los ciudadanos

o que de su contenido se advierta que su difusion violentara alguna disposicion de

orden o interés publico.

Promocion.

«Designar al area o
responsable de la
integracion y
funcionamiento de los
CcCs.

«Emitir convocatoria y
difundirla en lugares
visibles de la zona
donde se realizara la
obra.

»Hacer contacto con
vecinos para apoyar en
su difusion.

»

Primera Etapa

Constitucion.

«Explicar la funcion del
Comité y las actividades
de los integrantes.

«Coordinar la eleccién
de los integrantes.

eLevantar acta de
instalacion con la firma
de los asistentes.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz

»

Capacitacion.

«Convocar a la
capacitacién a los
integrantes de los CCS.

*Registrar la asistencia.

Impartir el curso y
elaborar reporte al final
de la actividad.

*Entregar
identificaciones a los
integrantes de los CCS.

«Entregar la Cédula de
Control y Vigilancia.

«Entregar la informacién
de su obra o accién.
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Toda la documentacion generada por el Ayuntamiento, respecto a los Comités debe
elaborarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 6, 7 y 8 del Codigo de
Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz, que hace referencia a las
obligaciones, asi como los elementos y requisitos de validez de todos los actos
administrativos realizados por el gobierno local.

A continuacion se presenta una lista de los documentos que deben generarse
atendiendo la normatividad anteriormente referida:

e Convocatorias del Ayuntamiento a asambleas y capacitacion.

e Acta Constitutiva de los CCS.

e Listas de asistencia, fotografias y reporte de los eventos de capacitacion en
materia de participacion ciudadana realizados por el Ayuntamiento.

e |dentificaciones elaboradas por el Ayuntamiento a los integrantes de los CCS.

e Oficios o cualquier documento que constate la entrega de informacion a
integrantes de los CCS para el desempeno de sus actividades, y de ser el caso,
proporcionar herramientas de trabajo (tripticos, manuales, formatos de
vigilancia, guias de apoyo, etc.).

e Convocatorias a asambleas vecinales y las actas que se elaboren como
resultado de las mismas.

e (Cédulas de Control y Vigilancia de las obras o acciones autorizadas.

Etapa 1 Informativa Etapa 2 Supervision Etapa 3 Resultados

e Respuesta de atencion y seguimiento a quejas y denuncias ciudadanas.
e Acta de Entrega—Recepcion de las obras o acciones.

En esta fase también es obligacion del Ayuntamiento dar a conocer a través de su
portal de transparencia, tablero de avisos y otros medios de comunicacion a su alcance,
las acciones implementadas para la integracién y funcionamiento de los Comités de
Contraloria Social, los montos autorizados y programados para obras y acciones, su
fuente de financiamiento, el costo de cada una de ellas, ubicacion, metas y
beneficiarios, el nUmero de la obra o accion que el Comité tendra a su cargo vigilar su
ejecucion; y al término de éstas los resultados alcanzados en la aplicacién de los
recursos.

Direccién de Promocién de la Participacion Ciudadana
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VIIl. Segunda Etapa: Supervisién.

En esta etapa, los integrantes de los Comités de Contraloria Social realizan
directamente los trabajos de supervision durante la ejecucion de las obras o desarrollo
de las acciones, de acuerdo con las siguientes actividades, las cuales deben ser
promovidas y dadas a conocer por el Ayuntamiento.

Visita fisica de supervision

La supervision fisica es un recorrido por la obra en ejecucién, la cual deben hacer todos
los integrantes del CCS, podran acompanarse de los beneficiarios que asi lo deseen.

Para el caso de las acciones, los integrantes deben estar presentes en el momento que
se haga entrega de apoyos, en especie o efectivo, a los ciudadanos directamente
beneficiados.

El Ayuntamiento facilitara a los Comités de Contraloria Social, la informacion contenida
en el Programa General de Inversion, Modificaciones Presupuestales en caso de existir,
Reportes Trimestrales de Avance Fisico-financiero, a fin de que éstos conozcan la
informacién sobre el inicio, avance, caracteristicas aprobadas de cada obra o accion en
el ejercicio fiscal, asi como el catalogo de conceptos y trabajos a realizar.

Asimismo debe informar a los Comités de Contraloria Social, en su caso, el motivo de
cancelaciones o modificaciones presupuestales que afecten las obras que supervisan,
ademas de proporcionarles la informacién actualizada del expediente técnico, a fin de
que la registren en sus cédulas de control y vigilancia.

Llenado de cédulas de vigilancia

Se debe llenar la Cédula de Control y Vigilancia, etapa 2 (Anexo 9) por cada
supervision realizada a la obra, anotando el desarrollo de la misma y durante la
ejecucion de acciones o la entrega de apoyos (Anexo 9 A), respectivamente.

En caso de detectar anomalias, el Comité las hara del conocimiento del Ayuntamiento
a través del Organo Interno de Control.

Toda cédula de supervision debe estar firmada por los integrantes del Comité e ir
acompanada de fotografias. Por ningin motivo, podra firmar como integrante algun
vecino que no cuente con la acreditacién por parte del Ayuntamiento y que no se

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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encuentre registrado en el Acta Constitutiva del Comité de Contraloria Social, pero si
podra firmar en su caracter de testigo por ser vecino.

Integracion de expediente de supervision

El Ayuntamiento debera asesorar a los integrantes de los CCS para la elaboracion del
soporte documental, que incluya las cédulas informativa y de vigilancia, actas de
asambleas vecinales informativas, solicitud de informacion adicional a las Autoridades
Publicas Municipales, asi como los escritos de quejas, denuncias o sugerencias, segun
sea el caso.

Asesoria permanente del Ayuntamiento

Para un mejor desempefio de las funciones de los CCS, el area o servidor publico
responsable de la participacién ciudadana del Ayuntamiento, debe brindar atencién a
los integrantes cuando existan requerimientos adicionales a la informacion
proporcionada sobre las obras, acciones a realizar o sobre dudas especificas.

El Comité de Contraloria Social podra disponer de la informacién que requiera en los
términos de la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion.

Asamblea vecinal informativa

El area o servidor publico responsable de la participacion ciudadana en el
Ayuntamiento, promovera la realizacion de asambleas convocadas por el Comité, para
informar a los vecinos beneficiarios sobre los avances, modificaciones o cancelaciones
de las obras o acciones autorizadas, levantando un acta con la firma de los integrantes
del CCS y de los vecinos presentes.

Para la realizacion de las asambleas vecinales informativas, resulta recomendable emitir
una convocatoria impresa a todos los beneficiarios, notificandoles por lo menos con
48 horas de antelacion al dia y hora de su celebracion, en los domicilios o correos
electrénicos que sefalen, recabandose para tal efecto el acuse de recibo
correspondiente.

Las asambleas seran encabezadas por el Presidente, con el auxilio del Secretario y los
Vocales, también participara la figura del Tesorero, cuando exista aportacion
econdmica de los beneficiarios de las mismas.

A estas asambleas podran acudir servidores publicos municipales a invitacion del CCS,
con derecho a voz, pero sin voto. El Ayuntamiento obtendra copia del acta de la

Direccién de Promocién de la Participacion Ciudadana
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asamblea (Anexo 10) y es responsable de sistematizar, resquardar y registrar los
resultados correspondientes para su seguimiento.

En caso de votacion para la toma de acuerdos, el Secretario debera registrar los puntos
tratados y el sentido de los votos de los beneficiarios que participaron.

Presentacién de queja y/o denuncia al Organo Interno de Control

Una queja o denuncia es la accion por la que una o varias personas, integrantes o no
de un Comité de Contraloria Social hacen del conocimiento presuntas irregularidades
imputables a un servidor publico o instancia de gobierno, cometidas en perjuicio de la
Hacienda Publica, ya sea en la ejecucion de obra, el manejo, la custodia y la
administracion de bienes y servicios a cargo de la autoridad municipal.

Es responsabilidad del Ayuntamiento a través del Organo Interno de Control de
conformidad con la LOML dar la debida aclaracion, atencion y seguimiento a toda
queja o denuncia interpuesta, o en caso de irregularidades, iniciar los procesos de
investigacion, substanciacion y resolucion.

Si durante la supervision, el CCS detectara anomalias que pusieran en riesgo la obra o
la entrega de apoyos, con caracteristicas diferentes a las que fueron autorizadas por el
Cabildo asentadas en el Programa General de Inversion y en los expedientes técnicos
y del Programa, podra presentar una queja o denuncia (Anexo 11).

Dicha queja o denuncia debe estar conformada como minimo por los elementos que
a continuacion se describen:

e Nombre completo y firma del o los ciudadanos promoventes;

e Numero y/o descripcion de la obra, localidad y ubicacion (en caso de entrega de
apoyos o realizacion de acciones, descripcion de la accion o apoyo);

e Descripcién de la irregularidad identificada (motivo de la queja o denuncia);

e Area municipal responsable o servidores publicos relacionados con la
irregularidad identificada;

e Evidencia fotografica, documental o testimonial que aporte elementos de prueba
de la irregularidad;

o Fecha de presentacion ante el Organo Interno de Control; y

e Datos de contacto del o los ciudadanos promoventes para recibir notificaciones.

Para el caso de obras ejecutadas con recursos del FISMDF, se utiliza el Anexo 4 Formato para la
captacion y atencién de quejas, denuncias y sugerencias de los Comités de Participacion
Social FISMDF de la Guia Operativa para la Constitucién, Operacién, Registro, Atencion y
Seguimiento de la Participacién Social del FISMDF, emitida por la Secretaria de Bienestar vigente.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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as
Segunda Etapa
Supervision fisica a la Llenado de Cédulas de Integracion de
obra o entrega de ‘ Vigilancia y registro . expediente de
apoyos. fotografico. supervision.
Quejas o denuncias . Solicitud de
. Asambleas vecinales . -
ante la Contraloria . informacion al
) para informar sobre .
Interna (si detectan Ayuntamiento en caso
g los avances. .
anomalias). necesario.

IX. Tercera Etapa: Entrega-Recepcion.

Esta etapa inicia cuando el Ayuntamiento notifica a los Comités la fecha de terminacién

de la obra o conclusion del programa que brinda el apoyo, realizando las siguientes

actividades:

18

a)

b)

d)

Los integrantes del Comité deben convocar a una asamblea vecinal, por lo
menos tres dias antes de que se entregue formalmente la obra, o para el caso
de acciones antes de que concluya el afio o periodo de su ejercicio, con la
finalidad de informar a los beneficiarios el resultado de la supervisién y vigilancia
practicada durante el periodo de ejecucion.

Los integrantes del Comité de Contraloria Social deben realizar un informe por
escrito y presentarlo a los beneficiarios de la obra o accion, recabando sus
firmas, para posteriormente entregarlo al Ayuntamiento.

En el caso de que el Comité cuente con un Tesorero, éste debe presentar por
escrito un informe de las aportaciones econdmicas, materiales o mano de obra
recibidos ante la asamblea de beneficiarios, que formara parte del informe final
en la entrega-recepcion de la obra o accion.

El acto protocolario de la entrega de la obra o accién, por parte del
Ayuntamiento hacia los beneficiarios, se realizara de manera formal a través de
un acta levantada en la fecha de su celebracion (Anexo 12).

Direccién de Promocién de la Participacion Ciudadana
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e) Posterior a la entrega de la obra, el Ayuntamiento debe promover entre los
integrantes del CCS, el adecuado mantenimiento, comprometiéndose a operarla
de acuerdo con lo estipulado en los manuales de operacidn, conservacion y
mantenimiento correspondientes.

Tercera Etapa

Acto de Entrega
Recepcion

Asamblea El Ayuntamiento:

Vecinal

Informe

* Entrega formalmente
la obra a
beneficiarios.

eFirma acta de entrega
- recepcion.

ePromueve con CCS

mantenimiento de la
obra.

Ayuntamiento
elabora Informe
final de actividades
realizadas con CCS.

Informacidn sobre la
conclusion de la
obra.

Informe de las actividades realizadas por los Comités de Contraloria Social.

Es importante que el Ayuntamiento a través del area o servidor publico responsable de
la participacion ciudadana, genere, documente y conserve evidencia sobre los
resultados del funcionamiento de los CCS, integrando un archivo que considere las
actividades realizadas como son la supervision fisica de las obras (Anexo 13) y las
acciones o apoyos entregados (Anexo 13A), asi como el informe final de las
actividades de cada Comités de Contraloria Social.

Respecto al Informe final, en el caso de las obras ejecutadas con recursos FISMDF, debe
utilizarse el Anexo 5. Formato para la difusion de los logros y resultados alcanzados por
los Comités de Participacion Social FISMDF, que se encuentra en la anteriormente
referida Guia Operativa emitida por la Secretaria de Bienestar de 2020.

Los documentos que deben existir como evidencia son:

e Convocatoria para la constitucion del CCS;

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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Reglamento para la integracion y operacion de los Comités, aprobado por Cabildo;
Acta Constitutiva de cada Comité de obra o accién autorizada (**Anexo 1. Acta de
instalacién del Comité de Participacion Social );

Reporte de la capacitacion a los integrantes de los CCS (**Anexo 2. Ficha de control
de capacitacion al Comité de Participacion Social FISMDF y Lista de asistencia;
Cédulas de vigilancia (Informativa, supervisiéon y resultados) presentadas al area
responsable para su conocimiento y, en su caso, atencion de las observaciones
realizadas por el CCS;

Actas de asambleas informativas del CCS;

Quejas o denuncias presentadas por los CCS, asi como su atencion y seguimiento
(**Anexo 4. Formato para la captacion y atencién de quejas, denuncias y
sugerencias de los comités de participacion social FISMDF);

Evidencia documental, fotografica o audiovisual de la promocion de las actividades
del CCS;y

Acta de entrega-recepcion de la obra por parte de la autoridad municipal a la
comunidad.

Como se ha venido sefialando a lo largo de este documento, para las obras realizadas

con recursos del FISMDF, se debe cumplir con la presentacion de reportes y formatos

indicados en la **Guia Operativa para la Constitucion, Operacion, Registro,

Atencion y Seguimiento de la Participacion Social del FISMDF, emitida por la

Secretaria del Bienestar vigente.
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RESUMEN

Esquema general.

tacetapa

Promocidn
constituciéon y
capacijtaeion

RN

Emitir convocatoria a
asamblea vecinal.

N
RN

Realizar asamblea y
constitucién del CCS.

N
N

Capacitar al CCS.
N

 Entrégar Cedula

Informativa del
Expediente Técnico de
la ebra al CES.

Entregar
identificaciones a los
integrantes del CCS.

N
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parte del CES.

Supervisar CCS
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Recepcidn de la obra,
por parte del
Ayuntamiento hacia los
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Realizar registro
fotografico de la obra.
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Llenar CCS cédulas de mantenimiento de la
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21



O

Auditoria Especial de Fortalecimiento Institucional
y Participacién Ciudadana

XI. Anexos

Anexo 1.

Reglamento para la integracién, organizacion y funcionamiento de los Comités de
Contraloria Social.

Anexo 2.

Convocatoria para la constitucion del CCS.

Anexo 3.

Acta Constitutiva del CCS.

Anexo 4.

Convocatoria a la capacitacién de los CCS.

Anexo 5

Registro de asistencia a la capacitacion.

Anexo 6

Reporte general y registro fotografico de la capacitacion a los CCS.

Anexo 7

Nombramiento como integrante del CCS.

Anexo 8

Cédula de control y vigilancia de obra. Etapa 1. Informativa.

Anexo 8 A

Cédulas de control y vigilancia de acciones o entrega de apoyos. Etapa 1. Informativa.
Anexo 9.

Cédula de control y vigilancia de obra. Etapa 2. Ejecucion.

Anexo 9A.

Cédula de control y vigilancia de acciones o entrega de apoyos. Etapa 2. Supervision.
Anexo 10.

Acta de asamblea vecinal informativa del CCS.

Anexo 11.

Formato de Queja o Denuncia.

Anexo 12

Acta de Entrega-Recepcion de la obra del Ayuntamiento hacia la comunidad.
Anexo 13

Cédula de control y vigilancia de obra. Etapa 3. Resultados.

Anexo 13A

Cédula de control y vigilancia de acciones o entrega de apoyos. Etapa 3. Resultados
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Contraloria Social.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. EI presente reglamento es de orden
publico y observancia obligatoria en el Municipio de
, del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y tiene por objeto regular la
integracion, organizacion y funcionamiento de los
Comités de Contraloria Social (CCS).

Articulo 2. Para efectos del presente Reglamento,
se entendera por:

. Acciones: Apoyos econdmicos 0 en
especie entregados a un grupo de
beneficiarios, derivados de fondos o programas
federales, estatales o municipales de
desarrollo social.

Il. Acta de Asamblea: Documento en el que
se hacen constar hechos, acuerdos vy
decisiones tomadas en la reunion del Comité
de Contraloria Social.

lll. Acta Constitutiva: Documento que
acredita debidamente la integracién del Comité
de Contraloria Social, asi como la fecha, los
datos de los integrantes y de la obra
autorizada, de acuerdo con el expediente
técnico correspondiente.

IV. Acta de Entrega-Recepcion: Documento
en el que el Ayuntamiento formaliza la entrega
de una obra concluida al Comité de Contraloria
Social.

V. Asamblea.- La forma de reunién de los
miembros o integrantes de una colectividad,
comunidad o centro de poblacion para discutir y
decidir respecto a cuestiones de interés comun;

VI. Ciudadano Beneficiario: Persona que
recibe obras y acciones, por parte de instancias
de gobierno federal, estatal o municipal.

VIl. Cédula de Vigilancia: Formato para el
registro de los resultados de la actividad de

vigilancia en la realizacion de obras y acciones,
efectuada por los Comités de Contraloria
Social.

VIIl. Comité o CCS: Comité(s) de Contraloria
Social.

IX. Expediente Técnico: Documento con
especificaciones de caracter técnico, financiero
y administrativo, el cual debe contener el origen
de los recursos, la descripcion y el numero de
obra, la modalidad de contratacion, su costo,
fechas de inicio y término, metas y numero de
beneficiarios.

X. Informe de Actividades: Documento
elaborado por el Comité para hacer del
conocimiento de los ciudadanos beneficiarios,
las actividades de supervision y vigilancia; en
su caso las inconsistencias detectadas, y las
gestiones realizadas ante la autoridad
competente para su atencion.

Xl. Obra: Cualquiera de los trabajos que se
encuentran estipulados en el articulo 3 de la
Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con ellas del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

XI. Organo Interno de Control: Area
responsable de coordinar la implementacion,
supervision y evaluacién de los sistemas de
control; de vigilar que los procesos Yy
procedimientos llevados a cabo por los entes
publicos observen la normatividad aplicable; y
de atender, tramitar y resolver las quejas o
denuncias presentadas por la ciudadania.

CAPITULO Il

DE LA INTEGRACION Y ORGANIZACION DE
LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 3. Los Comités de Contraloria Social son
drganos de supervision y vigilancia de obras y
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acciones municipales, constituidos por ciudadanos
beneficiarios de las mismas.

Articulo 4. Son atribuciones de los Comités de
Contraloria Social:

. Vigilar que la obra publica se realice de acuerdo
con el expediente técnico respectivo y dentro de la
normatividad aplicable;

[l. Participar como observadores en los procesos o
actos administrativos relacionados con la
adjudicacion o concesion de la ejecucion de la
obra, asi como con la adquisicién de bienes y
contratacién de servicios;

[Il. Hacer visitas de supervisién a la ejecucién de
obras y la realizacion de acciones, efectuando el
registro de sus resultados;

[V. Hacer del conocimiento de las autoridades
correspondientes las irregularidades que se
observen dentro del desempefio de sus funciones
0 las quejas que reciban de la ciudadania, con
motivo de las obras objeto de supervision.

V. Integrar un archivo con la documentacion que se
derive de la supervision de las obras y la
verificacion en la entrega de apoyos;

VI. Solicitar a las dependencias y entidades de la
administracion publica municipal las facilidades y la
informacién necesaria para el desempefio de sus
funciones;

VII. Intervenir en los actos de entrega de las obras
y apoyos, informando a los vecinos sobre el
resultado del desempefio de sus funciones; y

VIIl. Promover el adecuado mantenimiento de la
obra publica ante las autoridades municipales.

Articulo 5. Los Comités deberan integrarse por al
menos tres ciudadanos beneficiarios de obras o
acciones, en una estructura conformada por:

|.  Un Presidente;
II.  Un Secretario;
IIl.  Un Vocal.
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Cada uno de estos cargos tendra derecho a voz y
voto, ademas de contar con su respectivo suplente.

Atendiendo a las caracteristicas técnicas o
dimensiones de cada obra o accion, se podra
integrar mas de un Comité.

~ CAPIiTULOII
DE LA ELECCION DE LOS INTEGRANTES DEL
COMITE

Articulo 6. El Ayuntamiento a través de la
Secretaria y en coordinaciéon con la Comisién
Edilicia de Participacion Ciudadana y Vecinal, la
Direccion de Obras Publicas, la Contraloria
Municipal, y en su caso, el area de Participacion
Ciudadana, debera emitir la convocatoria dirigida a
los beneficiarios de obras o acciones, para que
elijan en Asamblea a los ciudadanos integrantes
del Comité de Contraloria Social.

Dicha Convocatoria se hara del conocimiento de
los beneficiarios, con al menos 20 dias habiles de
anticipacion al inicio de la obra o accion y debera
contener fecha, lugar y hora de celebracion,
ademas de los requisitos sefialados en el articulo 8
de este Reglamento.

La eleccidn de los integrantes del CCS, debera
estar respaldada por la participacion de los
ciudadanos beneficiarios. En caso de no existir
participacién de vecinos, se convocara a una
Asamblea a mas tardar en los dos dias naturales
siguientes.

Articulo 7. El acta constitutiva del CCS, debera
incluir la descripcidn, ubicacion, fuente de
financiamiento, y monto de la obra o accién; los
nombres, cargos y firmas de sus integrantes y de
las autoridades municipales que intervienen; asi
como los nombres y firmas de los ciudadanos
beneficiarios presentes, al margen y al calce del
documento.

Articulo 8. Para ser integrante de un CCS, se
requiere:
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|. Ser habitante del Municipio y acreditar una
residencia no menor a un afio en la localidad,
comunidad, congregacién, rancheria, colonia,
barrio 0 manzana, donde se realizara la obra o
accion, previo a la constitucion del Comite.

[I. Tener un modo honesto de vivir.
1. Ser mayor de edad.
IV. Preferentemente saber leer y escribir.

V. No desempefiar empleo, cargo o comision en
la Administracion Publica Municipal.

VI.No ser proveedor, prestador de servicios o
contratista del Ayuntamiento.

VII. No tener lazo de parentesco consanguineo,
afinidad o civil con algun servidor publico
municipal.

VIIl. No desempefar cargo directivo en algun
partido politico ni cargo de eleccion popular.

IX. No tener intereses econdmicos o politicos en la
Administracién Publica Municipal

Los cargos del CCS son de caracter honorifico, por
lo que ninguno de sus integrantes recibira o exigira
retribucion econdmica o en especie.

Articulo 9. EI CCS se instalara con al menos 10
dias habiles, previos a la fecha de inicio de la obra
o realizacién de la accidn, con la finalidad de recibir
por parte del Ayuntamiento, la capacitacion y la
informacién necesarias para llevar a cabo las
actividades de supervision y vigilancia.

Articulo 10. EI CCS estard vigente durante la
ejecucion de una obra y hasta dos afios posteriores
ala entrega de la misma, con el propdsito de hacer
del conocimiento de la autoridad municipal, las
fallas derivadas de su uso u operacion, y de ser el
caso, hacer efectiva la fianza de vicios ocultos.

En el caso de acciones, el CCS funcionara hasta la
entrega total de los apoyos a los beneficiarios
directos.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz

Articulo 11. En el caso de obras por etapas, los
ciudadanos beneficiarios podran ratificar, mediante
acta de Asamblea, la continuidad del Comité
designado o sustituir a sus integrantes, de acuerdo
a lo sefialado en el articulo 8 de este Reglamento.

Articulo 12. Son causas de sustitucién de
integrantes del CCS:

. La solicitud expresa del ciudadano.

ll. La muerte o enfermedad que impida el
desempefio de sus funciones.

[Il. No asistir a tres sesiones de Asamblea o
reuniones de Comité de manera
consecutiva, teniendo conocimiento de la
respectiva convocatoria.

IV. El cambio de residencia o domicilio.

V. El incumplimiento de alguno de los
requisitos para ser integrante.

VI. Por estar sujeto a un proceso criminal por
delito que merezca pena corporal, a contar
desde la fecha del auto de formal prisidn

En caso de que los ciudadanos beneficiarios
documenten la inoperatividad del Comité elegido,
podran informar al Ayuntamiento la sustitucion de
|a totalidad del mismo, reponiendo el procedimiento
de eleccion en Asamblea.

Articulo 13. Para asegurar el adecuado
funcionamiento de los CCS, el Ayuntamiento
debera:

|. Promover la integracion de los CCS, con la
poblacion beneficiaria de las obras y acciones
que ejecute el Ayuntamiento,
independientemente de su fuente de
financiamiento.

l. Elaborar y hacer del conocimiento de los
ciudadanos beneficiarios de obras y acciones,
las convocatorias para constituir los CCS.

I1l. Convocar y capacitar a los integrantes de los
Comités respecto a su organizacion y el
desempefio de sus funciones.
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V.

V.

VI.

VI

VIIL.

IX.

X.

X

XII.
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Contraloria Social.

Hacer del conocimiento de los CCS, el
presente Reglamento.

Proporcionar a los CCS la informacion,
asesoria, herramientas, y esquemas de
comunicacion que les permitan realizar sus
funciones de supervision y vigilancia.

Implementar un mecanismo para la captacion,
atencion y seguimiento de las quejas y
denuncias presentadas por los CCS vy
documentar su operacion.

Crear una base de datos de los CCS, para el
control y seguimiento de sus actividades

Asesorar a los ciudadanos beneficiarios de
obras y acciones para integrar los CCS
respectivos.

Verificar que los integrantes del CCS,
pertenezcan al conjunto de beneficiarios de la
misma obra 0 accion.

Proporcionar a los CCS la informacién del
expediente técnico relacionada con la fuente
de financiamiento de las obras a realizar, sus
caracteristicas, costo, metas, periodo de
ejecucién, fecha de entrega, aportaciones
federales, estatales y/o municipales, y en su
€aso, las aportaciones ciudadanas
establecidas.

. Tratandose de acciones, informar a los CCS y

beneficiarios, los montos y tipo de apoyos
econdmicos o cantidad en especie a recibiry la
periodicidad de su entrega, en su caso, los
tramites a realizar y la instancia ante la cual
acudir.

Proporcionar a los CCS los formatos de actas
de Asamblea, de cédula de vigilancia e informe
de actividades, asi como la asesoria para su
elaboracion.

Xl

. Solicitar y conservar una copia de las cédulas
de vigilancia, de las actas de Asamblea y del
informe de actividades elaborados por los
CCS, como resultado de sus funciones de
supervision de obras y acciones.

CAPITULO IV
DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES
DE CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 14. Los integrantes del Comité de

Contraloria

Social tendran las siguientes

obligaciones comunes:

[. Firmar el acta constitutiva del Comité.

|. Asistir a la capacitacién convocada por el
Ayuntamiento para el desempefio de sus
funciones.

|. Hacer visitas de supervision para verificar que
la construccidn de la obra o accién, se realice
de conformidad con el expediente técnico, el
Programa de Inversion correspondiente, y los
Lineamientos o Reglas de Operacion de cada
fuente de financiamiento.

IV. Registrar los resultados de las visitas de

supervision realizadas.

V. De acuerdo con la naturaleza de las obras,

\%

VI

corroborar que el disefio cumpla con
estandares de uso publico, sin afectaciones a
los derechos de terceros y atendiendo
necesidades de  accesibilidad  para
discapacitados, personas de la tercera edad y
menores.

. Participar en los actos de entrega y recepcion
de obras o acciones y firmar las actas
correspondientes.

l. Informar a los beneficiarios en Asamblea,
respecto al resultado de las actividades de
supervision y vigilancia, practicada durante el
periodo de ejecucion de la obra o tiempo de
duracién de la accién.
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Articulo 15. El Presidente del Comité debera:

|. Convocar y presidir las Asambleas del Comité
de Contraloria Social.

Il. Solicitar al Ayuntamiento la informacion vy
documentacion necesaria para el desempefio
de sus funciones de vigilancia.

[Il. Emitir opiniones y recomendaciones que
considere pertinentes para la correcta
aplicacion de recursos en obras y acciones.

IV. Presentar ante los Organos de Control y
Fiscalizacion Federal, Estatal o Municipal
segun corresponda, las quejas y denuncias
derivadas de irregularidades detectadas en la
ejecucion de las obras o acciones.

V.Informar a los beneficiarios de manera
periddica, acerca de los resultados de las
actividades de supervision y vigilancia
realizadas por el Comité.

VI.

Involucrar a los beneficiarios de las obras y
acciones que no formen parte del Comité, en
tareas de apoyo para vigilar la realizacion de
los trabajos, de ser el caso, aportar mano de
obra, faenas o materiales; asi como para
contribuir en la conservacion de la obra.

VI

Resguardar la documentacion derivada de las
actividades de supervision realizadas por el
Comité.

VIII. Emitir recibos a los beneficiarios y solicitar
comprobantes oficiales firmados y sellados por
la Tesoreria del Ayuntamiento, en el caso de
construccion de obras que requieran
aportaciones economicas.

IX. Realizar las demas actividades que resulten de
los acuerdos tomados en las Asambleas.

Articulo 16. El Secretario del Comité debera:

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz

|. Realizar a solicitud del Presidente, la
convocatoria a las Asambleas con beneficiarios
y alas reuniones del Comite.

Il. Asistir al Presidente en las reuniones del
Comité, y en el desarrollo de las Asambleas
con beneficiarios.

lIl. Elaborar la documentacion derivada de las
actividades de supervision realizadas por el
Comité.

IV. Registrar la votacion de acuerdos tomados en
Asamblea.

V.Recabar las firmas de los integrantes del
Comité y de los beneficiarios de obras o
acciones en las actas de Asamblea realizadas.

VI. Registrar las quejas o denuncias derivadas de
irregularidades detectadas por el Comité en la
ejecucion de las obras o acciones.

VII. Realizar las demas actividades que resulten de
los acuerdos tomados en las Asambleas.

Articulo 17. El Vocal del Comité debera:

[. Colaborar en la realizacion de las reuniones del
Comit¢ 'y Asambleas generales con
beneficiarios.

Il. Auxiliar en la coordinacion de las actividades
realizadas por los ciudadanos beneficiarios en
apoyo al Comité.

lIl. Apoyar en la elaboracion de los documentos
derivados de las actividades de supervision
realizadas por el Comité.

IV. Realizar las demas actividades que resulten de
los acuerdos tomados en las Asambleas.

Articulo 18. En caso de detectar anomalias
derivadas de las actividades de supervision y
vigilancia en la realizacion de obras o acciones, el
Comité por conducto del Presidente, debera:
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|. Presentar queja por escrito ante el Organo
Interno de Control que corresponda, haciendo
del  conocimiento las  inconsistencias
identificadas, solicitando su intervencion para
llevar a cabo las acciones que procedan para
la atencion y resolucion de las mismas.

.Acompafiar la queja con las cédulas de
vigilancia  correspondientes y evidencia
fotogréfica que respalde los sefialamientos
formulados.

. Consignar en el escrito la firma de los
integrantes del Comité y sus datos de contacto,
pudiendo incluir a ciudadanos beneficiarios en
calidad de testigos.

IV. Dar seguimiento a la respuesta del Organo
Interno de Control correspondiente.

Los Organos Internos de Control deberan, en el
ambito de su competencia, resolver e informar al
Comité, acerca de las acciones realizadas en
atencion a la queja presentada.

CAPITULO VI
DE LA ASAMBLEA

Articulo 19. ElI Comit¢ y los ciudadanos
beneficiarios de obras 0 acciones deberan reunirse
en Asamblea las veces que sean necesarias,
durante el periodo de ejecucion de la obra o
duracion del programa social. Para poder llevar a
cabo la Asamblea, se requerira la presencia del
Presidente, Secretario y Vocal del Comité.

Las Asambleas seran publicas y abiertas, ademas
deberan seguir un orden del dia, contar con una
lista de asistencia, discutir los asuntos de interés
comun y determinar acuerdos por votacion.

Articulo 20. Las convocatorias a las sesiones se
notificaran de forma escrita a todos sus miembros
con cuarenta y ocho horas de anticipacion al dia de
su celebracion, en los domicilios o correos
electrénicos sefialados para tal efecto, obteniendo
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el acuse de recibido respectivo. Dicha convocatoria
debera sefalar dia, hora y lugar de la sesion.

En caso de la convocatoria realizada por el
Ayuntamiento para la constitucién de los Comités,
se hara del conocimiento de los ciudadanos
beneficiarios directos de obras o acciones, a través
de los medios de que disponga la autoridad
municipal.

Articulo 21. En la realizacion de Asambleas, el
Comité de Contraloria Social podra solicitar la
presencia de servidores publicos federales,
estatales y/o municipales, dependiendo de las
caracteristicas de las obras o acciones y del origen
de los recursos aplicados, consignando en la
invitacion los datos respecto del lugar y la fecha en
que se efectuara, asi como los asuntos a tratar.

Los servidores publicos que asistan a las
Asambleas ciudadanas contaran con voz pero sin
voto.

Articulo 22. El Presidente del Comité presentaray
sometera a discusién cada asunto a tratar,
concediendo el uso de la voz a aquellos integrantes
que soliciten hacerlo.

|.En cada sesion el Secretario del Comité

levantard un acta conteniendo los puntos
tratados y los acuerdos establecidos, asi como
el sentido de la votacion en caso de existir.
Dicha acta debera ser firmada por los
integrantes del Comité y los ciudadanos
beneficiarios presentes.

Il. Los integrantes del Comité, y los ciudadanos
beneficiarios tienen derecho a voz y voto, en
caso de empate en la votacion de acuerdos, el
Presidente del Comité tiene voto de calidad.

lIl. Las Asambleas podran celebrarse en espacios
publicos dentro de su delimitacidn territorial, sin
necesidad de solicitar autorizacion para ello.

Articulo 23. EI Comité, al término de la obra o
accion, elaborara un informe que contenga las
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actividades de supervision y vigilancia, las
inconsistencias detectadas, y las gestiones
realizadas ante la autoridad competente para su
atencion, el cual sera hecho del conocimiento de

los ciudadanos beneficiarios en sesion de
Asamblea.

Posterior a la Asamblea, el Comité entregara al
Ayuntamiento una copia del informe de actividades
debidamente firmada por sus integrantes.

SUGERENCIA

e [Este Reglamento debera ser aprobado en Sesion de Cabildo; publicado en la Gaceta Oficial del
Estado, y difundirse en el territorio municipal mediante tabla de avisos, Unidad de Transparencia
Municipal, pagina de internet o los medios con que disponga el Ayuntamiento de conformidad con
los articulos 34 de la LOML y 11 fraccién V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica para el Estado de Veracruz.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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Anexo 2
LOGOTIPO DEL
CONVOCATORIA

CONSTITUCION COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

El H. Ayuntamiento Constitucional de , Ver., con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 16, 35 fraccion X, 40 fraccion VIII, 52, 202 y 203 de la Ley Organica del Municipio Libre y,

CONSIDERANDO:

l.- Que los Ayuntamientos son responsables de promover la constitucion, integracion y funcionamiento de
los Comités de Contraloria Social (CCS), de conformidad con lo sefialado en la Ley Orgéanica del Municipio
Libre;

I1.- Que esta figura se constituye como un 6rgano de participacion ciudadana, coadyuvante de la autoridad
municipal en la responsabilidad de supervisar la construccién de obra publica municipal, desde su planeacién
hasta su conclusion;

[Il.- Que al integrarse por ciudadanos beneficiarios directos de la obra, seleccionados y elegidos mediante
asambleas generales vecinales antes del inicio de la obra, se hace necesario dar cumplimiento a la
normatividad aplicable.

Por lo que con base en las consideraciones anteriores, se emite la siguiente:

CONVOCATORIA

Dirigida a los vecinos y vecinas residentes de la calle entre las
calles de la colonia de la (localidad,  congregacion),
municipio ; para que asistan a la asamblea general que se realizara el dia de

del 20___, en la direccion (calle, nimero, colonia) a las horas, con el objetivo de constituir el Comité de
Contraloria Social para la supervision y vigilancia de la obra numero: relacionada con la
(DESCRIPCION DE LA OBRA) , bajo
las siguientes:

BASES.

PRIMERA. Los asistentes a la asamblea deben acudir en el lugar, hora y fecha sefialados anteriormente,
con documentacién oficial mediante la cual acrediten su vecindad como beneficiarios de la obra, lo que les
permitira registrar su asistencia para participar en la asamblea y asi poder emitir su voto, 0 en su caso ser
propuestos para integrarse al comité de forma honorifica y sin remuneracién de algun tipo.

SEGUNDA. Los vecinos propuestos para la integracién del Comité deberédn cumplir con los siguientes
requisitos:

- Acreditar su vecindad como beneficiario a través de su identificacidén oficial 0 comprobante de
domicilio certificado o constancia de residencia expedida por el Jefe de Manzana y certificada por el
Secretario del Ayuntamiento.

- Ser mayor de edad.
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- Preferentemente saber leer y escribir.

- No ser dirigente de organizaciones politicas o de alguna representacion sindical.

- No tener la condicion de servidor publico municipal.

- No tener intereses econdmicos o politicos en la administracion municipal.

- No tener relacion, parentesco por consanguineidad o afinidad hasta el cuarto grado con el Presidente
Municipal, Sindico, Regidores y/o servidor publico relacionado con la ejecucion de obra en el
Ayuntamiento Convocante.

- Comprometerse con el tiempo necesario para el cumplimiento de las funciones.

- Participar en la capacitacion respecto a las responsabilidades y las labores que debe desempefiar.

TERCERA.- La constitucion del Comité, en cuanto al numero de integrantes atendera preferentemente la
equidad de género. En caso de no ser factible de esta forma, se realizara con las personas que tengan
disponibilidad para desempefiar las funciones en el Comité.

CUARTA.- El resultado y determinacion de la asamblea, asi como la seleccion de integrantes del Comité de
Contraloria Social, se comunicara publicamente de manera inmediata a los vecinos asistentes, haciéndose
constar en el Acta correspondiente, para que posteriormente se integre en el Ayuntamiento la documentacion
que acredite la formalizacion de esta figura ciudadana.

QUINTA.- A efecto de garantizar la atencion y resolucion de dudas que las o los aspirantes formulen con
relacion a esta convocatoria, se ha implementado el correo electronico: y el
numero telefénico en horario de alas de lunes a viernes, hasta antes
de la fecha de la asamblea, asi mismo se puede acudir a la (Direccion, Comision Edilicia, Coordinacion responsable)
en el Palacio Municipal.

SEXTA.- Todos los supuestos no previstos en la presente convocatoria, seran resueltos por la (Direccion,
Comision Edilicia, Coordinacion) responsable de la integracién de los Comités de Contraloria Social, 0 en su
defecto por el Cabildo de este H. Ayuntamiento Constitucional.

Atentamente.

Lugar, fecha y sello

C. Presidente (a) Municipal de , Ver.
Secretario del Ayuntamiento Comisién Edilicia de Participacion Ciudadana y
Vecinal

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz
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Anexo 3
ACTA CONSTITUTIVA DEL
COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
En la localidad de , Municipio de , Veracruz de Ignacio de la Llave,
siendo las horas del dia del mes del 20___, se encuentran reunidos en asamblea
general los ciudadanos y ciudadanas beneficiarios (as) de la obra (Anotar descripcion de la
obra) , cuyos nombres y firmas se hacen constar al final de la presente acta, con el propésito de

constituir el Comité de Contraloria Social de conformidad con los articulos 202 y 203 de la Ley Organica del
Municipio Libre, y atendiendo la convocatoria publicada por el H. Ayuntamiento Constitucional de
, Ver., con fecha del presente afio.

Para dar inicio a esta asamblea, el (la) C. , con cargo
de , da lectura al oficio mediante el cual el H. Ayuntamiento
Constitucional, lo(a) designa como responsable de llevar a cabo los trabajos relacionados con la constitucion
del Comité de Contraloria Social de la obra mencionada en el parrafo anterior, haciendo del conocimiento de
la Asamblea, los siguientes puntos a los que se sujetara la orden del dia:

| Registro de ciudadanos (as) beneficiarios (as) de la obra, asistentes a la asamblea.
[l. Lectura de la convocatoria para la asamblea general para constitucion del Comité.
lIl.  Propuesta de ciudadanos (as) candidatos (as) para integrar el Comité.
IV. Eleccion y constitucion del Comité de Contraloria Social.
V. Informacién de las funciones del Comité de Contraloria Social.
VI. Cierre de la asamblea.

En cumplimiento al primer punto de la orden del dia, el (la) representante del H. Ayuntamiento, realiza la
verificacion del registro de __ (numero) __ ciudadanos (as) beneficiarios (as), asistentes a la asamblea. Se
hace constar que las listas de asistencia/acreditacion forman parte de esta acta.

Acto seguido el (la) C.__ (Representante del H. Ayuntamiento) procede a la lectura de la convocatoria
expedida por el H. Ayuntamiento para la constitucion del Comité de Contraloria Social.

En uso de la voz el (la) C.__ (Representante del H. Ayuntamiento) ___ solicita a los beneficiarios (as)
asistentes, proponer a seis 0 mas vecinos, que en igualdad de género cumplan los requisitos establecidos
en la convocatoria anteriormente leida, para los cargos de Presidente (a), Secretario (a) y Vocal, cada
uno con sus respectivos suplentes. Las propuestas para formar parte del comité fueron:

OO0 00
OO0 00
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Eleccion y constitucion del Comité de Contraloria Social. Como resultado de la deliberacion y
consenso de los ciudadanos beneficiarios presentes, se acuerda por votacion (unénime o mayoritaria) la
designacion como integrantes del Comité de Contraloria Social de las siguientes personas:

, como Presidente;

, como Secretario;

, como Vocal;

, como Presidente Suplente;

, como Secretario Suplente, y

, como Vocal Suplente.
NOTA: Podra incorporarse el Tesorero, cuando exista aportacion econdmica de los beneficiarios para la ejecucion de la obra.

OO0

En uso de la voz, el (la) representante del H. Ayuntamiento, informa a los presentes que cumplidos los
requisitos y formalidades para su integracion, se declara constituido el Comité de Contraloria Social de la
obra numero:

Descripcion:
Localidad:
Monto autorizado:

Fuente de financiamiento:
Metas Especificas:
Fecha programada de inicio:

Fecha programada de terminacion:

NOTA: Podra incluirse el rubro de aportacion comunitaria (econdmica, en materiales o mano de obra de los beneficiarios) para la ejecucion de
la obra.

Se hace constar que los integrantes del Comité, aceptan el cargo y se comprometen con toda la comunidad
a coordinar las actividades de supervision y vigilancia de la obra autorizada, ademas de compartir la
informacion sobre la misma con todos los demas vecinos beneficiados.

[.  Informacién de las funciones del Comité de Contraloria Social. Con relacion a este punto del orden
del dia, el (la) representante del Ayuntamiento procede a explicar las funciones del Comité, conforme a
lo establecido en el articulo 204 de la Ley Organica del Municipio Libre, mismas que se enlistan a
continuacion:

[ Vigilar que la obra publica se realice de acuerdo con el expediente técnico respectivo y dentro
de la normatividad aplicable;
[l. Participar como observadores en los procesos o actos administrativos relacionados con la
adjudicacion o concesion de la ejecucion de la obra;
[ll.  Hacer visitas de inspeccidn y llevar registro de sus resultados;
IV. Verificar la calidad con que se realiza la obra publica;
V. Hacer del conocimiento de las autoridades correspondientes las irregularidades que se
observen dentro del desempefio de sus funciones o las quejas que reciban de la ciudadania,
con motivo de las obras objeto de supervisién;

VI. Integrar un archivo con la documentacidn que se derive de la supervisién de las obras;
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VIl. Solicitar a las dependencias y entidades de la administracién publica municipal las facilidades y
la informacion necesaria para el desempefio de sus funciones; y
VIIl. Intervenir en los actos de entrega-recepcién de las obras y acciones, informando a los vecinos
sobre el resultado del desempefio de sus funciones; y.
[X. Promover el adecuado mantenimiento de la obra publica ante las autoridades municipales.

Adicionalmente deberan participar en la capacitacion que brindara el Ayuntamiento sobre las tareas y
responsabilidades durante la ejecucion de la obra.

Derivado de las atribuciones que contiene la normatividad referida se emite el siguiente:
ACUERDO

UNICO. - Se declara formalmente constituido el Comité de Contraloria Social de la obra ,
en la localidad de , del Municipio de , Ver.

Cierre de la Asamblea. No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la presente Asamblea
General siendo las horas del mismo dia de su inicio, levantandose la presente Acta, firmando
para constancia los beneficiarios y servidores publicos que en ella intervinieron.

POR PARTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

(Nombre y firma) (Nombre y firma)
PRESIDENTE(A) PRESIDENTE(A) SUPLENTE
(Nombre y firma) (Nombre y firma)
SECRETARIO(A) SECRETARIO(A) SUPLENTE
(Nombre y firma) (Nombre y firma)
VOCAL VOCAL SUPLENTE
POR PARTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE , VER.

(Nombre, firma 'y cargo)

REPRESENTANTE
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Podran incorporarse los nombres y firmas de otros participantes, tales como Agentes y Subagentes Municipales, jefes de manzana, Consejeros Comunitarios, etc.

LISTA DE ASISTENCIA /ACREDITACION A LA ASAMBLEA GENERAL
PARA LA CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Lugar: Fecha: Hora:
NUmero de obra: Descripcion de la obra o accién:
ACREDITA VECINDAD CON
# 2Lzl ‘ IDENTIFICACION/ NUMERO. FIRNMA

INE, Pasaporte, Licencia de conducir,
comprobante de domicilio certificado o constancia
de residencia expedida por el Jefe de Manzana y
certificada por el Secretario del Ayuntamiento

10

11

12

13

NOTA: el nimero total de asistentes sera igual al nimero de votos efectivos, en caso de votacion.
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Anexo 4

CONVOCATORIA A LA CAPACITACION DE

LOGOTIPO DEL
AYUNTAMIENTO

COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

C. Nombre ,
(PONER EL CARGO: PRESIDENTE- SECRETARIO-ETC.) DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nuimero de Obra

Por este medio, hacemos una atenta invitacién para que asista a la “Capacitacion sobre el funcionamiento

del Comité de Contraloria Social”, la cual se llevara a cabo el dia de mes del presente
afo, en las instalaciones de , ubicadas en la calle
de la colonia , de esta ciudad, a partir de las horas.

El objetivo de esta jornada de capacitacion, es proporcionarle informacidn en su caracter de integrante de
este organo de participacion ciudadana, para que conozca sus responsabilidades y las actividades que
realizara en el seguimiento a la ejecucion de la obra (nombre o descripcidn)
programada para el ejercicio 20__, asi mismo en este evento se le hara entrega del documento que lo
acredita en el cargo que le fuera conferido por la asamblea general; de esta forma el Ayuntamiento cumple
con lo establecido en los articulos 16, 35 fraccion XIX, 52 y 202 al 204 de la Ley Organica del Municipio
Libre.

Esperando contar con su valiosa asistencia, quedo a sus ordenes.

Atentamente

(Nombre del Municipio), Ver.,a ___ de de20
C.
Presidente Municipal Constitucional

C.

Cargo y firma del servidor publico responsable de la convocatoria

NOTA: Es necesario que el area municipal responsable de la convocatoria, cuente con acuse de recibido de este documento del remitente.
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Anexo 5
LOGOTIPO DEL
AYUNTAMIENTO

Registro de Asistencia

”

“Capacitacion para el funcionamiento de los Comités de Contraloria Social 202___

Fecha: Lugar:

Nombre Nuamero de Comité Cargo dentro del Comité

Teléfono de contacto o
direccion

10

11

12

Responsable municipal de la coordinacién:

Nombre, cargo, firmay sello
Nota.- Puede utilizarse el formato de registro de asistencia del ORFIS en las Jornadas Permanentes de Capacitacion a Servidores Publicos y Organos de Participacion Ciudadana, del cual
se proporciona a los Ayuntamientos una copia para su expediente.
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Anexo 6. Reporte general y fotografico de la capacitacion a los CCS.

LOGOTIPO DEL
AYUNTAMIENTO

Anexo 6

Reporte general y registro fotografico de la capacitacion a los CCS.

Nombre del curso:

Fecha de realizacion del
evento:

Expositor(es):
(Nombre, cargo e institucion )

Num. Comités capacitados:

Lugar:

Num. ciudadanos
capacitados:

Tema(s) impartido(s):

Comentarios:

Numero de asistentes promedio por Comité

Fotografias de la capacitacion.

[INSERTE IMAGEN AQUI]

[INSERTE IMAGEN AQUI]

[INSERTE IMAGEN AQUI]

[INSERTE IMAGEN AQUIi]

Responsable municipal de la coordinacion

Nombre, cargo y firma

Sello

NOTA: Este reporte se debe complementar con el anexo 5, y de ser el caso con el anexo 7.

38




Anexo 7. Nombramiento como integrante del CCS.

Anexo 7

Nombramiento como integrante del
Comité de Contraloria Social

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE , VER.

C. NOMBRE.
PRESENTE.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 y 202 de la Ley Organica del Municipio Libre, se
le otorga el presente nombramiento como (PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL, SUPLENTE) del Comité de

Contraloria Social con numero , con efectos a partir del (FECHA DE

CONSTITUCION DEL COMITE) hasta la firma del acta de entrega-recepcién de la obra:

(DESCRIPCION) , con las atribuciones que le marca la Ley aqui referida,

de manera honorifica y sin ningun tipo de remuneracion.

Municipio de , Ver, a , de ,de 202

Presidente Municipal Constitucional

Nombre y firma

NOTA: Es necesario que el area municipal responsable de la constitucion de los Comités cuente con acuse de recibido de este documento.
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Anexo 8. Cédula de control y vigilancia de obra. Etapa 1. Informativa.

ANEXO 8
FORMATO DE CEDULA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE OBRA
PARA COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

ETAPA 1. INFORMATIVA

Previo al inicio de la obra, el Ayuntamiento por conducto del servidor publico que designe, deberd llenar el apartado siguiente, del cual
entregara copia simple al Comité de Contraloria Social, recabandose el acuse de recibo correspondiente:

Municipio: Programa: Fondo:

Numero de la obra: Localidad: Fecha programada de inicio:

Descripcion de la obra: Fecha programada de terminacion:

Ubicacion de la obra: Cantidad de beneficiarios:
Costo Total: iSe solicit En caso afirmativo, indique la aportacién solicitada
aportacion a los | Sl NO | en efectivo, materiales o mano de obra.
Modalidad de ejecucion: vecinos? 5
En caso afirmativo, sefiale la instancia federal, estatal o municipal
¢Laobra requiere factibilidad o validacion? | Sl NO | queemite la factibilidad o validacion.
En caso afirmativo, indique el nimero de etapas:
¢ La obra es por etapas? Sl NO

Anotar la cantidad de unidades programadas para la ejecucion de la obra
(metros lineales, metros cuadrados, metros cubicos, piezas, etc.) y el tipo
de material utilizado:

Dibuje los croquis o detalles constructivos convenientes para que los integrantes del Comité de Contraloria Social conozcan el

objeto de las actividades de vigilancia:

Nombre del supervisor de la obra por parte del Ayuntamiento:

Lugar y fecha de entrega de la informacion:

_______________________

i
Nombre y firma del Presidente y/o Nombre, cargo y firma del servidor puablico SELLO
Integrante del CCS que recibe la que proporciond la informacion

informacién \

e _/
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Anexo 8A. Cédula de control y vigilancia de acciones o entrega de apoyos. Etapa 1. Informativa.

ANEXO 8A
FORMATO DE CEDULA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE ACCIONES O ENTREGA DE APOYOS

ETAPA 1. INFORMATIVA

Previo a la entrega de apoyos o realizacién de acciones, el Ayuntamiento por conducto del servidor publico que designe, debera
llenar el apartado siguiente para que el Comité de Contraloria Social tenga la informacion que le corresponde conocer para realizar su
funcién de vigilar, del cual entregara copia simple, recabandose el acuse de recibo correspondiente:

Programa social del que deriva el apoyo: Municipio: Localidad:

Origen de los recursos (instancia federal, estatal No. de registro del Comité de . )
Marque con una X el tipo de apoyo:

o municipal): Contraloria Social: Monetario ( ) Especie( )
Fecha(s) programada(s) de entrega(s) de apoyos | Cantidad de beneficiarios: Sefiale la cantidad de apoyo en
o realizacién de la accién: especie o el monto que se entregara

a cada beneficiario.

Descripcion del apoyo que se recibe o de la accion a realizar (en qué consiste con lista de materiales, si es el caso Utiles escolares,
materiales de construccién, herramientas, animales para pie de cria, semillas, otros; requisitos para ser beneficiario; si anexa lista de
personas que recibira el mismo apoyo; periodicidad de entrega de apoyos o de duracion de la accion- mensual, trimestral o semestral;
forma de entrega: cheque, vale, efectivo, etc. y otros aspectos relevantes).

Lugar y fecha de entrega de la informacion:

Nombre y firma del Presidente y/o

: ! o Nombre, cargo y firma del servidor publico que
Integrante del CCS que recibe la informacion

proporciond la informacién
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Anexo 9. Cédula de control y vigilancia de obra. Etapa 2. Supervision.

ANEXO 9

FORMATO DE CEDULA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE OBRA

PARA COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL
ETAPA 2. SUPERVISION

Durante la construccion de la obra el Comité de Contraloria Social debera llenar el apartado siguiente, por cada una de las visitas de inspeccion realizadas,
para su integracion al expediente de vigilancia de la obra, y en su caso reportar al Ayuntamiento las irregularidades encontradas, recabando el ACUSE DE
RECIBIDO del Titular del Organo Interno de Control.

Fecha de la visita de supervision:

Municipio: Localidad: No. de obra: Avance aproximado %:

Nombre de la obra:

¢Integrantes del Comité que realizaron Si E ruccic
la visita 1, 2, 3, etc.? La obra durante la visita se In avance n construccion
T . encontraba:
No. de visita 1, 2, 3, efc.: Terminada Suspendida
¢ Encontré alguna irreqularidad o recibié alguna queja de la S| NO ¢A quién se reportd la irregularidad o queja detectada?
ciudadania referente a la obra?

Describa la irregularidad o queja detectada, trabajos defectuosos, materiales de baja

calidad, etc.:

¢ Dieron solucion a la irregularidad o queja?

¢ Qué respuesta obtuvo?
¢La obra se ejecuta de acuerdo con los plazos, montos o0 metas establecidos por la autoridad municipal? Sl NO
¢La obra ha tenido modificaciones respecto a plazos, montos o metas? Sl NO
¢La Autoridad Municipal informé al Comité las causas de las modificaciones en la obra? Sl NO

¢ El Comité ha realizado las siguientes actividades?

Informar a sus vecinos los trabajos realizados. Sl NO
Informar de los avances y modificaciones a la obra. Sl NO
Involucrar a vecinos en la vigilancia de la obra. Sl NO
Integrar un archivo con la documentacién que se derive de la supervision de las obras. Sl NO
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Anexo 9. Cédula de control y vigilancia de obra. Etapa 2. Supervision.

REPORTE FOTOGRAFICO DE LA VISITA REALIZADA A LA OBRA

Inserte foto aqui Inserte foto aqui

Inserte foto aqui Inserte foto aqui

Comentarios al reporte fotogréfico:

Nombre y cargo de los integrantes del Comité de Contraloria Social, y en su caso de los ciudadanos que intervinieron.

Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma

Nombre, cargo y firma Nombre y firma

_______________________

Nombre y firma del Titular del Organo Interno de Control del
Ayuntamiento

________________________
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Anexo 9A. Cédula de control y vigilancia de acciones o entrega de apoyos. Etapa 2. Supervision.

Anexo 9A

FORMATO DE CEDULA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE ACCIONES O ENTREGA DE APOYOS
PARA COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

Posterior a la entrega de los apoyos, los integrantes del Comité de Contraloria Social deberan responder las preguntas del apartado
siguiente, a fin de integrar al expediente de la supervision, y turnarla a la persona responsable de esta actividad en el Ayuntamiento y en
su caso reportarle las irregularidades encontradas ante la Contraloria Interna.

Fecha en que el Comité de Contraloria Social acudié a supervisar la entrega de apoyos:

Municipio: Localidad:

No. de Comité de Contraloria
Social:

Origen de los recursos (instancia
federal, estatal o municipal):

¢Con qué periodicidad se entregan estos apoyos o se realizan estas
acciones?

Nombre del programa social del que deriva la entrega de apoyo:

Nimero de integrantes del
Comité que acudieron a la
entrega de apoyos:

Indique el tipo de apoyo que verificd
este Comité:

() Monetario. () Especie

¢ Conoce el monto total en especie o en dinero que se entregara? Si
() NO( ) ,
En caso de conocerlo ¢ Cuanto es?

¢Qué observo el Comité sobre la entrega de los apoyos?
a) ¢ Fue completa la entrega de apoyos a todos los beneficiarios conforme
a lo autorizado? Si() No( )

b) ¢Los apoyos se entregan de acuerdo con los plazos, montos o metas
establecidos por la autoridad municipal? Si( ) No( )

c) ¢ Contaban con una lista de beneficiarios? Si() No( )

d) ¢Se encontraban en la lista de beneficiarios todas las personas que

recibieron los apoyos? Si() No( )
e) ¢ Los beneficiarios firmaron de recibido? Si() No()
f) ¢ Verifico el cumplimiento de los requisitos? Si( ) No( )

g) Considera que el programa otorga apoyos con igualdad a hombres y
mujeres. Si() No( )

¢ Qué observo el Comité respecto a la actuacion de los servidores
publicos?

a) ¢ Cémo fue el trato de los servidores publicos al entregar los apoyos
monetarios o en especie?

( )Bueno ( )Regular ( )Malo

b) En caso de calificar mal ¢ qué actitud observo?

c) Detectd que la entrega de apoyos se utilizd para otros fines distintos
a su objetivo. Si() No( )

a) ¢ Encontrd irregularidad o recibié alguna queja de la ciudadania
referente a la entrega de apoyos?  Si( ) No( )

b) ¢ Cuantas quejas recibié?

¢) ¢A quién reportd la irregularidad o queja detectada y en qué Area?

d) ¢ Le dieron solucién a la irregularidad o queja que reportd?
Si( ) No( )

e) ¢ Qué respuesta obtuvo respecto a la queja presentada?

Describa la irregularidad o queja detectada. (Ejemplo: materiales de
baja calidad, monto incompleto, entrega desigual, etc.)
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Anexo 9A. Cédula de control y vigilancia de acciones o entrega de apoyos. Etapa 2. Supervision.

¢El Comité ha realizado las siguientes actividades?

Informar a los beneficiarios los resultados de la(s) entrega(s) del apoyo o la realizacion de la accion. Sl NO
Informar a los beneficiarios de los avances y modificaciones en la(s) entrega(s) del apoyo o la accion. Sl NO
Involucrar a los beneficiarios en la supervision de la realizacién de la accion. Sl NO
Integrar un archivo con la documentacion que se deriva de la supervision de la realizacion de la accion. Sl NO

REPORTE FOTOGRAFICO DE LA VISITA REALIZADA A LA ENTREGA DE APOYOS

Inserte foto aqui Inserte foto aqui

Inserte foto aqui Inserte foto aqui

Comentarios al reporte fotografico:

Integrantes del Comité de Contraloria Social, y en su caso los ciudadanos que intervinieron.

Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma

Nombre, cargo y firma Nombre y firma

Sello de
recibido en el
Ayuntamiento

Nombre y firma del Titular del Organo Interno de Control del N

Ayuntamiento
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Anexo 10. Acta de asamblea vecinal informativa del CCS.

ANEXO 10
ACTA DE ASAMBLEA VECINAL INFORMATIVA DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

En la localidad de , Municipio de del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, siendo las horas del dia del mes del afio 20___, se
encuentran reunidos en Asamblea Vecinal Informativa del Comité de Contraloria Social
numero , los ciudadanos beneficiarios de la __ (nombre de la obra o accion)

, cuyos nombres y firmas se hacen constar en la lista de acreditacion, con la
finalidad de dar a conocer los trabajos de supervision realizados por dicho comité.

Para dar inicio a esta asamblea, el C. Presidente del Comité de
Contraloria Social __ (nimero de obra) __, solicita al Secretario del Comité proceda a dar lectura al
orden del dia:

1.- Lista de asistencia de los ciudadanos beneficiarios.

2.- Informe sobre la supervision de los trabajos realizados por el Comité.
3.- Asuntos generales.

4 - Cierre de la asamblea.

1.- Se informa el niimero de vecinos beneficiarios acreditados en la asamblea.

El Secretario del Comité informa que se encuentran presentes en la asamblea (poner numero) vecinos
beneficiarios, los cuales en caso necesario de someter algin tema a votacién estan en condiciones de
realizarla.

2.- Informe sobre la supervision de los trabajos realizados por el Comité.
(En este apartado el Comité informa sobre los recorridos de supervision de la obra en ejecucion; el desarrollo de la entrega
de apoyos, los hallazgos encontrados, mostrar las fotografias de los avances; hacer comentarios sobre la participacion de
vecinos y autoridades municipales, asi como la presentacion y sequimiento de alguna queja).

3.- Asuntos Generales.

(En este apartado se pueden abordar temas que no estan contemplados en el orden del dia, incluso propuestos por los
beneficiarios asistentes en la asamblea. Aqui es posible la votacion para la toma de acuerdos).
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Anexo 10. Acta de asamblea vecinal informativa del CCS.

4. Cierre de la Asamblea.

No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la sesion a las horas del mismo
dia de su inicio, levantandose la presente Acta, firmando para constancia todos los ciudadanos que en
ella intervinieron ante el (la) C. Representante del Ayuntamiento, (en caso de
que haya sido invitado) y el pleno de los ciudadanos beneficiados.

PRESIDENTE (A) DEL COMITE SECRETARIO (A)

VOCAL SUPLENTES

POR EL H. AYUNTAMIENTO
(En caso de que haya sido invitado)

Nombre, cargo y firma
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Anexo 10. Acta de asamblea vecinal informativa del CCS.

ANEXO 10
Asistentes a la Asamblea Vecinal Informativa
del Comité de Contraloria Social Niumero

Direccion Teléfono y correo

electronico

Nota.- Forman parte integrante de esta Acta de Asamblea Vecinal Informativa, todos los registros de asistencia, croquis de localizacion
de la obra autorizada y las fotografias que evidencian la asistencia de los ciudadanos sefialados en la misma.
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Anexo 11. Formato de queja o denuncia.

ANEXO 11
FORMATO DE DENUNCIA O QUEJA

Ejercicio: ] d.e, : (_de___de__202 )
presentacion:

Localidad/

ubicacion:

Numero de la Nombre del
obra o CCS denunciante

No. folio registro

Municipio:

FISM-DF FORTAMUN-DF ‘ OTRO( )

Descripcion de la obra/
accion o apoyo :

Area municipal donde se
detectd la irregularidad:
(Sindicatura, Regiduria, Direccion de
Obras Publicas, Ramo 33, Tesoreria
Municipal, Participacion Ciudadana)
Servidores publicos
relacionados con la

irregularidad:
(Anotar el nombre o nombres
completos de las personas que
ocupan la titularidad del area o
areas sefaladas en el recuadro
anterior)

Exige, acepta, obtiene o pretende obtener, por si o a través de terceros, cualquier beneficio no
comprendido en su remuneracion.
. . Irregularidad relacionada con la planeacion de la obra o apoyo.
Motivo de la d_enunc,la ?n Irregularidad relacionada con la ejecucién de la obra.
contra del servidor publico: o lIrregularidad sobre el ejercicio de recursos publicos relacionados con la obra o el apoyo.
Relativa a conflictos internos en el Ayuntamiento.
Otra:

Descripcion de la denuncia.
(En este espacio anotar una breve
descripcion de los hechos motivo
de la denuncia, fechas, lugares,
personas  que intervinieron,
irregularidades encontradas,
respuestas dadas por la autoridad,
escritos presentados con
anterioridad, etc.)
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Anexo 11. Formato de queja o denuncia.

Datos de identificacion de los integrantes del Comité/PROMOVENTE

Nombre | Cargo |

Domicilio

Presidente

Secretario

Vocal

Tesorero

Suplente

Suplente

Datos de identificacion del ciudadano promovente

Nombre del promovente:
Referencia de contacto (Direccion, teléfono, celular, correo electrénico)

Anénimo ()

Ocupacion: Sexo: Edad: Escolaridad:

Respaldo fotografico de la DENUNCIA.

Numero y descripcion de la

Fecha de supervision
obra:

de _mes__ 202
a la obra: (de_mes_ J

Comentarios u (En este espacio anotar una breve descripcion de los hallazgos encontrados en la visita de supervision
e a la obra que puedan apreciarse en las fotografias que se insertan en los espacios inferiores)
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Anexo 11. Formato de queja o denuncia.

[INSERTAR O PEGAR LA IMAGEN [INSERTAR O PEGAR LA IMAGEN
FOTOGRAFICA AQUI] FOTOGRAFICA AQUI]
[INSERTAR O PEGAR LA IMAGEN [INSERTAR O PEGAR LA IMAGEN
FOTOGRAFICA AQUI] FOTOGRAFICA AQUI]

Datos del servidor publico de la Contraloria Interna del Ayuntamiento que recibe la denuncia presentada por el

Comité
Fecha Nombre | Cargo

Firma

Nota: Es responsabilidad del Ayuntamiento dar sequimiento y atencion a toda denuncia interpuesta por los Comités, a través de la debida
aclaracion o en caso de irregularidades con el inicio del proceso administrativo para la sancion de servidores publicos o la solicitud de

fianzas a las constructoras, segun corresponda. Es importante que el Comité de Contraloria Social al momento de interponer la denuncia
conserve una copia con el sello de la Contraloria Interna
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Anexo 12. Acta de entrega-recepcion de la obra por parte del Ayuntamiento a la comunidad.

ANEXO 12
ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE LA OBRA POR PARTE DEL AYUNTAMIENTO A LA
COMUNIDAD
En la localidad de del municipio de siendo las horas del dia
del mes de del afio , comparecen los representantes de las partes que

intervienen, con la finalidad de efectuar la formalizacion del acto de entrega-recepcion:

Por el Ayuntamiento Constitucional de , Veracruz.

Los (as) CC. , Presidente (a) Municipal, Sindico y/o Regidores; C.
, Tesorero (a) Municipal y el (la) C. Director (a) de

Obras Publicas.

Por las Autoridades de la comunidad intervienen:
Los CC.

Por el Comité de Contraloria Social.

Presidente (a), C ; Secretario (a) C. ; Vocal,
C. y los (as) CC. Integrantes suplentes del Comité de Contraloria Social.
El referido Comité numero corresponde a la obra publica: (DESCRIPCION DE LA OBRA),
ubicada en: de la colonia en la localidad
de . Obra autorizada por el Cabildo / (com) con fecha
Dicha obra fue ejecutada bajo el contrato con el numero: , teniendo un monto
total de inversion de $ ; la cual se adjudicd mediante modalidad:
a la empresa: , representada  por:

Con las siguientes caracteristicas de la obra:

La compafiia afianzadora ha garantizado al
Ayuntamiento los vicios ocultos y calidad de la obra en el periodo de 2 (dos) afios, a partir de la fecha
de recepcion de conformidad de la obra por parte del Ayuntamiento, efectuada

. (Articulo 68 Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con ellas del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave).

Para llevar a cabo este acto de entrega recepcion de la obra por parte del Ayuntamiento a la comunidad,
se establecen los siguientes acuerdos:

PRIMERO.- Una vez que se verifico la obra, mediante recorrido de supervision por parte del Comité de

Contraloria Social, no habiendo de por medio ningun hallazgo, se concluye que la obra se encuentra
terminada para su operacion.
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Anexo 12. Acta de entrega-recepcion de la obra .por parte del Ayuntamiento a la comunidad.

SEGUNDO.- El Ayuntamiento y el Comité de Contraloria Social consideran que la obra se encuentra
concluida en los términos acordados, por lo que celebran el acto de entrega recepcion.

TERCERO.- El Comité de Contraloria Social se compromete a dar el uso debido a la obra, conservarla
y mantenerla en buenas condiciones.

CUARTO.- En caso de que el Comité de Contraloria Social detecte alguna falla en la obra, se
compromete a notificar al Ayuntamiento para hacer efectiva la fianza.

Leida la presente acta y estando de acuerdo en su contenido y alcance legal, firman todos los que
intervienen en ella.

Por el Ayuntamiento Constitucional de , Veracruz.
C.
Presidente(a) Municipal
C. C.
Sindico (a) Municipal Regidor (a)
C. C.
Director(a) de Obras Publicas Tesorero(a)

COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL.

Presidente(a)

Secretario(a) Vocal
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Anexo 13. Cédula de control y vigilancia de obra. Etapa 3. Resultados.

ANEXO 13

FORMATO DE CEDULA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE OBRA
PARA COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

ETAPA 3. RESULTADOS

Al finalizar la obra el Comité de Contraloria Social debera llenar el apartado siguiente, del cual entregara copia simple al

Ayuntamiento, recabandose el acuse de recibo correspondiente:

Fecha: Fecha real en que se inici6 la obra: Fecha real en que se termin6 la obra:
ila obra sufrié s | NO Costo final de la obra: ¢ Cuantas veces visito la
modificaciones? obra el Comité?

¢ Los vecinos apoyaron al Comité para que éste
realizara mejor el trabajo de vigilancia a la obra?

firma?

iLa autoridad proporciond el Acta de Entrega-
SI | NO | Recepcion al Comité de Contraloria Social para su | SI | NO

(El Comité recibié capacitacion para el
desempefio de sus actividades de vigilancia?

¢ Los datos de la obra en el Acta de Entrega-Recepcion

SI| NO coincidian con la obra recibida? S| NO
En su caso, ¢ EI Comité recibi6 respuesta de la
autoridad  municipal a la(s) queja(s) s | NoO ¢ Al momento de firmar el Acta de Entrega-Recepcion, la sl | NO
presentadas? obra se encontraba terminada y funcionando?
¢La comunidad quedo satisfecha con la obra . i L . - i
entregada? s | NO ¢La Autoridad Municipal informé al Comité las medidas sl | No

para el cuidado y conservacion de la obra?

de material utilizado:

Anote la cantidad de unidades entregadas al final de la obra (metros lineales, metros cuadrados, metros clbicos, piezas etc.) y el tipo

Observaciones, comentarios y sugerencias adicionales:

Integrantes del Comité de Contraloria Social

Nombre, cargo y firma

Nombre, cargo y firma

Nombre, cargo y firma

Nombre, cargo y firma

Nombre, cargo y firma del servidor publico que recibe SELLO

_____________________

==
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Anexo 13A. Cédula de control y vigilancia de acciones o entrega de apoyos. Etapa 3.
Resultados.

Anexo 13A

FORMATO DE CEDULA DE CONTROL Y VIGILANCIA DE ACCIONES
O ENTREGA DE APOYO

ETAPA 3. RESULTADOS

Al finalizar la(s) entrega(s) de apoyos, los integrantes del Comité de Contraloria Social deberan llenar el apartado siguiente, del cual
remitira copia simple al Ayuntamiento, recabandose el acuse de recibo correspondiente:

Fecha de elaboracion de este formato: Fecha real en que inicio la entrega | Fecha real en que termind la entrega de
de apoyos: apoyos:

Indique el tipo de apoyo que recibid | Nombre del programa

¢La entrega de apoyos sufrio este Comité: social del que deriva la
o SI | NO . :
modificaciones? () Monetario. ( ) Especie | entrega de apoyo que
vigild este Comité:

¢ Los beneficiarios apoyaron al Comité para que En su caso, ;Este Comité recibi¢ respuesta de la
¢ . . ) N Sl | NO . . . SI | NO
éste realizara mejor el trabajo de vigilancia? autoridad municipal a la(s) queja(s) presentada(s)?
¢ Los beneficiarios quedaron satisfechos con los Sl | NO | ;Constituye una queja? s | NnO
apoyos entregados?
¢Recibié por parte del responsable en el
Ayuntamiento, toda la informacién necesaria s | No ¢ Existen pruebas o documentos para apoyar la queja o s | NnO
para realizar sus funciones de Contraloria denuncia?
Social?
;Este Comité recibio capacitacion para el JEl programa cumple con lo comprometido con los

N - L SI | NO 2 SI | NO
desempefio de sus actividades de vigilancia? beneficiarios?
¢ Se retine con el servidor publico responsable s | no Entregd las cédulas de vigilancia al responsable de los s | NO
del seguimiento? Comités en el Ayuntamiento.

Anote la cantidad de unidades entregadas al final (monto, piezas, despensas, cobertores, colchonetas, laminas, etc.):

Observaciones, comentarios y sugerencias adicionales, pueden ser necesidades expresadas por los integrantes del Comité, asi
como sus opiniones e inquietudes.

Integrantes del Comité de Contraloria Social

Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma
Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma
E Sello de
! recibido en el
Nombre, cargo y firma del servidor publico que recibe este i Ayuntamiento
formato. ‘
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