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INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA
I. ANTECEDENTES

Con motivo del Programa General de Trabajo 2019 del Organo Interno de Control del ORFIS,
se llevd a cabo la Revision No. AI/DGAYF_04/2019 a la Direccidon General de Administracion
y Finanzas, drea que fiene como objetivo principal administrar los recursos humanos,
financieros y materiales, requeridos por las Areas Administrativas que integran el ORFIS.

Derivado de la revision efectuada se identificaron hallazgos, mismos que fueron notificados
a la Direccion General de Administracién y Finanzas a través de un Informe Preliminar que
contenia los resultados obtenidos en la revision, mismo que se remitid mediante oficio
numero OIC/041/02/2020, de fecha 10 de febrero del ano en curso.

Al respecto, se le concedid al drea auditada un periodo para presentar los argumentos y
documentales necesarias para aclarar los hallazgos determinados.

En razéon de lo anterior, mediante oficio DGAYF/SRH/0264/02/2020, la Direccion General de

Administracion y Finanzas remitid los argumentos con los cuales se pretenden aclarar los
hallazgos determinados.

Il. PERIODO DE REVISION

Fecha de Inicio Fecha de conclusidn
07 de Noviembre de 2019 20 de febrero de 2020

lll. OBJETIVO

Verificar que la Direccion General de Administracion y Finanzas, tenga implementados los
confroles internos necesarios y los procedimientos administrativos adecuados para el
manejo y aplicacién de los recursos bajo su cargo, y los ejerza en términos de eficiencia,
eficacia, honradez y transparencia, con estricta observancia a la normatividad vigente.

IV. ALCANCE

La revisidn numero Al/DGAyYF_04/2019, denominada “Auditoria a la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, comprendio el Tercer Trimestre de 2019.
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V. RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO

SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Plantillas de Personal

Como parte de la revisidon se considerd la verificacion de las plantillas de personal del
periodo comprendido del 01 de julio al 30 de septiembre de 2019, a efecto de corroborar
que los movimientos de personal como: altas, bajas, reingresos, cambios de puesto y
cambios de adscripcién, estuvieran debidamente aplicados.

Para lo antferior, ademds de requerir las plantilas de personal quincenales del tercer
frimestre de 2019, se solicitaron los movimientos de personal aplicados durante dicho
periodo.

Como resultado de la revision, se identificd que las plantillas de personal se encontraban
debidamente actualizadas, foda vez que los movimientos de personal si fueron aplicados.

Catdlogo de Puestos

Adicionalmente, se requirié a la Direccion General de Administracion y Finanzas el Catdlogo
de Puestos del periodo comprendido del 01 de Julio al 30 de Septiembre de 2019. Al
respecto, la Subdireccion de Recursos Humanos a través de correo electronico de fecha 13
de noviembre de 2019, informd lo siguiente: “no se cuenta con un Catdlogo autorizado, sin
omitir mencionar que se encuentra en proceso de revision y que una vez formalizado,
procederemos a hacerlo de su conocimiento.”

Hallazgo No. 1

Existe una contradiccidén en cuanto a su dicho toda vez que durante la revision nimero
Al/DGAYF_02/2019, en la cual se revisd el periodo de Enero a Junio de 2019, si fue
presentfado un Catdlogo de Puestos, por lo que dicho documento debe estar vigente, en
tanto no sea autorizado un nuevo documento que deje sin efectos al vigente.

Al respecto, es importante que el Orfis cuente con el documento de mérito, toda vez que se
infegran de una estructura orgdnica, misma que se compone de dreas administrativas, las
cuales operan a fravés de diferentes puestos, por lo que es ineludible contar con un
Catdlogo que enliste cada uno los puestos de la Institucion.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracidon y Finanzas

“Cuando el Organo Interno de Control solicité el Catdlogo de Puestos del periodo 01 de julio al
30 de septiembre de 2019, se informd que “No se cuenta con un Catdlogo autorizado”, esta
respuesta se dio con base en lo siguiente:

a) En ese momento se desconocia la existencia de un Catdlogo de Puestos autorizado,
situacion que prevalece al dia de hoy con respecto a ese periodo.
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b) En la documentacion recibida con motivo de la Entrega y Recepcidn, no se identifica
documento alguno.

c) Con la finalidad de atender en su momento la solicitud del Organo Interno de Control en
cuanto al Catdlogo de Puestos, se revisaron los registros correspondientes y no se identificé
algun documento relacionado con el instrumento motivo del asunto.

El Organo Interno de Control manifiesta que existe una contradiccidn toda vez que durante la
revision AI/DGAYF_02/2019 por el periodo Enero a Junio 2019, fue presentado un Catdlogo de
Puestos, al respecto se comenta que se desconoce ese documento, asi como quien lo
proporciond, y si este se encuentra debidamente autorizado.

Ahora bien, con motivo de lo anterior, y ante la inexistencia de un Catdlogo de Puestos, se
procedid a la elaboracidon de dicho instrumento, el cual se encuentra debidamente elaborado,
validado, autorizado, y con vigencia a partir del 18 de diciembre de 2019.

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a través de la Subdireccidén de Recursos Humanos:

e En cuanto al desconocimiento de la existencia de un Catdlogo de Puestos, es de
extranarse toda vez que como se menciond en el Informe Preliminar, dicho documento
fue aportado de manera electronica, para efectos de la revision nUmero
Al/DGAYF_02/2019, realizada a la Direccién General de Administracion y Finanzas.

Asimismo, en el supuesto que se desconociera la existencia del Catdlogo de Puestos, es
de cuestionarse en base a qué se realizaron las contrataciones de personal y los pagos
de salario, toda vez que dicho documento sirve de base para la elaboracion del
Tabulador de Sueldos y Salarios.

e Respecto a que en la enfrega-recepcion no se identificd el Catdlogo de Puestos, se
considera que debido a la importancia de dicho documento, este debid formar parte de
dicho acto, por lo que en el franscurso de los 30 dias naturales para la revision de la
informacion recibida en la entrega-recepcién, debié haberse detectada la falta del
mismo y, notificarse al Organo Interno de Control, a efecto de requerir al servidor pUblico
saliente la entrega del Catdlogo en referencia.

Néminas de Personal (Funcionario, Eventual y Operativo)

Por otra parte, se solicitdé a la Direccion General de Administracion y Finanzas, las NOminas
Quincenales, los Estados de Cuentas Bancarias, asi como las dispersiones en los que se
reflejan los pagos por concepto de sueldos y salarios realizados al personal del Orfis, en el
periodo comprendido del 01 de julio al 30 de septiembre de 2019.

Inicialmente, se verificd que el nUmero de servidores publicos senalados en las Planftillas de
Personal, coincidieran con el nUmero de personas indicadas en las dispersiones realizadas
por el pago de concepto de sueldos y salarios. Derivado de ello, se observd que el nUmero
de personas a las que se les realizaron los pagos quincenales durante el periodo
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comprendido del 01 de julio al 30 de septiembre de 2019, corresponde al niUmero de
servidores publicos que integraban la plantilla en cada una de las quincenas respectivas.

Adicionalmente, se revisd que los importes determinados en cada una de las ndminas
quincenales, correspondieran a los depdsitos y refiros realizados de la cuenta bancaria
destinada para dicho pago, asi como que concernieran a los montos de las dispersiones
realizadas a los servidores publicos del Orfis.

De lo anterior, se identificd que los montos de los pagos realizados de manera quincenal por
concepto de ndmina, corresponden a los retiros y dispersiones realizadas de la cuenta
bancaria respectiva.

Personal de Honorarios Asimilables

En cuanto al personal contratado por Honorarios, derivado de la auditoria se identificd que
durante el periodo del 01 de julio al 30 de septiembre de 2019, se confrataron a cinco
personas, al respecto, se revisaron los contratos de prestacion de servicios profesionales.

De la revision a dichos documentos se observd que de tres personas contratadas, a partir de
la segunda quincena de agosto del ano en curso, los contratos fueron modificados en
cuanto a la forma de pago de “Efectivo” a “Depdsito a Cuenta Bancaria”. En cuanto a uno
de los prestadores de servicios se le pagd en efectivo hasta la primera quincena de agosto
de 2019, posterior a ello fue sustituido por otro prestador de servicios, a quien desde su
contratacion se le realizd el pago a través de transferencia bancaria.

Por ofra parte, se identificd que los contratos se encuentran suscritos por el entonces Auditor
General del Orfis, de conformidad con el articulo 16, fraccion VI, del Reglamento Interior
del Orfis.

Ademds, se observd que los cinco prestadores de servicios fueron contratados con el objeto
de “Coadyuvar en el cumplimiento de las tareas y acciones de fiscalizacion inherentes a la
Auditoria General a cargo del Orfis”, de acuerdo a lo senalado en los contratos.

Hallazgo No. 2

Prevalece la confratacion de prestadores de servicios por honorarios, aun cuando no se
encuentra justificada, toda vez que las funciones o frabajos para los cuales fueron
contratados, podrian realizarse por el personal de plantilla, aunado a que no existe
evidencia de los productos que debieron generar (entregables).

Adicionalmente, se realizd la revision de los montos senalados en las ndminas del personal
contratado bajo el régimen de Honorarios Asimilables, contra los importes de los estados de
cuentas bancarias y las dispersiones correspondientes, determindndose lo siguiente:

Importe de Forma de Pago

Quincena

Nomina Dispersion Efectivo
Primera Julio $ 68,000.00 $0.00 $ 68,000.00



ORGANO INTERNO DE CONTROL INFORME EJECUTIVO

DE AUDITORIA
Quincena Imp,orte de For,ma de Pago
Noémina Dispersion Efectivo

Segunda Julio $ 68,000.00 $ 0.00 $ 68,000.00
Primera Agosto $ 68,000.00 $0.00 $ 68,000.00
Segunda Agosto $ 68,000.00 $ 68,000.00 $0.00
Primera Septiembre $ 68,000.00 $ 68,000.00 $0.00
Segunda Septiembre $ 68,000.00 $ 68,000.00 $0.00

Total $408,000.00 $204,000.00 S 204,000.00

Como puede observarse, se identificaron pagos en efectivo por concepto de Honorarios
Asimilables, en la Primera y Segunda Quincena de Julio, asi como la Primera de Agosto, por
un monto total de $ 204,000.00. No obstante, debido a las recomendaciones realizadas por
este Organo Interno de Control, el drea administrativa auditada modificd los contratos de
las personas contratadas por Honorarios, en cuanto a la forma de pago, estableciendo que
se debian realizar en Depdsito en Cuenta Bancaria; es por ello, que a partir de la segunda
quincena de Agosto los pagos se realizaron a través de dispersiones.

Adicionalmente, se revisaron los recibos de ndmina, asi como los Comprobantes Fiscales
Digitales (CFDI), emitidos por el pago de la ndmina al personal de Honorarios Asimilables
contratado durante el periodo comprendido del 01 de julio al 30 de septiembre de 2019,
identificdndose que se cuenta debidamente con el soporte de cada uno de los pagos
qguincenales realizados.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“Actualmente se fienen confratadas 5 (cinco) personas por honorarios conforme al estado
siguiente:

Tres personas adscritas a la Direccién General de Evaluacion y Planeacidn, a las cuales se les
paga con recursos federales, esto es, no son recursos de este Organo de Fiscalizaciéon Superior;
las otras dos, estdn adscritas en el Departamento de Archivo y Resguardo.

Respecto a la justificacion sobre la contratacion, se valorard la misma, y en el supuesto de la
continuidad se alineard en los contratos referentes lo tocante a la justificaciéon de las
actividades a realizar.

En relacidon a que no existe evidencia de los productos que debieron generar, esta situacion
puede verificarse en las dreas de adscripcion.”

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a través de |la Subdireccion de Recursos Humanos:

e Referente a los senalamientos realizados se observa que éstos refieren a las cinco
personas contfratadas por honorarios, de las cuales fres se encuentran adscritas a la
Direccidén General de Evaluacion y Planeacién, y dos al Departamento de Archivo vy
Resguardo, al respecto, se comenta que dichas confrataciones corresponden al gejercicio
2020, por lo que serdn verificadas en posteriores auditorias.
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No obstante lo anterior, no se identificd alguna aclaracion referente a la contratacion de
las cinco personas que prestaron sus servicios durante el tercer frimestre de 2019, las
cuales estuvieron adscritas a la Auditoria General, y de las cuales el objeto de sus
contratacion fue “Coadyuvar en el cumplimiento de las tareas y acciones de
fiscalizacion inherentes a la Auditoria General a cargo del Orfis”.

e En cuanto a su aclaracion referente a que la evidencia que debié generarse, se puede
verificar en el drea de adscripcidon, mediante oficio nUmero OIC/166/06/2020, de fecha
25 de junio del ano en curso, se requirieron a la Auditoria General, los informes de
actividades de las cinco personas confratadas por Honorarios Asimilables.

e En respuesta a dicho requerimiento la Auditoria General, a través del oficio niumero
OFS/AG/3384/07/2020, de fecha 02 de julio del ano en curso, informd que después de
haber readlizado una buUsqueda en los expedientes correspondientes, no se encontraron
los “Informes de Actividades”.

e Ademds, mediante oficio nUmero OIC/168/06/2020, de fecha 25 de junio del ano en
curso, se requirieron a la Direccion General de Administracion y Finanzas, las solicitudes
de contratacion realizada por el drea administrativa de adscripcion.

e Al respecto, dicha drea informé mediante oficio nUmero OIC/168/06/2020, de fecha 30
de junio del presente ano, que después de una busqueda en los expedientes, no se
encontraron las solicitudes respectivas.

En este sentido, y derivado del andlisis de la informaciéon se determina que la contrataciéon
no se encuentra justificada, en virtud de que no existe evidencia del requerimiento del drea
administrativa de adscripcion, respecto a la contratacion de las personas de Honorarios
Asimilables. Ademds, el objeto para el cual fueron contratadas, pudo readlizarse por
servidores publicos del Orfis. Finalmente, los pagos realizados no eran procedentes, toda vez
gue no se existe evidencia de que las cinco personas realizaron los servicios para los cuales
fueron contratados.

Observacion OIC/001/201 9/DGAyF/DAN

e Dano Patrimonial por el pago realizado a cinco personas confratadas por honorarios
asimilables, por un importe de $ 408,000.00 (Cuatrocientos Ocho mil pesos 00/100 M.N.),
toda vez que no existe evidencia de la solicitud de contratacién por parte del Area
Administrativa de adscripcién, ni de los informes que debieron entregar las personas
contratadas, conforme a lo establecidos en los contratos.

Licencias otorgadas al Personal del Orfis
Por otfra parte, para efectos de la auditoria se solicitd a la Direccion General de

Administracion y Finanzas, la relacion de Licencias otorgadas al personal, en el periodo
comprendido del 01 de Julio al 30 de septiembre de 2019; del andlisis a la misma se
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identificd que durante el tercer trimestre del ejercicio en curso, se encontraron vigentes 5
Licenciaos.

Adicionalmente, se revisé el Reglamento del Servicio PUblico de Carrera del Orfis, a efecto
de verificar que el otorgamiento estuviera regulado.

Hallazgo No. 3

El Reglamento del Servicio Publico de Carrera del Orfis no regula lo correspondiente al
otorgamiento de Licencias, ni establece la supletoriedad de la Ley Estatal del Servicio Civil
de Veracruz.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracidon y Finanzas

“La Ley numero 364 de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la llave, dispone:

“Articulo 6, a falta de disposicion expresa y en las cuestiones no previstas en esta ley, se
aplicard en forma supletoria y en lo conducente, lo previsto por el cddigo de procedimientos
administrativos para el estado de Veracruz de Ignacio de la llave, y complementariamente, las
disposiciones del cédigo financiero y el cédigo hacendario municipal, ambos para el estado
de Veracruz de Ignacio de la llave, asi como, los cddigos hacendarios municipales
equivalentes para los municipios que cuenten con ellos; asimismo, las disposiciones aplicables
de cardcter federal, como la ley general de contabilidad gubernamental; la ley de disciplina
financiera de las entidades federativas y los municipios; la ley de coordinacién fiscal; y las
disposiciones que resulten aplicables en materia de responsabilidades administrativas;
igualmente, aquellas disposiciones relacionadas con el ejercicio de la fiscalizacidn superior,
como las demas que resulten aplicables a la materia.

El érgano serd la instancia facultada para interpretar las disposiciones de esta ley, Unicamente
en el dmbito administrativo”.

Finalmente se comenta, en cuanto se actualice el Reglamento del Servicios Publico de Carrera,
se valorard la inclusién sobre la regulacién de las licencias.”

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administraciéon v Finanzas, d fravés de la Subdireccidon de Recursos Humanos:

e Respecto a la aclaracion realizada, se comenta que si bien el articulo 6 de la Ley de
Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas senala la aplicacion supletoria de diversas
disposiciones normativas, ninguna de ellas se refiere a la administracion del personal, por
lo que no se considera aplicable al caso que nos ocupa.

En este sentido, se determina que no se tiene regulado el otorgamiento de Licencias al
personal del Orfis.

Recomendaciones
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a) Actualizar el Reglamento del Servicio PUblico de Carrera del Orfis, conforme lo que
establece la Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, en cuanto al apartado de
Licencias se refiere.

Servicio PUblico de Carrera

En lo que respecta al Servicio PUblico de Carrera, se solicitd a la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, la relacion de servidores publicos a los que se les otorgd el
Servicio PUblico de Carrera por libre designaciéon, en el periodo comprendido del 01 de Julio
al 30 de Septiembre de 2019.

Del andlisis a la informacién entregada por el drea auditada, se observd que durante el
tercer trimestre de 2019, se otorgd el Servicio PUblico de Carrera a 3 servidores puUblicos del
Orfis.

En este senfido, mediante oficio numero OIC/400/12/2019 de fecha 05 de diciembre de
2019, se requirieron a la Direccion General de Administracion y Finanzas, las Convocatorias y
Actas de Sesion del Comité del Servicio PUblico de Carrera celebradas en el periodo sujeto
a revision, asi como los Oficios de solicitud del Servicio PUblico de Carrera del superior
jerdrquico, correspondientes a los tres servidores publicos a los que les fue asignado.

De la revision a las convocatorias y actas de sesion del Comité referido, se observd que
durante el periodo se convocd y efectUo la Tercera Sesidn Extraordinaria del Comité del
Servicio PUblico de Carrera, no obstante, se identificd que no fue convocado el Titular del
Organo Interno de Control para participar en dicha sesion, el cual debe fungir como Vocal,
de conformidad con el articulo 12 del Reglamento del Servicio PUblico de Carrera.

Ademds, se observd la participacidon de los Titulares de la Secretaria Particular y la Direccidn
General de Evaluacidén y Planeacion, dichos servidores publicos no forman parte del
Comité, segun lo establecido en el articulo citado.

Aunado a lo anterior, es de observarse que el Comité del Servicio PUblico de Carrera haya
celebrado tres sesiones extraordinarias, sin haber convocado a la sesidn ordinaria anual, en
la cual pudieron haberse sometido a consideracidon de los integrantes de la Unidad
Colegiada, el otorgamiento del Servicio PUblico de Carrera a personal del Orfis.

Hallazgo No. 4

Existe contradiccion en los argumentos aportados por el drea, toda vez que durante el
desarrollo de la auditoria AI/DGAyYF_02/2019, mediante oficio nUmero DGAyF/SF/0566/09/19
de fecha 04 de septiembre de 2019, informd que “durante el periodo solicitado, no se han
realizado sesiones del Comité del Servicio Publico de Carrera, no obstante se tfiene
programado readlizar la sesion correspondiente a este ejercicio 2019, el proximo 17 de
septiembre del actual”; sin embargo, en la solventaciéon se proporcionaron como parte de
la evidencia dos actas de sesiones, efectuadas en fechas 25 de marzo de 2019 (Primera
Extraordinaria) y 23 de abril de 2019 (Segunda Extraordinaria). Ademds, en la auditoria que
Nos ocupa proporcionaron como parte de la evidencia un acta de sesion de fecha 13 de
agosto de 2019 (Tercera Extraordinaria).

10
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Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“En cuanto a esta contradiccion se comenta: se desconoce el motivo por el cual durante el
desarrollo de la Auditoria AI/DGAYF_02/2019 no se proporciond la documentacion solicitada,
siendo que esta si estaba, tal como se pudo evidenciar durante la revisidn que nos ocupa.

Referente a la participacion de quienes deban estar presente en las reuniones del Comité, se
atenderd en las proximas reuniones, asi mismo en el acta se senalard quienes participan en
cardcter de invitados, lo anterior con el firme propdsito de dar cabal cumplimiento a los
lineamientos aplicables.

En razén de lo anterior, se procederd conforme a la normativa aplicable a la materia.”

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones realizadas por la Direccion General de
Administraciéon v Finanzas, a fravés de la Subdireccidn de Recursos Humanos:

e Existe un reconocimiento por parte del drea, en cuanto a que las actas de sesiones del
Comité del Servicio PUblico de Carrera no fueron proporcionadas, en el momento en que
fueron requeridas, bajo el argumento de que dicha Unidad Colegiada no habia
sesionado.

e Al respecto, es importante senalar que dicho acto puede constituir un posible
incumplimiento al articulo 63 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, el
cual ala lefra dice:

“Articulo 63. Cometerd desacato el servidor publico que, tratdndose de requerimientos o
resoluciones de autoridades fiscalizadoras, de control interno, judiciales, electorales o en materia
de defensa de los derechos humanos o cualquier ofra competente, proporcione informacion
falsa, asi como no dé respuesta alguna, retrase deliberadamente y sin justificacion la entrega de
la informacidn, a pesar de que le hayan sido impuestas medidas de apremio conforme a las
disposiciones aplicables.”

Recomendaciones

b) En lo subsecuente, la informacion requerida por el Organo Interno de Control deberd ser
confiable, oportuna y veraz, ademds se deberd evitar el ocultamiento y presentaciéon de
informacion falsa, de lo contrario podria incurrirse en alguna falta administrativa de
conformidad con lo senalado en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Hallazgo No. 5

Incumplimiento al articulo 12 del Reglamento del Servicio PUblico de Carrera del Organo de
Fiscalizacién Superior del Estado, toda vez que el Titular del Organo Interno de Control no
fue convocado y por lo tanto no participd en la sesion del Comité de Servicio PUblico de
Carrera, ademds, de la participacion indebida de dos servidores publicos que no forman
parte de la Unidad Colegiada en cita.

11



INFORME EJECUTIVO

DRGANO INTERNO DE CONTROL p
ORGANO © DE CONTRO DE AUDITORIA

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“En lo sucesivo se invitard al Titular del Organo Interno de Control a las sesiones que se realicen
por parte del Comité del Servicio Publico de Carrera; de igual forma y toda vez que se dard
inicio al proceso de revision y actualizacién del Reglamento del Servicio Publico de Carrera, se
valorard la participacion de los Servidores Publicos no contemplados en el Reglamento
vigente.”

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a través de la Subdireccion de Recursos Humanos:

e Sibien el drea auditada realizd una aclaracién, esta refiere a una accidn correctiva, que
se llevard a cabo en lo subsecuente, sin embargo, no realizd alguna aclaracion respecto
a que el Titular del Organo Interno de Control no fue convocado para participar en las
sesiones del Comité del Servicio Publico de Carrera.

Observaciéon OIC/002/2019/DGAyF/ADM
Incumplimiento al articulo 12 del Reglamento del Servicio Publico de Carrera del ORFIS, en

virtud de que nunca se le dio la personalidad en este cuerpo colegiado al Titular del
Organo Interno de Control.
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INFORME EJECUTIVO
DE AUDITORIA

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

Procedimientos de Adquisiciones
(Licitaciones, Adjudicaciones Directas por Excepciéon de Ley, Compras Directas)

ORGANO INTERNO DE CONTROL

El arficulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, senala lo siguiente:

“Articulo 26.- Los Entes Publicos, bajo su estricta responsabilidad, efectuardan sus contrataciones
conforme a alguno de los procedimientos siguientes:

I. Licitacién publica;

II. Licitacidn simplificada, mediante invitacién a cuando menos tres proveedores; y

lll. Adjudicacidn directa

Asimismo, el articulo 27 de la Ley en referencia, senala lo siguiente:

“Articulo 27.- Las dependencias, organismos y entidades sefaladas en el articulo | de esta Ley se
sujetardn, en los procedimientos de contratacion, a los montos y modalidades siguientes:

. La que rebase el monto de 192,583.7901 UMAS, se hard en licitacién publica nacional e
internacional;

IIl. La que se encuentre entre las 192,583.7901 y las 96,292.9554 UMAS, se hard en licitacion publica
estatal;

. La que se encuentre entre las 96,292.9553 y las 1,203.5691 UMAS, se hard en licitacion
simplificada; y

IV. Lainferior a las 1,203.5691 UMAS, se hard en adjudicacién directa.”

Al respecto, la revisidn consistio en verificar que los procedimientos de adquisiciones
efectuados por el Orfis, se apegaran a lo senalado en los articulos citados.

Para lo anterior, Unicamente se revisaron los expedientes de adjudicaciones directas por
excepcion de Ley y las compras directas efectuadas en el periodo comprendido del 01 de
Julio al 30 de Septiembre de 2019, toda vez que durante el periodo sujeto a revision no se
realizaron procedimientos de licitacion.

En cuanto a las adjudicaciones directas por excepcion de Ley, se revisd un procedimiento
realizado en el tercer trimestre de 2019, en cuanto a las compras directas se determind una
muestra de 50 de 246.

De la revision se identificé que en las adjudicaciones directas por excepcion de ley vy las
compras directas efectuadas, se da cumplimiento al articulo 27 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Ademds de lo anterior, se analizé la relacion de compras directas efectuadas en el periodo
de 01 de julio al 30 de septiembre de 2019.
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Hallazgo No. 1

Compras de papeleria, consumibles y servicios de mantenimiento vehicular entre otros, las
cuales debieron adquirirse como parte de las licitaciones que fueron efectuadas para
dichos bienes y servicios, y que ademds fueron incluidas en el Programa Anual de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios correspondiente al ejercicio 2019.

Al respecto, es de observarse que las adquisiciones referidas han sido recurrentes durante el
gjercicio 2019, lo cual se ha senalado por este Organo Interno de Confrol en diversas
ocasiones.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracidon y Finanzas

“Las compras realizadas mediante los procesos licitatorios resultaron insuficientes para la
atencién de las necesidades de las dreas administrativas, por lo que se realizaron adquisiciones
bajo la figura de adquisicidon directa por monto, con base en los requerimientos recibidos, no
pudiéndose efectuar una programacion o estimado del consumo en dichas partidas para el
cierre del ejercicio. Aunado a lo anterior, el proceso de entrega-recepcion de la administracion
2012-2019, implicd un mayor consumo de materiales y consumibles, lo que generd desabasto
en almacén de ciertos materiales y/o la utilizacién de nuevos materiales.

En lo subsecuente se vigilard el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 53 fracciones IV y V
del Reglamento Interior del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado, en la medida en que
se pueda estimar o programar el consumo, una vez agotados los materiales adquiridos a través
de licitacion.”

Resultado del andlisis a la informaciéon vy aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion v Finanzas, d fravés de la Subdireccidon de Recursos Materiales:

e Existe un reconocimiento por parte del drea auditada, respecto de que los insumos
licitados fueron insuficientes, lo cual se debe a que no existe una adecuada planeacion
de los requerimientos, si bien es cierto, que el ejercicio anterior se llevd a cabo el proceso
de entrega-recepcion de la administracion 2012-2019, dicha situacion debid preverse al
momento de realizar las licitaciones simplificadas al inicio del ejercicio, a efecto de evitar
compras parciales durante el ejercicio.

Observacion OIC/003/2019/DGAyF/ADM

Incumplimiento al articulo 16 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en virtud de
que las adquisiciones de papeleria no se llevaran a cabo de manera consolidada, si no en
compras parciales, lo cual pudo ocasionar que se obtuvieran las mejores condiciones en
cuanto a precio.
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Inventario de Bienes Muebles

El articulo 25 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental establece en su articulo 25
que “Los entes publicos, conforme lo determine el Consejo en términos de las disposiciones juridicas
aplicables, elaborardn un registro auxiliar sujeto a inventario de los bienes bajo su custodia que, por su
naturaleza, sean inalienables e imprescriptibles.”

Asimismo, el articulo 27 de la misma Ley, senala lo siguiente:

“Articulo 27.- Los entes pUblicos deberdn llevar a cabo el levantamiento fisico del inventario de los
bienes a que se refiere el articulo 23 de esta Ley. Dicho inventario deberd estar debidamente
conciliado con el registro contable...

Los entes publicos contardn con un plazo de 30 dias hdbiles para incluir en el inventario fisico los
bienes que adquieran. Los entes publicos publicardan el inventario de sus bienes a tfravés de
internet, el cual deberdn actualizar, por lo menos, cada seis meses..."”

Por otra parte, el articulo 53, fraccién XXIX del Reglamento Interior del Orfis, establece como
una obligacién de la Direccion General de Administracion y Finanzas, lo siguiente:

“XXIX. Integrar, registrar y confrolar el inventario de bienes muebles del Organo, asi como los
movimientos de altas y bajas, efectuando la afectacién contable correspondiente;”

En este sentido, como parte de la revision del Inventario General de Bienes Muebles, con
corte al 30 de sepfiembre de 2019, se realizO el andlisis de las altas y bajas de bienes
muebles realizadas durante el periodo senalado. Cabe senalar que durante el periodo
sujeto a revisidon no se realizaron bajas de bienes.

De la revision se determind que los bienes adquiridos en el periodo sujeto a revision, fueron
incorporados al inventario, por lo que se encuentra debidamente actualizado, asimismo se
encuentra conciliado con el Estado de Actividades, asi como con el Estado Analitico del
Activo, al mes de septiembre 2019.

Plantilla Vehicular

Como parte de la auditoria, mediante oficio niUmero OIC/400/12/2019, de fecha 05 de
diciembre de 2019, se solicitaron a la Direccion General de Administracion y Finanzas, la
Plantilla Vehicular con corte al 30 de septiembre de 2019, asi como las actas de sesidn del
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Enajenacién de Bienes Muebles del
Orfis, efectuadas en el periodo sujeto a revision.

Derivado del andlisis a la plantilla vehicular se identificdé que se integraba de 33 vehiculos,
los cuales se encuentran bajo resguardo del personal del Orfis, no obstante, se observd que
los resguardantes de dos unidades vehiculares, causaron baja el dia 27 de septiembre de
2019, por lo que debieron realizarse los cambios en la plantilla.
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Hallazgo No. 2
Derivado de ello, se determina que la plantilla vehicular con corte al 30 de septiembre del
ano en curso, No se encontraba actualizada.

Aclaraciones de la Direccidn General de Administracidon y Finanzas

"Es menester mencionar que las unidades vehiculares observadas fueron parte del proceso de
entrega-recepcioén del drea al que estaban asignadas: Direccidén General de Asuntos Juridicos
y Auditoria Especial de Legalidad y de Desempeno; por lo que corresponde al nuevo fitular la
designacion del nuevo resguardante; del cual al cierre del mes de septiembre no se contaba
aun con la designacién, por lo que se procedidé una vez que el titular de dichas dreas, designd
al servidores publico correspondiente.”

Resultado del andlisis a la informacién vy aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administraciéon v Finanzas, d fravés de la Subdireccidon de Recursos Materiales:

e En cuanto a la aclaraciéon realizada, se comenta que la entrega-recepcion de los ex
servidores publicos que ocupaban los cargos de Titulares en la Direccidon General de
Asuntos Juridicos y la Auditoria Especial de Legalidad y de Desempeno, se realizdé en
fecha 27 de septiembre de 2019, realizando la entrega de los bienes a un servidor publico
que fue designado por la Auditora General del Orfis, por lo que debieron realizarse Ias
modificaciones respectivas en la Plantilla, a efecto de que la persona designada
qguedard como resguardante.

Recomendaciones

a) En lo subsecuente, la actualizacién de la plantilla vehicular, respecto a los resguardantes
de unidades vehiculares, deberd realizarse al momento de la baja del servidor pUblico
respectivo, quedando como resguardante aquella persona que fue designada como
Titular 0, en su caso, como encargado o representante coordinador.

Por ofra parte, de la revision efectuada, se identificdé que una unidad causé baja
provisional, de acuerdo a la siguiente identificada en la Plantilla Vehicular:

“LA UNIDAD CAUSO BAJA PROVISIONAL MEDIANTE EL ACUERDO CAASE/23-09-19/SE-IV/012, EN EL QUE
SE AUTORIZA POR UNANIMIDAD DEL COMITE DE ADQUISICIONES DE ESTA INSTITUCION, LA BAJA
PROVISIONAL DE LA UNIDAD NISSAN PICK-UP, DOBLE CABINA NUMERO DE MOTOR KA24735983A,
NUMERO DE SERIE 3N6DD23T3EK094167 Y NUMERO DE INVENTARIO 5410000100001-00054, DERIVADO
DE LA RECTIFICACION A LA CARPETA DE INVESTIGACION UIP J-D-XI/F-21-1135/2017, MEDIANTE OFICIO
N° OFS/DGAJ*4175/03/2018 DE FECHA VEINTE DE MARZO DE DOS MIL DIECINUEVE, EN TANTO SE
RESUELVE EL PROCESO PENAL A CARGO DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO.”

Al respecto, fue revisada el acta de la Cuarta Sesion Extraordinaria del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Enajenaciones de Bienes Muebles del Orfis,
celebrada el 23 de septiembre de 2019, identificdndose que los integrantes de dicho
Organo Colegiado, autorizaron por unanimidad la baja provisional de la Unidad Nissan pick
up, doble cabina, nUmero de motor KA24735983A, niUmero de serie SN6DD23T3EK094167 vy
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nUmero de inventario 5410000100001-00054, derivado de la rectificacion a la Carpeta de
Investigacion UIP J-D-XI/F-21-1135/2017, mediante Oficio N° OFS/DGAJ/4175/03/2018 de
fecha veinte de marzo de dos mil diecinueve, en tanto se resuelve el proceso penal a
cargo de la Fiscalia General del Estado.

En relacion a lo anterior, de la revision al acta referida, dicha baja fue autorizada, derivado
de los siguientes hechos:

e Robo de unidad vehicular con placas XW-97371 y nUmero de inventario 5410000100001-
00050, en uso eventual del ex servidor publico C. Jesus Alfonso Pensado Abrego y bajo
resguardo del ex servidor publico L.E. José Crescencio Alarcén Rodriguez, realizdndose la
denuncia ante la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

e Indemnizacion al Orfis, por parte del Grupo Nacional Provincial S.A.B., por un monto de
$147,150.00 (Ciento cuarenta y siete mil ciento cincuenta pesos 00/100 M.N.), derivado de
la Pérdida total por robo no localizado y previo a la enfrega de la factura original
endosada, de la unidad vehicular con placas XW-97371 y nUmero de inventario
5410000100001-00050, numero de serie AN6DD23T7EK094169.

e Baja definitiva del inventario de bienes muebles del Orfis, de la unidad vehicular con
placas XW-97371, con numero de serie 3N6DD23T7EK094169 y numero de inventario
5410000100001-00050, previo dictamen técnico u autorizacién del Comité de
Adquisiciones.

e Detfencion de un servidor publico del Orfis, que tenia bajo resguardo la unidad Nissan pick
up, doble cabina con nUmero de placas XW-97370 y nUmero de inventario
5410000100001-00054, con numero de serie 3N6DD23T3EK094167, en virtud de contar con
un reporte de robo.

e Revision de expedientes de las dos unidades vehiculares, por el robo y detencidn,
identificdndose que al efectuar el trdmite de la tarjeta de circulacidon y placas se
presentd un error administrativo en el emplacamiento fisico realizado en las oficinas de
Hacienda del Estado, es decir la placa nimero XW-97371, se colocd a la unidad Nissan
pick up, doble cabina con niUmero de serie 3N6DD23T3EK094167 vy la placa nUmero XW-
97370, se colocd a la unidad Nissan pick up, doble cabina con nUmero de serie
3N6DD23T7EK094169, siendo lo correcto como se muestra a continuacion:

Placas: XW-97371 Placas: XW-97370
NUmero de motor: KA24739664A NUmero de motor: KA24735983A
NUmero de Serie: 3N6DD23T7EK094169 NUmero de Serie: 3N6DD23T3EK094167
Factura: U-5290 Factura: U-5289

Tarjeta de Circulacion: E-1593306 Tarjeta de Circulacion: E-1593307

NUmero de Inventario: 5410000100001-00050 NUmero de Inventario: 5410000100001-00054

e La Direccidon General de Asuntos Juridicos realizd la aclaracidon a la denuncia de la
carpeta de investigacion UIPJ-D-XI-F-21/1135/2017, y solicité la correccion en la
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“Plataforma del registro de vehiculos robados”, asi la liberaciéon y entrega al ORFIS, de la
unidad vehicular con nUmero de serie 3N6DD23T7EK094169, la cual portaba de manera
equivocada la placa nUmero XW-97370.

e Autorizacion de la Unidad Integral de Procuracion de Justicia Distrito Judicial XIV, de la
Ciudad de Codrdoba, respecto a la entrega de la unidad vehicular, al Apoderado
General para pleitos y cobranzas de la oficina coordinadora de riesgos asegurados, S.C.
y sus asociadas entre ellas Grupo Nacional Provincial.

e La Direccion General de Asuntos Juridicos realiza las gestiones administrativas
correspondientes ante la Unidad Integral de Procuracion de Justicia Distrito Judicial XIV,
de la Ciudad de Cdérdoba, acreditando la propiedad de la unidad vehicular con nUmero
de serie 3N6DD23T7EK094169. Asimismo, se realizaron las aclaraciones y presentacion de
soporte correspondiente ante la Representante Legal de Grupo Nacional Provincial, sin
recibirse respuesta alguna.

e Derivado de ello, se inicid la defensa legal ante la Unidad Especializada de Atencién a
Usuarios de GNP, ante la cual se solicitd su intervencidon para redlizar los ajustes
administrativos correspondientes, con la finalidad de recuperar la unidad vehicular y
regularizar los documentos que emite la SEFIPLAN, para la circulaciéon normal del
vehiculo.

e Respecto a lo anterior, la Unidad Especializada de Atencidén a Usuarios de Grupo
Nacional Provincial, emite la siguiente respuesta: “En relacién a la inconformidad presentada
a fravés de la Unidad Especializada para la Atencién de Usuarios, le informamos lo siguiente: Una
vez que hemos andalizado su caso y verificado los antecedentes que obra en nuestro poder, se
informa que no es posible acceder a su solicitud referente al siniestro 67767343, toda vez que se
llevé a cabo la indemnizacién de la unidad, por concepto de Pérdida total por robo no localizado,
con la documentaciéon que fue presentada a Grupo Nacional Provincial S.A.B. por parte del
contratante para dicho tramite. Cabe hacer mencidn que el vehiculo ya fue comercializado.”

e En cuanto a la carpeta de investigacion UIPJ/DXIV/4°./476/2019, en virtud de que la
aseguradora GNP acredito la propiedad de la unidad vehicular, a fravés de la factura
debidamente endosada por el ORFIS, previa autorizacion de la Unidad Integral de
Procuraduria de Justicia Distrito Judicial XIV de la Ciudad de Codérdoba Veracruz, se
senala lo siguiente “... la carpeta de investigacion es susceptible de continuarse si el ORFIS la
impulsa, pero dicha investigacion solamente estaria supeditada a la determinaciéon de
responsabilidades de naturaleza penal en cuanto a la posesién de un vehiculo robado, lo que
incidiria en servidores puUblicos del ORFIS, y en ningin momento sobre la pretensién de que nos
sea devuelta la citada unidad, en virtud de que nunca pudimos acreditar su propiedad, al estar
endosada la factura de la referida aseguradora; razén por la cual se estima que lo mds
conveniente en este caso es no continuar con el proceso”.

Considerando todo lo anterior, se determina la pérdida de una unidad vehicular,

ocasionada por la negligencia del personal de la Oficina de Parque Vehicular adscrita a la
Subdireccion de Recursos Materiales, debido a la falta de controles internos.
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Aunado a lo anterior, se determina la omisidn por parte de la Direccion General de Asuntos
Juridicos, al no hacer las promociones correspondientes de la aclaraciéon del vehiculo
robado contra el detenido.

Hallazgo No. 3
Incumplimiento al articulo 53, fracciones IV, XXIX y XXX del Reglamento In’rerigr del Orfis, por
la pérdida de una unidad vehicular, determindndose un dano patrimonial al Organo.

Aclaraciones de la Direccidn General de Administracion y Finanzas

“Que como consta en el "DICTAMEN TECNICO QUE FUNDAMENTA Y MOTIVA LA BAJA
PROVISIONAL DE LA UNIDAD NISSAN PICK UP, DOBLE CABINA, NUMERO DE MOTOR KA24735983A,
NUMERO DE SERIE 3N6DD23T3EK094167 Y NUMERO DE INVENTARIO 5410000100001-00054, CON
PLACAS DE CIRCULACION XW-97370, DERIVADO DE LA RECTIFICACION A LA CARPETA DE
INVESTIGACION UIPJ-D-XI/F-21-1135/2017, MEDIANTE OFICIO N° OFS/DGAJ/4175/03/2018, DE
FECHA VEINTE DE MARZO DE DOS MIL DIECINUEVE”, de fecha tfrece de septiembre de dos mil
diecinueve, aprobado por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Enajenacion
de Bienes Muebles del Orfis, mediante acuerdo CAASE/23-09-19/SE-IV/012, en su antecedente
cuarto menciona que se detectd que existid un error administrativo desde el emplacamiento
fisico realizado el dia 29 de julio de 2014, en las oficinas de Hacienda del Estado, al tramitar la
Tarjeta de Circulacién y placas; desconociéndose quien realizd la colocacion de las placas, si
el personal que se encontfraba haciendo este trabajo en las instalaciones de Hacienda del
Estado o el personal de la Oficina de Parque Vehicular del ORFIS, de lo cual cabe hacer la
aclaracién que a la fecha los encargados de realizar dicho trdmite ya no laboran en la
Institucidn, razdn por la cual no es posible confirmar dicha accidn.

Es menester significar que los expedientes de las unidades vehiculares, se archivan de acuerdo
a las placas, para una identificacién mds rdpida, por lo que en el levantamiento de inventario,
de acuerdo al articulo 86 de la Ley de Adquisiciones del Estado, se realiza la verificacién fisica
del bien contra la placa, no detectdndose faltante alguno, ya sea por parte del personal del
Departamento de Adquisiciones, Oficina de Parque Vehicular o el Organo Interno de Control.

Una vez detectado el error administrativo, cometido en el momento del emplacamiento de las
unidades vehiculares, se procedid, a través de la Direccién General de Asuntos Juridicos, a las
correcciones necesarias para iniciar el procedimiento de devolucién vy rectificacion ante la
Fiscalia General del Estado, documentos que se encuentran agregados en la Carpeta de
Investigacion UIPJ-DXI/F-21/1135/2017, bajo resguardo de la Direccién General, antes
mencionada.

Cabe mencionar que la unidad Nissan pick up, doble cabina con niUmero de placas XW-97370,
en el momento de la adjudicacién por parte de la Aseguradora GNP, presentaba un valor en
libros de $1,821.98 (Mil ochocientos veintion pesos 98/100 M.N.) de acuerdo al informe de
“Depreciacion de los Bienes al 30 de junio de 2019"; inicidndose el procedimiento para la baja
definitiva del bien de conformidad con el articulo 106 de la Ley de Adquisiciones del Estado;
ademds se continua con la busqueda y resoluciéon por parte de la Fiscalia General del Estado.

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracién y Finanzas, a fravés de la Subdireccidn de Recursos Materiales:
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e Del andlisis a los comentarios emitidos por la Direccion General de Administracion y
Finanzas, se observa que corresponden a los hechos descritos en el Dictamen Técnico en
referencia, porlo que no se identifica alguna aclaracion a los hallazgos determinados.

e Al respecto, este Organo Interno de Control determina que existié una negligencia por
parte del personal de la Oficina de Parque Vehicular, por el error en el emplacamiento
de los vehiculos en cuestidon, que aun cuando el personal que se encontraba laborando
en Hacienda del Estado haya readlizado dicho procedimiento sigue siendo
responsabilidad de los servidores publicos del Orfis, foda vez que debid de inspeccionar
dicho acto compulsando el nUmero de serie, placa, motor, es decir los datos de
facturacion, lo cual permitiria identificar el error en el emplacamiento.

e Los controles internos del drea de parque vehicular no permitieron identificar el error en el
emplacamiento.

e Por cuanto hace ala omision de la Direccion General de Asuntos Juridicos, se reitera que
existe una omisiéon al no hacer las promociones correspondientes de la aclaracién del
vehiculo robado contra el detenido, toda vez que debié continuar con la investigacion,
aun cuando se determinaran responsabilidades para los servidores publicos del Orfis
involucrados.

Observacion OIC/004/201 9/DGAyF/DAN

Incumplimiento al articulo 53, fracciones XXIX y XXX del Reglamento Interior del Orfis, en
virtud de que las deficiencias en los procedimientos administrativos ocasionaron la pérdida
de una unidad vehicular propiedad del Orfis, causando un dano al Patrimonio de la
Institucion.

Recomendaciones

b) El personal de la Oficina de Parque Vehicular que realice el frdmite del emplacamiento,
deberd ser el responsable de la colocacién de las placas.

c) Mejorar los controles internos en cuanto a los trédmites realizados en materia vehicular, asi
como en la integracion de los expedientes de cada uno de los vehiculos.

Contratacion de Difusion de Mensajes sobre Programas y Actividades Gubernamentales

Por Ultimo, como parte de la auditoria se considerd la revision de la contratacion de
proveedores del servicio de Difusion de Mensajes sobre Programas y Actividades
Gubernamentales, para lo cual fueron requeridos los expedientes de la contratacion,
observdndose lo siguiente:

e Confratacién del servicio de difusibn de Mensajes sobre Programas y Actividades
Gubernamentales, con cinco empresas que se encontraban en el Padrén de
Proveedores Autorizados de Bienes y/o Servicios.
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Suscripcion de contratos en fecha 08 de enero de 2019, no obstante, el requerimiento y
emision de la disponibilidad presupuestal se realizd el 05 y 06 de febrero de 2019,
respectivamente, lo cual evidencia que al momento de la firma de los instrumentos no se
tenia conocimiento si la partida respectiva contaba con los recursos suficientes para la
confratacion de los servicios.

Solicitud de contratacion por parte del drea usuaria en fecha 07 de enero de 2019, sin
haberse emitido el dictamen justificatorio de contratacién, el cual fue suscrito en fecha
08 de enero de 2019.

El servicio confratado con la empresa Opciones de Oriente, S.A. de C.V., debid
efectuarse a través del procedimiento de licitacion simplificada, toda vez que la
contratacion se realizd por un importe de $ 180,000.00 mds el Impuesto al Valor
Agregado.

Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales con fecha posterior a la firma de los
contfratos (08 de enero de 2019), conforme lo siguiente: José Antonio Villagrdn Soto de
fecha 27 de febrero de 2019, Michel Dayani Garzéon Salazar de fecha 17 de marzo de
2019, Opciones de Oriente, S.A. de C.V. de fecha 14 de marzo de 2019, lo cual evidencia
un incumplimiento al articulo 9 Bis del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave.

Constancia de Cumplimiento de Obligaciones del proveedor Opciones de Oriente, S.A.
de C.V., emitida en fecha 25 de marzo de 2019, es decir de manera posterior a la firma
del confrato (08 de enero de 2019), lo cual evidencia un incumplimiento al articulo 9 Bis
del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

No se identificd evidencia de la difusion realizada por parte de los proveedores José
Antonio Villagran Soto y Michel Dayani Garzén Salazar.

El contenido publicado por parte de los proveedores Opciones de Oriente, S.A. de C.V.,
José Ortiz Medina e Instituto de Comunicacidon Social, no se considera como avisos a los
Entes Fiscalizables, lo cual evidencia un incumplimiento a los contratos suscritos.

Aunado a lo anterior, y derivado del andlisis al “Dictamen de Justificacion para la
Contratacion de Servicios Informativos a través de Portales Electronicos de Informacion”, se
identificd que el Antecedente Séptimo menciona lo siguiente:

“SEPTIMO. Derivado de lo anterior, la Unidad de Comunicacién e Imagen elabord su “Programa
Anual de Comunicacion Social”, para el ejercicio 2019, con base en las necesidades de
difusion del "ORFIS”, el cual cuenta con la validacion del Titular del “ORFIS”, dando
cumplimiento al Articulo 24 de la Ley General de Comunicacion Social.

De igual forma y atencién al Articulo 25 de la Ley General de Comunicacién Social, la
Estrategia Anual, fue registrada en el Sistema de Informaciéon de Normatividad vy
Comunicacidén.”

En razén de lo anterior, con oficio niUmero OIC/028/01/2020, de fecha 27 de enero del
presente ano, se requiri® a la Unidad de Comunicacién e Imagen, el Programa de
Comunicacién Social, la Estrategia Anual de Comunicacién Social, asi como evidencia del
registro en el Sistema en referencia.
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Al respecto, mediante oficio nUmero ORFIS/UCI/015/19, de fecha 29 de enero del ano en
curso, la Unidad de Comunicacion e Imagen informd que no se enconfraron registros
relacionados con ambos trabajos.

Hallazgo No. 4

Incumplimiento al articulo 9 Bis del Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, toda vez que se suscribieron los contratos sin contar a la firma, con las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Constancia de Cumplimiento de Obligaciones.

Hallazgo No. 5
No se identificaron los criterios para la determinacion de la confratacion de los cinco
medios adjudicados, asi como los montos de los contratos asignados.

Aunado a lo anterior, es de mencionar que el Articulo 7 de la Ley de Austeridad para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, vigente a partir del 01 de enero de 2019, senala
lo siguiente:

“Articulo 7. El gasto neto total asignado anualmente a la difusion de propaganda oficial por los
entes publicos del Estado, se sujetard a los montos mdximos que para el efecto fije la autoridad
competente en disposiciones generales, mismos que se aqjustardn a lo estrictamente
indispensable para dar cumplimiento a los fines informativos, educativos o de orientacidn social
cuya difusidn se determine necesaria.

Las asignaciones dispuestas en el pdrrafo anterior no podrdn ser objeto de incrementos durante
el ejercicio fiscal correspondiente.

En cualquier caso, la difusion de propaganda oficial por parte de los entes publicos locales en
radio y televisién deberd priorizar el uso de los tiempos oficiales. Unicamente cuando éstos no
estén disponibles o sean insuficientes, procederd la aplicacién de gasto en tiempos
comerciales, conforme a lo establecido en la ley de la materia.

De la revision a la evidencia de tres proveedores, se identificd que no corresponden a la
publicacién de acciones y avisos institucionales para los Entes Fiscalizables, fin que no se
considera como de cardcter informativo, educativo o de orientacién social, tal como lo
senala la Ley de Austeridad en referencia.

Ademdas, el Orfis cuenta con la Pagina Web Oficial www.orfis.gob.mx, asi como con la
Plataforma del SEFISVER, medios oficiales de comunicacion con los Entes Fiscalizables, por lo
que se consideran innecesarios los gastos realizados por la contratacion de publicacion de
acciones y avisos institucionales para los Entes Fiscalizables.

Hallazgo No. 6

Gastos improcedentes por un monto de $ 531,280.00 (Quinientos treinta y un mil doscientos
ochenta pesos 00/100 M.N.), por concepto de Difusibn de Mensajes sobre Programas vy
Actividades Gubernamentales.
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Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“De acuerdo al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 2019 de fecha 8
de enero de 2019 y publicado en la fraccién XXVIIl del portal de transparencia del ORFIS,
http://www.orfis.gob.mx/wp-content/uploads/2019/01/programa-anual-de-adquisiciones-
2019.pdf, la partida 5136101DIFUSION DE MENSAJES SOBRE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES
GUBERNAMENTALES, cuenta con la disponibilidad presupuestal inicial de $500,000.00, de
conformidad con el Articulo 17 del Decreto NUmero 14 de Presupuesto de Egresos del Gobierno
del Estado NUmero EXT. 520 de fecha 28 de Diciembre de 2018; contando, a la suscripciéon de
los contratos, con la disponibilidad presupuestal, aun cuando la ratificacion por parte del drea
de finanza es con fecha posterior.

La solicitud de contratacion por parte del drea de la Unidad de Comunicacion e Imagen, es
decir, el requerimiento para que se efectuara el procedimiento de contratacion, es la base
para la emision del dictamen justificatorio de contratacidn, el cual fue suscrito en fecha 08 de
enero de 2019, es decir, posterior a dicho requerimiento.

Dicho dictamen de justificacién se fundamenta en el articulo 186 I, XVIl y XL del Cdédigo
Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el cual menciona que los
respectivos titulares de las unidades administrativas, serdn responsables del ejercicio del gasto
publico asignado a la dependencia o entidad de que se trate de conformidad con lo
dispuesto por la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo, este Cdédigo y demds disposiciones
aplicables, ademds de lo establecido en los articulos 1726, 1727 y 1728 1729, 1733, 1734, 1765,
1766, 1767, 1769, 1772 y demds relativos y aplicables del Cédigo Civil para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, de aplicacion supletoria; los cuales indican que para la
existencia de un confrato se requiere I.- Consentimiento y Il.-Objeto que pueda ser materia del
contrato; por lo que las cinco contrataciones realizadas no se sujetan a los montos establecidos
en el articulo 27 de la Ley de Adquisiciones del Estado.

Por otro lado, de acuerdo a los contratos de los proveedores:

e José Antonio Villagrdn Soto. Se observa que como objeto del mismo se contempla el
servicio de informacién de noticias a ftravés de una contrasefia, monitoreo de
informacidn y enlaces a redes sociales, lo cual de acuerdo a los oficios de liberacién de
pago por parte del drea usuaria, les permitiéd obtener informacidn para conformar sintesis
diarias y su servicio no consistid en la difusion de informacion de este ente publico; a
diferencia de otros contratos cuyo objeto es la “Publicacion”.

e Michel Dayani Garzén Salazar. De acuerdo a la cldusula segunda del Contrato
ORFIS/DGAYF7SRM/010/19, se establece que la Unidad de Comunicacion e Imagen, es
responsable de llevar a cabo la supervisién de los servicios, entregando a la DGAYF el
Oficio o Reporte Mensual, validando los servicios contratados; por lo que la entrega de los
Oficios de manera mensual turnados a la DGAyYF, se toman como aqutorizacion y
satisfaccion del servicio prestado por parte del proveedor, lo cual se considera evidencia
suficiente del servicio prestado, respaldado por el drea usuaria.

Respecto a los objetos de los contratos de los siguientes medios:

e Opciones de Criente, S.A. de C.V. El objeto del contrato se refiere a la publicacién de
entrevistas, informes o comunicados que genere el Organo de Fiscalizacién Superior,
incluyendo fotografia con pie de foto cuando requiera, en el portal
www.alcalorpolitico.com; por lo que a manera de verificar el cumplimiento del objeto del

23


http://www.orfis.gob.mx/wp-content/uploads/2019/01/programa-anual-de-adquisiciones-2019.pdf
http://www.orfis.gob.mx/wp-content/uploads/2019/01/programa-anual-de-adquisiciones-2019.pdf
http://www.alcalorpolitico.com/

INFORME EJECUTIVO

DRGANO INTERNO DE CONTROL p
ORGANO © DE CONTRO DE AUDITORIA

contrato se constata con la nota de fecha 16 de agosto de 2019, con el siguiente
encabezado “ORFIS colaborard con INVEDEM; a través del cual se informa respecto a las
actividades y/o funciones que realiza el Organo.

e José Ortiz Medina. El objeto del contrato se refiere a la publicacion de informacion en
Portal Web y sus redes sociales, respecto a acciones y avisos institucionales para los entes
fiscalizables; por lo que a manera de verificar el cumplimiento del objeto del contrato se
constata con la nota de fecha 5 de agosto de 2019, con el siguiente encabezado “ASF y
ORFIS auditan a 15 ayuntamientos veracruzanos”; a través de la cual se informa respecto
de las acciones que realiza el Organo.

e Instituto de Comunicacidn Social. El objeto del contrato se refiere a la proyeccién en otros
medios de informacién, columnas de opinidn y andlisis, publicacidon ilimitada de
comunicados de prensa que genere el ORFIS, difusion en redes sociales de los
comunicados de prensa oficiales, colocacidn de banner de publicidad, entre otros.

Si bien es cierto que dentro de los antecedentes de los mismos, se establece que la contratacion
de cada uno de estos medios, se realiza con la finalidad de publicar informacidén en su portal web
y redes sociales, respecto a acciones y avisos institucionales para los entes fiscalizables, los objetos
de cada uno de los contratos delimita las acciones a realizar por parte de las empresas
contratadas, asimismo y como parte del Plan Estratégico 2012 — 2019 del ORFIS, se contempld
como estrategias el fortalecer los mecanismos de participaciéon ciudadana, asi como aprovechar
las tecnologias de la informacion para fortalecer la transparencia y acceso a la informacion. La
Pdagina Web Oficial www.orfis.gob.mx, asi como con la Plataforma del SEFISVER; aun siendo medios
oficiales de comunicacién con los Entes Fiscalizables, los medios digitales locales tienen mayor
alcance en los entes publicos, servidores publico y sociedad en general.

Asimismo, la Unidad de Comunicacién e Imagen, fue en ese momento la responsable de definir y
desarrollar las estrategias de comunicacidn interna y externa del Organo, asi como del manejo
medidtico de la informacidn. Se encarga de disefiar la imagen institucional, asi como todo aquel
material que el Organo de Fiscalizacidn Superior emita o publique de manera impresa, en video o
digital, para fines internos o externos; asi como organizar y coordinar los eventos que la persona
Titular de la Auditoria General requiera; lo cual se establece en el Manual General de
Organizacién 2018; por lo que corresponde a la misma la custodia y control del Programa de
Comunicacién Social y Estrategia Anual de Comunicacion Social. No obstante en el
Departamento de Adquisiciones e Inventarios, se cuenta con una copia simple de la informacidn,
el cual se pone a disposicion, en caso de requerirlo.

Cabe mencionar que la Ley General de Comunicacién Social, en su articulo 4, fraccion Vi,
establece que el Programa Anual es un conjunto de Campanas derivadas de la Estrategia anual
en Comunicacion Social, encaminadas al cumplimiento de las acciones establecidas por el Ente
Publico que coadyuvardn al logro de sus atribuciones, y que se costean con cargo a sus recursos
presupuestarios, es decir, da la pauta a que los entes publicos cuenten con disponibilidad
presupuestal para la contrataciéon de este tipo de servicios.

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a través de la Subdireccion de Recursos Materiales:

e En cuanto al hallozgo determinado, respecto a que los contratos se suscribieron en
fecha 08 de enero 2019, previo al requerimiento y emision de la disponibilidad
presupuestal, del 05 y 06 de febrero de 2019, respectivamente, el drea auditada
senala que al momento de la firma de los instrumentos ya se contaba con el Programa
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Anual de Adquisiciones 2019, en el cual se contemplaba un Presupuesto Autorizado de
$ 500,000.00 para la partida 5136101 Difusion de Mensajes sobre Programas vy
Actividades Gubernamentales, de conformidad el Articulo 17 del Decreto NUmero 14
de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado NUmero Ext. 520 de fecha 28 de
Diciembre de 2018.

Al respecto, el Programa Anual de Adquisiciones en referencia fue emitido en fecha 08
de enero de 2019, es decir, el mismo dia que se suscribieron los contratos, por lo que es
de extranarse que se haya realizado el procedimiento para la contratacién de los
servicios sin haberse expedido el programa en comento.

Aunado a lo anterior, las gestiones administrativas relacionadas con los procedimientos
de adquisiciones y contrataciones deben efectuarse en un orden cronoldgico, por lo
que debe cuidarse que la documentacion que soporte el desarrollo de los mismos sea
coherente y, evidencie que dichos procedimientos se realizaron conforme a lo
establecido en la normatividad aplicable.

Respecto al senalamiento de que la solicitud de contrataciéon por parte de la Unidad
de Comunicacién e Imagen, es la base para la emisiéon del dictamen justificatorio de
contratacién, es de observarse que este Ultimo documento también fue emitido el dia
08 de enero de 2019, es decir, el mismo dia en que expidid el Programa Anual de
Adquisiciones 2019, por lo que es de observarse que se trabajara en dicho dictamen,
sin fener conocimiento de la asignacién de un presupuesto a la partida respectiva.

Referente a que el dictamen justificatorio se fundamenta en lo establecido en el
Codigo Financiero y el Codigo Civil, ambos para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave y no en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion
de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; cabe mencionar
que el Cdédigo Financiero regula, entre otros, lo relacionado con la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio, control, evaluacion de los recursos publicos
del Estado, asi como la administracion de los recursos humanos, financieros vy
materiales; por su parte el Codigo Civil corresponde a un conjunto de normas de
Derecho Privado, es decir, que se ocupa preferentemente de las relaciones entre
particulares.

Por su parte, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, fiene por objeto
reglamentar lo relativo a la planeacion, programacion, adquisicion, almacenaje,
enagjenacion, baja y control de bienes muebles, asi como la contratacion de
arrendamientos y servicios relacionados con aquéllos que, para desarrollar sus
atribuciones, requieran, entre otros, los organismos auténomos de Estado.

En razon de lo anterior, las contfrataciones de los servicios de Difusion de Mensajes
sobre Programas y Actividades Gubernamentales, debieron realizarse conforme lo
establecido en la Ley De Adquisiciones en referencia, los cuales debieron efectuarse a
través de los procedimientos de licitaciéon y adjudicaciéon directa, en su caso.
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e En referencia a la inexistencia de evidencia de la difusidon realizada por parte del
proveedor José Antonio Villagrdn Soto, el drea senala que el objeto del contfrato
suscrito con dicho proveedor contempla el servicio de informacion de noficias a través
de una contrasena, monitoreo de informacion y enlaces a redes sociales, y no consistio
en la difusion de informacién; lo que resulta incongruente toda vez que la partida de la
cual se ejercieron recursos para el pago de los servicios contratados, corresponde a la
5136101 Difusion de Mensajes sobre Programas y Actividades Gubernamentales.

Por cuanto hace a la inexistencia de evidencia de los servicios prestados por el
proveedor Michel Dayani Garzén Salazar, el drea senala que los oficios turnados por la
Unidad de Comunicacién e Imagen, se tomaron como autorizacion y satisfaccion del
servicio prestado por parte del proveedor, lo cual se considera como evidencia
suficiente del servicio prestado.

Al respecto, es de observarse que no exista evidencia adicional a los oficios referidos,
en virtud de que el objeto del contrato suscrito consiste en la “Publicaciéon de
Informacion™.

En este sentido, al no existir evidencia de las publicaciones, podria quedar en duda de
gue el servicio fue prestado por parte del proveedor Michel Dayani Garzédn Salazar.

e En cuanto al sefalamiento del Organo Interno de Control de que el contenido
publicado por parte de los proveedores Opciones de Oriente, S.A. de C.V., José Ortiz
Medina e Instituto de Comunicacién Social, no se considera como avisos a los Entes
Fiscalizables, lo cual evidencia un incumplimiento a los contratos; el drea asevera que
el cumplimiento de los mismos puede verificarse con las publicaciones realizadas por
parte de los proveedores en referencia, que si bien en los antecedentes se establece
que la contratacién se realiza con la finalidad de publicar informacién en su portal
web vy redes sociales, respecto a acciones y avisos institucionales para los entes
fiscalizables, los objetos de cada uno de los contratos delimita las acciones a realizar
por parte de las empresas confratadas.

¢ De este modo, se concluye que no existe congruencia en los contratos, respecto al
objeto del servicio prestado por los proveedores.

Ademds, como se senald en el Informe Preliminar, el articulo 7 de la Ley de Austeridad
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, senala que el “gasto neto total
asignado anualmente a la difusién de propaganda oficial por los entes publicos del
Estado, se sujetard a los montos mdaximos que para el efecto fije la autoridad
competente en disposiciones generales, mismos que se ajustardn a lo estrictamente
indispensable para dar cumplimiento a los fines informativos, educativos o de
orientacion social cuya difusion se determine necesaria”, por lo que en todo caso
siendo el objeto de los contratos la publicacién de entrevistas, informes, comunicados
y acciones, éstos servicios no se consideran de ese cardcter.
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Observacion OIC/005/2019/DGAyF/ADM

Incumplimiento al articulo 1, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en virtud de
que los procedimientos de contratacion no se sujetaron a lo establecido en dicha norma,
sino al Cdédigo Civil y el Codigo Financiero, ambos del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Observacién OIC/006/2019/DGAyF/ADM

Incumplimiento al articulo 9 Bis del Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, toda vez que se suscribieron los contratos sin contar a la firma con las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Constancia de Cumplimiento de Obligaciones.

Observacion OIC/007/201 9/DGAyF/DAN

Incumplimiento al articulo 7 de la Ley de Austeridad para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, toda vez que la informaciéon publicada de tres proveedores contratados, no se
considera de cardcter informativo, educativo o de orientaciéon social, ademds de que de
los dos proveedores restantes, no se identificd evidencia del cumplimiento del contrato, por
lo tanto se determina un dano patrimonial de $531,280.00 (Quinientos freinta y un mil
doscientos ochenta pesos 00/100 M.N.).

Recomendaciones

d) Los procedimientos de adquisiciones y contrataciones deberd realizarse en orden
cronoldgico, asimismo la documentacion soporte deberd ser congruente con el
desarrollo de los mismos.

e) En lo subsecuente, todos los procedimientos de adquisiciones y contrataciones que se
realicen en el Orfis, deberdn sujetarse a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administraciéon y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave y la Ley de Austeridad para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.
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La Ley General de Contabilidad Gubernamental en sus articulos 46 y 47, establecen lo
siguiente:

“Articulo 46.- En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, las entidades de la Administracion Publica Paraestatal y
los érganos auténomos, permitirdn en la medida que corresponda, la generacion
periddica de los estados y la informacion financiera que a confinuacion se senala:

l. Informacion contable, con la desagregacion siguiente:

a) Estado de actividades;

b) Estado de situacion financiera;

c) Estado de variacion en la hacienda publica;

d) Estado de cambios en la situacion financiera;

e) Estado de flujos de efectivo;

f) Informes sobre pasivos contingentes;

g) Notas a los estados financieros;

h) Estado analitico del activo, e

i) Estado analitico de la deuda y ofros pasivos, del cual se derivardn las clasificaciones
siguientes:

1. Corto y largo plazo, asi como por su origen en interna y externa;

2. Fuentes de financiamiento;

3. Por moneda de confratacion, y

4. Por pais acreedor;

Il. InNformacion presupuestaria, con la desagregacion siguiente:

a) Estado analitico de ingresos, del que se derivard la presentaciéon en clasificacion
econdmica por fuente de financiamiento y concepto, incluyendo los ingresos
excedentes generados;

b) Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos del que se derivardn las
clasificaciones siguientes:

1. Administrativa;

2. Econdmica;

3. Por objeto del gasto, y

4. Funcional. El estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos deberd
identificar los montos y adecuaciones presupuestarias y subejercicios por ramo y
programa;

c) Endeudamiento neto, financiamiento menos amortizacion, del que derivard la
clasificaciéon por su origen en interno y externo;

d) Intereses de la deuda, y

e) Un flujo de fondos que resuma todas las operaciones; lll. Informacion programdtica,
con la desagregacion siguiente:

lll. Informacidon Programdtica, con la desagregacion siguiente:
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a) Gasto por categoria programatica;

b) Programas y proyectos de inversion, y

c) Indicadores de resultados, y

IV. La informacion complementaria para generar las cuentas nacionales y atender ofros
requerimientos provenientes de organismos internacionales de los que México es
miembro.”

“Articulo 47.- En lo relativo a las entidades federativas, los sistemas contables de los
poderes Ejecutfivo, Legislativo y Judicial, las entidades de la Administracion Publica
Paraestatal y los o&rganos autdnomos deberan producir, en la medida que
corresponda, la informacion referida en el articulo anterior, con excepcion de la
fraccion |, inciso i) de dicho articulo, cuyo contenido se desagregard como sigue:

l. Estado analitico de la deuda, del cual se derivardn las siguientes clasificaciones:
a) Corto y largo plazo;
b) Fuentes de financiamiento;

Il. Endeudamiento neto, financiamiento menos amortizacion, y

lll. Intereses de la deuda.”

Ademas, el articulo 4 de la Ley de Disciplina Financiera de las Enfidades y los Municipios
senala:

“Articulo 4.- El Consejo Nacional de Armonizacién Contable, en los términos de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, emitird las normas contables necesarias para
asegurar su congruencia con la presente Ley, incluyendo los criterios a seguir para la
elaboracion y presentacion homogénea de la informacion financiera referida en la
misma.”

Por su parte, los Criterios para la elaboracion y presentacion homogénea de la informacion
financiera y de los formatos a que hace referencia la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, establecen los formatos e instructivos de llenado
para dar cumplimiento a la Ley de Disciplina citada.

Finalmente, el articulo 53, fracciones X y Xl, establecen como aftribuciones de la Direccidon
General de Administracion y Finanzas, las siguientes:

“X. Formular mensualmente los estados financieros del Organo, asi como el informe
pormenorizado relativo a la conclusion de cada ejercicio;

XI. Consolidar la informacién presupuestaria, contable y programdtica del Organo, de
acuverdo a los lineamientos senalados en Ila Ley General de Contabilidad
Gubernamental, la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios y demds disposiciones aplicables;”

De acuerdo con lo anterior, se considerd la verificacion del cumplimiento sobre la emision
de la informacién financiera, conforme lo establecido en la Ley General de Contabilidad
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Gubernamental y la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios y demds disposiciones aplicables.

Al respecto, se verificd en la pdgina del Orfis la informacion financiera publicada,
identificdndose lo siguiente:

Tercer

Documento i Agosto  Septiembre . Comentarios
Trimestre

Informacién Contable
Estado de Actividades \4
Estado de Situacién Financiera \4
Estado de Cambios en la Situacion v
v
v

Financiera
Estado Analitico del Activo
Estado Analitico de la Deuda y Otros
Pasivos
Estado de Variacién en la Hacienda v
PUblica
Estado de Flujo de Efectivo v
Informe Sobre Pasivos Contingentes
Notas a los Estados Financieros
Informacién Presupuestal
Estado Andlitico de Presupuesto de v v
Ingresos
Estado Andalitico de Presupuesto de
Egresos
Clasificacion Administrativa
Clasificacién por Objeto del Gasto
Clasificacién Econdmica
Clasificacién Funcional
Endeudamiento Neto
Intereses de la Deuda
Informacién Programdtica
Gasto por Categoria Programada
Informacién relacionada con el Titulo
Quinto de la LGCG
Informacion de Montos Pagados por
Ayudas y Subsidios
Informacion de Programas con Recursos
Federales por Orden de Gobierno
Informacioén del Ejercicio y Destino de
Gasto Federalizado y Reintegros
Informacién relacionada con la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios
Estado de Situacion Financiera v
Detallado-LDF
Informe Analitico de la Deuda Publica y v
Otros Pasivos-LDF
Informe  Analitico de Obligaciones
Diferentes de Financiamiento-LDF
Balance Presupuestario-LDF
Estado Andlitico de Ingresos Detallado- v

NS ASERNEANAN
NS ASERNEENAN

AN

AN

NENENERN

<\

SRNANENENEN
N RNANENENEN
N RNANENENEN

<
N
<

x La  informacion
publicada

x corresponde  al
segundo trimestre
x de 2019.

<
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Tercer

Documento Julio Agosto  Septiembre Comentarios

Trimestre
LDF

Estado Andalitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos Detallado-LDF

Clasificacion por Objeto del Gasto

Clasificacion Administrativa

Clasificacion Funcional

SN OS

Clasificacién de Servicios
Personales por Categoria

De lo anterior, se concluye que se cumple parcialmente con la emision y publicacion de la
informacion financiera, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y la Ley de Disciplina Financiera de las Entfidades Federativas
y los Municipios, y demds disposiciones aplicables, toda vez que no se identificd en la
pdgina del Orfis, la informacién relacionada con el Titulo Quinto de la LGCG,
correspondiente al Tercer Trimestre de 2019.

Adicionalmente, se observd que en cuanto a los formatos publicados del Titulo Quinto de la
LGCG, correspondientes al Primer y Segundo Trimestre de 2019, no presentan informacion,
aun cuando mediante oficio nUmero SSE/0924/2019, de fecha 01 de julio de 2019, signado
por el Miro. Pabel Pazos Rincén, Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién, informa al entonces Titular del Orfis, que el presupuesto autorizado para el
ejercicio 2019, el cual asciende a la cantidad de $184,717,582.00, sera atendido al 100 por
ciento con cargo a participaciones federales.

Hallazgo No. 1
Los formatos relacionados con el Titulo Quinto de la LGCG, deben presentar informaciéon
sobre los recursos federales recibidos en el Orfis.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“Del hallazgo anterior se manifiesta que la informacion relativa al Tercer Trimestre del Titulo
Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, se encuentra publicada en el Portal
Institucional de este Organo.

Con fundamento en el articulo 2, fraccidn XIX de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios que a la letra dice:

“Ingresos de libre disposicion: los Ingresos locales y las participaciones federales, ......

Haciendo referencia al pdrrafo anterior se hacen las siguientes precisiones de la naturaleza de
los Recursos que la Federacion transfiere a las Entidades Federativas por concepto de
Participaciones Federales, los cuales son Recursos Propios de los estados, derivados de su
adhesién al Sistema Nacional de Coordinacidn Fiscal, segun articulo publicado por el Auditor
Superior de la Federacién David Rogelio Colmenares Pdaramo
(https://www.elfinanciero.com.mx/opinion/david-colmenares-paramo/transferencias-fiscales-
nueva-ley)
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Ademds, con fundamento en el Presupuesto de Egresos de la Federacién 2019 en el apartado
Estrategia Programdtica, se establece:

“El Ramo General 28 Participaciones a Entfidades Federativas y Municipios, se refiere a los
recursos que se fransfieren a las entidades federativas y a los municipios, correspondientes a las
participaciones en ingresos federales e incentivos econdmicos, de acuerdo con la Ley de
Coordinacién Fiscal y los Convenios de Adhesidn al Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal y
sus anexos, asi como de conformidad con los Convenios de Colaboracién Administrativa en
Materia Fiscal y sus anexos.”

Los recursos de las Participaciones no estdn etiquetados, es decir, no tienen un destino
especifico en el gasto de los gobiernos locales.

Caracteristicas de las Participaciones Federales:

Son recursos que no se encuentran etiquetados (LIBRE DISPOSICION).

El ejercicio de los recursos estd sujeto a la normatividad local.

Forman parte del Gasto No Programable.

La cuantia de los recursos disponibles depende el comportamiento de la Recaudacion
Federal Participable.

Su distribucidn estd sujeta a férmulas y criterios especificos.

La informacidn referente al Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental
que se publica es correcta, ya que las Participaciones pierden su naturaleza Federal al estar
sujeta a la normatividad Estatal.

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de

Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidn de Finanzas:

e Se verificod en la pdgina oficial del Orfis, la difusion de la Informacion relacionada con el
Titulo V de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, observdndose que se
encuentra publicada conforme o senala dicha Ley.

e En cuanto a lo sefalado por este Organo Interno de Control, respecto de que los
formatos relacionados con el Titulo Quinto de la LGCG, deben presentar informacion
sobre los recursos federales recibidos en el Orfis, de acuerdo a los argumentos aportados
por el dreq, se tiene como aclarado el hallazgo determinado.

Ademds de lo anterior, como parte de la revision a la Gestion Financiera del Orfis, se
efectud el andlisis de los ingresos y de su aplicacién, en el periodo comprendido de julio a
septiembre de 2019.

Ingresos

En cuanto a los ingresos, mediante oficio nUmero OIC/400/12/2019, de fecha 05 de
diciembre de 2019, se requiri® a la Direccidon General de Administraciéon y Finanzas, la
relacion de Ingresos y egresos por partida, del periodo comprendido de Julio a septiembre

de 2019.
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En este sentido, como parte de la revision se concilié la relacion de ingresos proporcionada
por el drea auditada con los auxiliares contables de las partidas de ingresos, observdndose
lo siguiente:

INFORMACION PROPORCIONADA POR LA DIRECCION GENERAL AUXILIAR
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS CONTABLE

Ingresos DIFERENCIA COMENTARIOS
Descripcion registrados (Julio-
Septiembre 2019)

Cuenta
Completa

4391101 | Qros Ingresos de  Ejercicios 7,540.00 7,540.00 0.00
Anteriores
4399102 | Reinfegro por Reposicion de 600.00 600.00 0.00
Gafete de Acceso
4221101 | Ministraciones de  Gasto |, 17 1700 14,447,611.00 0.00
Corriente
La diferencia de $115,379,959,
corresponde  a un registro
contable que se realizd por la
Minisiracién de Gasto reclasificacién del saldo de la
4211201 N 141,750,197.00 26,370,238.00 115,379,959.00 | cuenta 4221101 a la cuenta
Corriente .
4211201, es decir, no
corresponden a ingresos
recaudados en el periodo de
Julio a Septiembre 2019.
4221401 | Retencion del 1 al millar para | ) 555 37 15 2,393,314.12 0.00
la Fiscalizacion
4399104 Ofros Productos 0.82 0.82 0.00
4311101 In’rerese§ Generoc_jos por 31.96 31.96 0.00
Operaciones Bancarias
La diferencia de $ 2,192,138.12
corresponde a5 registros
contables, que se realizaron
Retenciones del 1 al millar para por la reclasificacion del saldo
4213301 ) Y P 2,198,896.98 6,758.86 2,192,138.12 | de la cuenta 4221401 a la
la Fiscalizacion .
cuenta 4213301, es decir, no
corresponden a ingresos
recaudados en el periodo de
Julio a Septiembre 2019.
4221301 | Mulfes a Funcionarios Publicos 1,474,778.00 1,474,778.00 0.00
Municipales
4399101 | Sanciones Economicas 61,965.86 61,965.86 0.00
(Inasistencias y Retardos)
Intereses Generados por
4311103 Inversiones con Recursos 161,150.29 161,150.29 0.00
Propios
Retenciones del 5 al Millar a
4221202 Contratistas de Otras Entidades 76,109.32 76.109.32 0.00
4319104 Ingresos Extraordinarios 50,345.10 50,345.10 0.00
4311102 | Infereses - Generados - por 531,598.67 531,598.67 0.00
Inversiones Bancarias
La diferencia de $ 462,021.73
corresponde a 11 registros
4221201 ReTencpnes dellﬁ al Millar a 8.107,386.81 7 645.,365.08 462.021.73 contables, que se realizaron
Contratistas Municipales por reclasificaciones de
ingresos recibidos en los meses
de abril y mayo.

Hallazgo No. 2

Los ingresos del tercer trimestre de 2019, correspondientes a las cuentas 4211201, 4213301 y
4221201, senalados por la Direccidn General de Administracion y Finanzas, incluian importes
de registros contables realizados por reclasificaciones de saldos a ofras cuentas, los cuales
no corresponden a ingresos recaudados en el periodo.
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Cabe senalar que la cuenta “4211201 Ministracion de Gasto Corriente” y 4213301
Retenciones del 1 al millar para la Fiscalizaciéon”, fueron creadas en el tercer trimestre de
2019, por lo que los saldos que presentan al 30 de septiembre de 2019, se integran de las
reclasificaciones realizadas de las cuentas “4221101 Ministraciones de Gasto Corriente” y
“4221401 Retencidon del 1 al millar para la Fiscalizacion™.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas:

Con fundamento en la Ley General de Contabilidad Gubernamental que a la letra establece
en sus articulos:

Articulo 16.- El sistema, al que deberdn sujetarse los entes publicos, registrard de manera
armonica, delimitada y especifica las operaciones presupuestarias y contables derivadas de la
gestion publica...

Articulo 36.- La contabilidad deberd contener registros auxiliares que muestren los avances
presupuestarios y contables, que permitan realizar el seguimiento y evaluar el ejercicio del
gasto publico y la captaciéon del ingreso...

Articulo 38.- El registro de las etapas del presupuesto de los entes publicos se efectuard en las
cuentas contables que, para tal efecto, establezca el consejo, las cuales deberdn reflejar:

. ...y
Il. Enlo relativo alingreso, el estimado, modificado, devengado y recaudado.”.

Con fundamento en el Capitulo Il del Manual de Contabilidad Gubernamental emitido por el
CONAC “Plan de Cuentas” define las cuentas de manera ordenada, sistemdtica e
identificadas con nombres para distinguir un fipo de partidas de ofras, para los fines del registro
contable de las transacciones.

ESTRUCTURA DEL PLAN D CUENTAS

\\\\\
2 Donainge Ca apital
nnmnnmmu 3 Actualizacién de la Haclenda Pibical Patrimanio

PUBLICA!

PATRIMONIO

1 Resultados del Elrcico Ao eseharr)
3 HAGIENDA 2 Resulados da Eer
2 Patrimonio Generad
bt

ﬁ@lmmf‘

2ﬁm inao por Tenencia de Actives no Monstarios

2 Cutaey Aporaciones de Seguidad Socia
3 Contitusones oe Meloras

1 Ingrescs e Gestidn

4INGRESOS ¥

oTROS
BENEFICIOS
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Género Grupo Rubro

1 Resumen de Ingresos y Gastos
6 CUENTAS DE CIERRE
CONTABLE {z om0 de ka Gestion

7 CUENTAS DE ORDEN
CONTABLES

8 CUENTAS DE ORDEN
PRESUPUESTARIAS

9 CUENTAS DE CIERRE
PRESUPUESTARIO

De la estructura anterior el Plan de Cuentas define:

4 INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS: Representan el importe de los ingresos y otros beneficios del
ente publico provenientes de ingresos de gestion, participaciones, aportaciones, convenios,
incentivos derivado de la colaboracion fiscal, fondos distintos de aportaciones, transferencias,
asignaciones, subsidios y subvenciones, pensiones y jubilaciones, y otros ingresos y beneficios.

4.2 PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS, INCENTIVOS DERIVADOS DE LA
COLABORACION  FISCAL, FONDOS DISTINTOS DE APORTACIONES, TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES, Y PENSIONES Y JUBILACIONES: Comprende el
importe de los recursos que reciben las Entidades Federativas y Municipios por concepto de
participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracién fiscal,
fondos distintos de aportaciones; asi como los ingresos de los entes publicos que provenientes
de transferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones, y pensiones y jubilaciones.

8.1.5 Ley de Ingresos Recaudada: Representa el cobro en efectivo por cualquier otro medio de
pago de los impuestos, cuotas y aportaciones de seguridad social, confribuciones de mejoras,
derechos, productos, aprovechamientos, ingresos por venta de bienes y prestacion de
servicios, participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion
fiscal, fondos distintos de aportaciones, fransferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones,
pensiones y jubilaciones, ingresos derivados de financiamientos, y ofros ingresos.

Con fundamento en el Capitulo VIl del Manual de Contabilidad Gubernamental emitido por el
CONAC, de los Estados e Informes Contables, Presupuestarios, Programdticos y de los
Indicadores de Postura Fiscal, especificamente en el Inciso | Apartado b) Estado de Actividades
que su finalidad es informar el monto del cambio total en la Hacienda Publica/Patrimonio
generado(a) durante un periodo y proporcionar informacidn relevante sobre el resultado de las
transacciones y otros eventos relacionados con la operacién del ente publico que afectan o
modifican su patrimonio.

Con fundamento en el Capitulo VIl del Manual de Contabilidad Gubernamental emitido por el
CONAC, de los Estados e Informes Contables, Presupuestarios, Programdticos y de los
Indicadores de Postura Fiscal, especificamente en el Inciso Il Apartado a) Estado Analitico de
Ingresos su finalidad es conocer en forma periddica y confiable el comportamiento de los
ingresos publicos.
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Conforme a la fundamentacién descrita en parrafos anteriores, se manifiesta que los
movimientos de las cuentas 4211201, 4213301 y 4221201 ademds de registrar los ingresos
también reflejan las operaciones que afectan el patrimonio del ORFIS; por lo que la informacion
que muestra de la recaudacion de los conceptos antes mencionados se deberd de referir a las
partidas presupuestales que para tal fin estan definidas segun la Matriz de Conversion de los
Ingresos y el Clasificador por rubro de Ingreso en el Momento Presupuestal de Recaudado.

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracién v Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

a) Los argumentos aportados por el dreq, refieren al registro contable y presupuestal de los
ingresos, no obstante, el hallazgo determinado estd encaminado a que los datos
presentados en la relacion de ingresos proporcionada, correspondiente al tercer trimestre
de 2019, incluian los montos de las reclasificaciones entre cuentas, ocasionando una
duplicidad en los importes.

Recomendaciones
a) En los requerimientos que realice el Organo Interno de Confrol de los ingresos percibidos
por el Orfis, en determinado periodo, no deberdn incluir los montos de las

reclasificaciones realizadas entre cuentas.

De acuerdo a las Balanzas de Comprobacion de los meses de julio, agosto y septiembre de
2019, los cambios de partidas se realizaron de la siguiente manera:

Participaciones, Aportaciones, Participaciones, Aportaciones,
42 Convenios, Incentivos derivados de la 49 Convenios, Incentivos derivados de la
Colaboracién Fiscal, Fondos Distintos de Colaboracién Fiscal, Fondos Distintos de
Aportaciones Aportaciones
Participaciones, Aportaciones,
422 Transferencia, Asignaciones, Subsidios, y 421 Convenios, Incentfivos derivados de la
’ Pensiones y Jubilaciones ’ Colaboracién Fiscal y Fondos Distintos de
Aportaciones
42.2.1 | Transferencias y Asignaciones 42.1.1 | Participaciones
42.2.1.1 | Transferencias y Asignaciones 42.1.1.2 | Participaciones
4221101 | Ministraciones de Gasto Corriente 4211201 | Ministracién de Gasto Corriente
Participaciones, Aportaciones, Participaciones, Aportaciones,
4 Convenios,llnceniivos derivados de la 4 Convenios,llncenﬁvos derivados de la
Colaboracion Fiscal, Fondos Distintos de Colaboracion Fiscal, Fondos Distintos de
Aportaciones Aportaciones
Participaciones, Aportaciones,
109 Transferencia, Asignaciones, Subsidios, y 401 Convenios, Incentivos derivados de la
’ Pensiones y Jubilaciones ' Colaboracioén Fiscal y Fondos Distintos de
Aportaciones
42.2.1 | Transferencias y Asignaciones 42.1.1 | Participaciones
4221 4 R.e’rer?ciér‘w, del 1 al Milar para la 42133 R.eTer?cior.wles del 1 al Milar para la
Fiscalizaciéon Fiscalizaciéon
4221401 R‘eten-cién” del 1 al milar para la 4213301 R'eien.cion.e,s del 1 al millar para la
Fiscalizacion Fiscalizacion
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De la revision al Clasificador por Rubro de Ingresos emitido por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable, reformado el 27 de septiembre de 2018, se identificd que el Tipo de
Ingresos “Transferencias y Asignaciones”, no forma parte del Rubro de “Participaciones,
Aportaciones, Convenios, Incentivos derivados de la Colaboracion Fiscal, Fondos Distintos
de Aportaciones”, sino de “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y
Pensiones y Jubilaciones”, por lo que las reclasificaciones realizadas en cuanto a las
Ministraciones de Gasto Corriente son procedentes.

Por otfra parte, es de observarse que la partida “Retencion del 1 al millar para la
Fiscalizacion” si fue reclasificada al rubro de “Participaciones”, sin haber efectuado lo mismo
para las cuentas de Retenciones del 5 al Millar, ya que éstas aun forman parte del Tipo de
Ingresos “Transferencias y Asignaciones” de acuerdo con las Balanzas de Comprobacion de
los meses de julio, agosto y septiembre 2019, conforme se muestra a continuacion:

Cuenta Anterior

42 Parﬁcipacio,nes, Aportaciones, Convenios, Incentivos derivados de Ia
Colaboracion Fiscal, Fondos Distintos de Aportaciones
42.2 | Transferencia, Asignaciones, Subsidios, y Pensiones y Jubilaciones
42.2.1 | Transferencias y Asignaciones
42.2.1.2 | Depdsitos de Municipios por Retenciones del 5 al Millar
4221201 | Retenciones del 5 al Millar a Contratistas Municipales
4221202 | Retenciones del 5 al Millar a Contratistas de Otras Entidades

Hallazgo No. 3
No se identifica el criterio determinado para readlizar la reclasificacion de las cuentas
relacionadas con el 1 al Millar al rubro de “Participaciones”.

Aclaraciones de la Direccidn General de Administracidon y Finanzas

“La reclasificacion se realizé a la CUENTA de Convenios y SUBCUENTA de Retenciones del 1 al
millar para la Fiscalizacién derivado de la naturaleza de los depdsitos realizados por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, los cuales provienen de Convenios de Coordinacion
segun lo menciona (ANEXO 1) correo emitido por el M.F. Carlos Rafael Yahez Zavala del
Departamento de Deuda Publica de la Tesoreria en la SEFIPLAN y del Oficio No.
OFS/DGAYF/14774/09/2019 de fecha 13 de septiembre de 2019 (ANEXO 2).

Con fundamento en la Ley General de Contabilidad Gubernamental que a la lefra establece
en sus articulos:

Articulo 16.- El sistema, al que deberdn sujetarse los entes publicos, registrard de manera
armonica, delimitada y especifica las operaciones presupuestarias y contables derivadas de la
gestién publica...

Articulo 36.- La contabilidad deberd contener registros auxiliares que muestren los avances

presupuestarios y contables, que permitan realizar el seguimiento y evaluar el ejercicio del
gasto publico y la captacién del ingreso...”

37



DRGANO INTERNO DE CONTROL p
ORGANO © DE CONTRO DE AUDITORIA

Con fundamento en el Capitulo lll del Manual de Contabilidad Gubernamental emitido por el
CONAC "Plan de Cuentas”, define las cuentas de manera ordenada y sistemdtica e
identificadas con nombres para distinguir un fipo de partidas de otras, para los fines del registro
contable de las fransacciones.

4INGRESOS Y
OTROS
BENEFICIOS

1 Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos
Derivados de la Colaboracién Fiscal y Fondos Distintos de

Rubro reformads DOF 27-00-2018

diosy 51y Subsidios y

Rubro reformads DOF 27-00-2018
Grupo reformado DOF 27-08-2018

De la estructura anterior el Plan de Cuentas define:

4 INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS: Representa el importe de los ingresos y otros beneficios del
ente publico provenientes de ingresos de gestion, participaciones, aportaciones, convenios,
incentivos derivados de la colaboracion fiscal, fondos distintos de aportaciones, transferencias,
asignaciones, subsidios y subvenciones, pensiones y jubilaciones, y ofros ingresos y beneficios.

4.2 PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS, INCENTIVOS DERIVADOS DE LA
COLABORACION  FISCAL, FONDOS DISTINTOS DE APORTACIONES, TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES, Y PENSIONES Y JUBILACIONES: Comprende el
importe de los recursos que reciben las Entidades Federativas y Municipios por concepto de
participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracién fiscal,
fondos distintos de aportaciones; asi como los ingresos de los entes publicos que provenientes
de transferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones, y pensiones y jubilaciones.

4.2.1.3 Convenios: Importe de los ingresos que reciben las Entidades Federativas y Municipios
derivados de convenios de coordinaciéon, colaboracién, reasignacion o descentralizacion
segun corresponda, los cuales se acuerdan entre la Federacion, las Entidades Federativas y/o
los Municipios.

De lo anterior se desprende que la Base para la codificacidn de la cuenta se encuentra estructura
por Género, Grupo, Rubro, Cuenta y Subcuenta, por lo que la partida 4213301 Retenciones del 1 al
millar para la Fiscalizacién NO pertenece la cuenta Participaciones sino al de Convenios segun se
muestra en la siguiente tabla:

INFORME EJECUTIVO

BASE DE CODIFICACION BASE DE CODIFICACION
CUENTA PARTICIPACIONES CUENTA CONVENIOS
Género 4 INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS Género 4 INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS
Grupo 2 Participaciones,  Aportaciones, 2 Participaciones, Aportaciones,
Convenios, Incentivos Derivados de Convenios, Incentivos Derivados
la Colaboracién Fiscal, Fondos de la Colaboracién Fiscal, Fondos
Distintos de Aportaciones, Grupo Distintitos de Aportaciones,
Transferencias, Asignaciones, Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y  Subvenciones, y Subsidios 'y Subvenciones y
Pensiones y Jubilaciones Pensiones y Jubilaciones
Rubro 1 Participaciones,  Aportaciones, 1 Participaciones, Aportaciones,
Convenios, incentivos Derivados de RUbrO Convenios, Incentivos Derivados
la Colaboracion Fiscal y Fondos de la Colaboracion Fiscal y Fondos
Distintos de Aportaciones Distitnos de Aportaciones
Cuenta | Participaciones Cuenta 3 Convenios
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01 Retenciones del 1 al millar para

Subcuenta . . . s
la Fiscalizacion

La apertura de las cuentas contables se realizan en cumplimiento a los Lineamientos emitidos por
el CONAC, especificamente al Plan de Cuentas correspondiente al Capitulo lll del Manual de
Contabilidad.

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracién v Finanzas, a tfravés de la Subdireccidn de Finanzas:

e De acuerdo a la verificacion realizada en el Sistema Integral Financiero, se observé que la
subcuenta correspondiente a las Retenciones del 1 al millar para la Fiscalizacion,
corresponde efectivamente a la Cuenta de Convenios.

Hallazgo No. 4
No se identifica el criterio determinado por el cual no fueron realizados los cambios en
cuanto alas partidas del 5 al millar.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

Haciendo referencia a los argumentos emitidos del hallazgos 3, la reclasificacion se realizd al
momento de conocer la naturaleza de los ingresos (Convenios) segun desglose emitido por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion. De las cuentas de registro de las Retenciones del 5 al millar
reflejan los depdsitos a que hace referencia el Articulo 9 de la Ley 364 de Fiscalizacién Superior
y Rendicidn de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

Por lo antes expuesto, no se cuenta con elementos para realizar la reclasificacién, de acuerdo
alos a los lineamientos emitidos por el CONAC.

Resultado del andlisis a la informacién vy aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

¢ Una vez aclarado el motivo por el cual se realizaron los movimientos para la subcuenta
del 1 al millar para la fiscalizacion superior, el cual deriva de convenios suscritos; se
determina que dichos cambios no son aplicables a las subcuentas del 5 al millar, en virtud
de que derivan de un mandado legal sefalado en el articulo 9 de la Ley 364 de
Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave. En este sentido, se considera como aclarado el hallazgo determinado por el
Organo Interno de Control.

Hallazgo No. 5

Ademds de lo anterior, del andilisis a las Balanzas de Comprobacién, no se identificaron
partidas en las cuales se registre el ingreso del 5 al millar pendiente de recaudar a los Entes
Municipales.
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Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

Con fundamento en la Ley General de Contabilidad Gubernamental que a la letra establece
en sus articulos:

Articulo 16.- El sistema, al que deberdn sujetarse los entes publicos, registrard de manera
armonica, delimitada y especifica las operaciones presupuestarias y contables derivadas de la
gestion publica...

Articulo 36.- La contabilidad deberd contener registros auxiliares que muestren los avances
presupuestarios y contables, que permitan realizar el seguimiento y evaluar el ejercicio del
gasto publico y la captacién del ingreso...

Articulo 38.- El registro de las etapas del presupuesto de los entes publicos se efectuard en las
cuentas contables que, para tal efecto, establezca el consejo, las cuales deberdn reflejar:

...y
Il. En lo relativo al ingreso, el estimado, modificado, devengado y recaudado.”.

Con fundamento en las Normas y Metodologia para la Determinacién de los Momentos
Contables de los Ingresos, Anexo | Criterios de registro generales para el fratamiento de los
momentos contables de los ingresos devengado y recaudado, se establece el registro de
manera simultdnea del devengado y recaudado al momento de la percepcién del recurso.

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracion v Finanzas, d fravés de la Subdireccidn de Finanzas:

e Se verificd lo senalado en las “Normas y Metodologia para la Determinaciéon de los
Momentos Contables de los Ingresos, Anexo | Criterios de registro generales para el
tratamiento de los momentos contables de los ingresos devengado y recaudado”,
observdndose que efectivamente se establece que los momentos de los ingresos de
devengado y recaudado deberdn registrarse de manera simultdnea. Por lo tanto, se
considera como aclarado el hallazgo determinado.

Recomendaciones

b) Registrar contablemente el monto del 5 al millar que los Entes Municipales deben enterar
al Orfis, tomando como base los reportes de avances que envian éstos de manera
mensual.

Egresos

En cuanto a los egresos, se determinaron como muestra los recursos recibidos durante el
tercer trimestre de 2019, por concepto del 5 al millar.

La revisidon consistid en verificar que los recursos recaudados se aplicaran de acuerdo a lo
establecido en el marco normativo aplicable:
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e Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave, senala lo siguiente:

“Articulo 9. Los Entes Fiscalizables retendrdn el cinco al millar del monto de las obras
contratadas por concepto de inspeccion, supervision y vigilancia de las mismas. Estos recursos
serdn remitidos al Organo para su administracién. En el caso del Poder Ejecutivo, se estard a lo
dispuesto por la ley en materia de obra publica para el Estado.”

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, senala:

“Articulo 65. ...

Los contratistas cubrirdn el cinco al millar sobre el importe de cada una de las estimaciones de
trabajo, como derechos, por el servicio de vigilancia, inspeccién y control que esta Ley determina.

”

Asimismo, se verificd que los recursos recaudados por concepto del 5 al millar estuvieran
ejercidos de conformidad con lo establecido en los Lineamientos para la Administracion de
los Recursos que recibe el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado, provenientes del
Cinco al Millar, en Términos de los Articulos 9 y 85, fraccion Xlll, de la Ley NUmero 364 de
Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cabe senalar que dichos lineamientos fueron emitidos el 29 de agosto de 2019, por el
entonces Auditor General del Orfis, esto derivado de las recomendaciones emitidas por este
Organo Interno de Control como resultado de los hallazgos determinados en las auditorias
efectuadas.

El ineamiento quinto del documento en referencia establece lo siguiente:

“QUINTO. Los recursos que reciba el ORFIS por concepto del cinco al millar, se considerardn
recursos propios, los cuales administrard y destinard para llevar a cabo las funciones o
actividades vinculadas con la inspeccion, supervision y vigilancia de las obras publicas de los
Entes Fiscalizables; asi como, todas aquellas relacionadas con la fiscalizacion de las Cuentas
Publicas.”

Por su parte, el lineamiento Octavo establece lo siguiente:

“"OCTAVO. Para los efectos de los presentes lineamientos, se entenderd por:

a) ...

I) Servicios de inspeccidn, supervision y vigilancia: todas aquellas actividades y
acciones preventivas, de andlisis de informacion técnica, financiera programatica y
presupuestal, de fiscalizacion a las Cuentas Publicas, las relacionadas en materia de
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responsabilidades administrativas, y todas las que se llevan a cabo para comprobar el
cumplimiento de las disposiciones aplicables en la planeacién, programacion,
presupuestacion, contratacion, gasto y ejecucion de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, de los Entes Fiscalizables.

Asimismo, el lineamiento Décimo Primero senala que:

“DECIMO PRIMERO. Adicionalmente, la Direccién General de Administracién y Finanzas podrd
destinar los ingresos obtenidos por concepto del cinco al millar, a los siguientes conceptos de
gasto, que se sefialan a continuacion:

11.1 Actividades de promocién de Contraloria Social, ...

11.2 Pasajes Nacionales. ...

11.3 Vidticos Nacionales. ...

11.4 Adquisicién de Bienes Informdticos. ...

11.5 Mantenimiento y Conservaciéon de Bienes Informdticos. ...
11.6 Licencias. ...

11.7 Equipo audiovisual. ...

11.8 Materiales, tiles de oficina y para el procesamiento en equipos y bienes informdticos. ...
11.9 Servicios de arrendamiento de bienes muebiles. ...

11.10 Servicio de transmisién de sefiales analégicas y digitales. ...
11.11 Equipos especializados. ...

11.12 Arrendamiento de bienes inmuebles. ...

11.13 Mobiliario. ...

11.14 Vehiculos y equipo de transporte terrestre

En cuanto a la aplicacién de los recursos recibidos por concepto del 5 al millar, cabe
mencionar que derivado de los hallazgos determinados y recomendaciones emitidas por
este Organo Interno de Control, el 13 de septiembre de 2019, se realizé una reclasificacion
en cuanto a los gastos cubiertos con los recursos del cinco al millar, toda vez que en
auditorias anteriores se identificaron pagos de gastos no relacionados con la inspeccion,
supervision y vigilancia de las obras publicas de los Entes Fiscalizables.

En lo que respecta a los gastos cubiertos con los recursos del 5 al millar, a partir del 14 de
septiembre, segun lo senalado en el Auxiliar Contable proporcionado por la Direcciéon
General de Administracion y Finanzas, con corte al 30 de septiembre de 2019, corresponden
a los siguientes:

CONCEPTO AREA ADMINISTRATIVA IMPORTE (PESOS)
Estimulo por Productividad y Eficiencia AELYD 28,313.75
Estimulo por Productividad y Eficiencia AEFCP 1,151,055.78
Estimulo por Productividad y Eficiencia AEFIlyPC 151,391.25
Estimulo por Productividad y Eficiencia DGTI 17.799.75
Estimulo por Productividad y Eficiencia DGAJ 492,739.90
Estimulo por Productividad y Eficiencia DGEyP 538,815.75
SUBTOTAL $2,380,116.18
Oftras Asesorias para la Operacién de Programas AG 321,700.00
SUBTOTAL $ 321,700.00
Impuesto Sobre Néminas AELYD 852.39
Impuesto Sobre Néminas AEFCP 38,565.97
Impuesto Sobre Néminas AEFIlyPC 507.45
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CONCEPTO AREA ADMINISTRATIVA IMPORTE (PESOS)
Impuesto Sobre Néminas DGTI 533.99
Impuesto Sobre Néminas DGAJ 14,782.20
Impuesto Sobre Néminas DGEyP 16,164.28
SUBTOTAL $71,406.28
Impuesto para el Fomento a la Educacion AELYD 127.41
Impuesto para el Fomento a la Educacion AEFCP 5179.76
Impuesto para el Fomento a la Educacién AEFIyPC 681.26
Impuesto para el Fomento a la Educaciéon DGTI 80.10
Impuesto para el Fomento a la Educaciéon DGAJ 2,217.33
Impuesto para el Fomento a la Educaciéon DGEyP 2,424.67
SUBTOTAL $10,710.53

Al respecto, los “Lineamientos para la Administracién de los Recursos que recibe el Organo
de Fiscalizacion Superior del Estado, provenientes del Cinco al Millar, en Términos de los
Articulos 9 y 85, fraccion Xlll, de la Ley Numero 364 de Fiscalizacion Superior del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave”, establecen que los ingresos obtenidos del cinco al millar
pueden ser destinados al pago de remuneraciones del personal, incluyendo pago de
impuestos, prestaciones y demds conceptos relacionados.

Hallazgo No. 6

Se considera conveniente que las partidas de “Estimulo por Productividad y Eficiencia”,
“Impuesto sobre Nominas” e “Impuesto para el Fomento a la Educacion”, deben ser
presupuestadas al inicio de cada ejercicio, las cuales deberdn ser cubiertas con el
Presupuesto Estatal (Participaciones Federales) asignado al Orfis, toda vez que
corresponden a gastos por concepto de servicios personales.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracién y Finanzas

El presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2019 se elabord atendiendo los Criterios para la
Formulacion del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019 y la Guia para
la integracién del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019.

De lo anterior se manifiesta que se atenderd la recomendacion del hallazgo No. 6 en la
formulacion del préoximo Proyecto de Presupuesto de Egresos enmarcado en el articulo 158 del
Cddigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

e Se andalizaron los Criterios para la Formulacion del Proyecto de Presupuesto de Egresos
para el Ejercicio Fiscal 2019 y la Guia para la integracion del Proyecto de Presupuesto
de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019.

e Respecto al Capitulo de Servicios Personales, los Criterios sefalan que se deben evitar
duplicidad de funciones y reducir las dreas adjetivas o de apoyo, asi como de realizar
el cdlculo de dicho capitulo con base en la informacién de plazas y partidas
autorizadas en sus estructuras programdticas, las cuales integran la ndmina de
personal de base, de contrato y empleados temporales. Ademds, establece que se
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debe integrar en sus presupuestos la plantila de personal minima necesaria y
estrictamente indispensable.

e Por cuanto hace al Capitulo de Servicios Generales, los Criterios establecen que se
deberdn presupuestar los recursos minimos necesarios con el objeto de reducir el
gasto.

e De todo lo anterior, si bien es cierto que se establecen criterios a considerar en la
elaboraciéon de los Proyectos de Presupuestos de Egresos, como medida de
contencion del gasto, también es cierfo que las partidas de "Estimulo por
Productividad vy Eficiencia”, “Impuesto sobre Nominas” e “Impuesto para el Fomento a
la Educacion”, corresponden a prestaciones y obligaciones que se adquieren por los
pagos realizados al personal que se encuentra laborando en el Orfis.

e En lo que respecta a la Guia para la integracion del Proyecto de Presupuesto de
Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019, Unicamente establece la forma en la que deberdn
elaborarse y presentarse los Proyectos de Presupuestos de Egresos.

Recomendaciones

c) Las partidas de “Estimulo por Productividad y Eficiencia”, “Impuesto sobre Nominas” e
“Impuesto para el Fomento a la Educaciéon” deberdn incluirse en los Proyectos de
Presupuestos de Egresos.

Como se menciond anteriormente,los Lineamientos multicitados definen como servicios de
vigilancia, inspeccién y control “todas aquellas actividades y acciones preventivas, de
andlisis de informacion técnica, financiera programdtica y presupuestal, de fiscalizacion a
las Cuentas Publicas, las relacionadas en materia de responsabilidades administrativas, y
todas aquellas que se llevan a cabo para comprobar el cumplimiento de las disposiciones
aplicables en la planeaciéon, programacion, presupuestacion, contrataciéon, gasto y
gjecucion de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, de los Entes
Fiscalizables”.

Por su parte, en el dmbito federal, los “Lineamientos para el ejercicio, control, seguimiento,
evaluacion y transparencia de los recursos del cinco al millar, provenientes del derecho
establecido en el articulo 191 de la Ley Federal de Derechos destinados a las entidades
federativas”, establecen como Servicios de vigilancia, inspeccion y control: “a las
actividades y acciones preventivas y correctivas que se llevan a cabo para comprobar el
cumplimiento de las disposiciones aplicables en Ila planeacion, programacion,
presupuestacion, contratacidon, gasto y ejecucion de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas realizadas por las entfidades federativas con cargo total o parcial a recursos
federales, incluyendo las actividades de Contraloria Social previstas en el Titulo Cuarto,
Capitulo VIl de la Ley General de Desarrollo Social, que coadyuven al cumplimiento de
estos servicios”.
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En este sentido, es de recalcar que los lineamientos federales, emitidos por la Secretaria de
la Funcién PUblica no consideran como parte de las actividades de vigilancia, inspeccion y
control, aguellas relacionadas en materia de responsabilidades administrativas. Asimismo,
no se identificaron acciones relacionadas con las funciones que desempenan la Auditoria
Especial de Legalidad y de Desempeno, asi como la Direccion General de Tecnologias de
la Informacion.

Hallazgo No. 7

Los gastos generados por “Estimulo por Productividad y Eficiencia”, “Impuesto sobre
Nominas” e “Impuesto para el Fomento a la Educacion”, correspondientes a las dreas de
Auditoria Especial de Legalidad y de Desempeno, Direccidon General de Tecnologias de la
Informacién y Direccion General de Asuntos Juridicos, no deben ser cubiertos con recursos
del cinco al millar, toda vez que se considera que sus actividades no se encuentran
directamente relacionadas con los servicios de vigilancia, inspeccion y control de obras.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

Se atenderd la recomendacion referente al hallazgo No. 7 solicitando los cambios a los
Lineamientos para la Administracién de los Recursos que recibe el Organo de Fiscalizacién
Superior del Estado, provenientes del cinco al millar, en términos de los articulos 9 y 85, fraccion
Xlll de la Ley 364 de Fiscalizacién Superior y Rendicidon de Cuentas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y una vez que estén actualizados se procederd a realizar los ajustes
correspondientes.

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones readlizadas por la Direccion General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

e El drea senala que se realizardn las modificaciones respectivas a los Lineamientos en
referencia, sin embargo, eso no cambia el hecho de que los gastos generados por
“Estimulo por Productividad y Eficiencia”, “Impuesto sobre Néminas” e “Impuesto para
el Fomento a la Educacién”, correspondientes a las dreas de Auditoria Especial de
Legalidad y de Desempeno, Direccién General de Tecnologias de la Informaciéon y
Direccion General de Asuntos Juridicos, se cubrieron con recursos el Cinco al Millar,
aun cuando dichas dreas no realizan actividades de vigilancia, inspeccién y control
de obras.

Observacion OIC/008/2019/DGAyF/DAN

Incumplimiento a los articulos 9 y 85, fraccién Xlll, de la Ley de Fiscalizacién Superior y
Rendicidn de Cuentas, asi como al articulo 65, de la Ley de Obras PUblicas y Servicios
Relacionados con Ellas, ambos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
derivado de gastos generados por dreas administrativas que no se encuentran
relacionadas directamente con los servicios de vigilancia, inspeccién y control de obras,
los cuales ascienden a la cantidad de $557,446.82 (Quinientos cincuenta y siete mil
cuatrocientos cuarenta y seis 82/100 M.N.).
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Recomendaciones

d) Realizar las modificaciones correspondientes a los Lineamientos para la Administracion de
los Recursos que recibe el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado, provenientes del
cinco al millar, en términos de los articulos 9 y 85, fraccion Xlll de la Ley 364 de
Fiscalizaciéon Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, a efecto de que se establezca que los recursos del Cinco al Millar, podrdn
destinarse para el pago de gastos generados por las dreas que intervengan de manera
directa con los servicios de vigilancia, inspeccidon y control de obras.

Conciliaciones Bancarias

Otro de los procedimientos que fueron parte de la auditoria, fue la revision del proceso de
formulacion y elaboracion de las conciliaciones bancarias, esto con el fin de verificar su
correcta elaboracién, identificar ajustes, analizar su pertinencia, integridad vy suficiencia del
respaldo documental.

Al respecto, de un total de 13 cuentas bancarias, se revisaron las conciliaciones de 5 de
ellas, que contaban con mayores saldos al 30 de septiembre de 2019, conforme la siguiente
muestra:

BANCO CUENTA SALDO 30/SEP/2019

Banamex 002840097437667575 $134,404.60

Bancomer 0453045838 $271,912.00

HSBC 4038354692 $23,841.00

B 0852624887 $1,550,893.78
anorte

0605651128 $15,140,434.99
TOTAL $17,121,486.37

SALDO EN BANCOS $20,770,789.74
MUESTRA 82%

Derivado del andlisis, se concluye que el control interno en el proceso de su formulacion y
elaboracién es adecuado, ademds de que la documentacién soporte permite comprender
con claridad cada uno de los registros realizados.

Avance Presupuestal

Ademds de lo anterior, a través de oficios nUmeros OIC/338/11/2019 y OIC/400/12/2019, de
fecha 20 de noviembre de 2019 y 05 de diciembre de 2019, se solicitaron a la Direccidén
General de Administracién y Finanzas, los Estados de Avance Presupuestal con corte al 31
de diciembre de 2018, asi como los correspondientes a los meses de Enero a Septiembre de
2019.

Del andlisis realizado a los Estados de Avance Presupuestal, se identificaron las siguientes
partidas que no fueron presupuestadas para el ejercicio actual, sin embargo, durante el
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periodo de Enero a Septiembre de 2019 se han realizado ampliaciones presupuestales,
ademds algunas partidas fueron ejercidas durante el ejercicio anterior:

Descripcion

Presupuesto
Ejercido
2018

Presupuesto
Aprobado

Ampliaciones
Enero a Junio de

2019

Ampliacién
Julio a
Septiembre
2019

Servicios Personales
5112101 | Honorarios 7.466,936.86 0.00 2,564,054.40 0.00
5114407 | APortaciones para Seguros de 974,860.51 0.00 766,339.26 0.00
Vida y Gastos Funerarios
5115202 | Pago de Liguidaciones 174,712.47 0.00 51,931.20 6,117,039.90
5115203 | Vacaciones No Disfrutadas 101,304.01 0.00 23,157.72 571,594.21
5115907 | Ayuda Matrimonial 20,000.00 0.00 30,000.00 0.00
5115909 | Ayuda de Funeral 34,000.00 0.00 42,000.00 1,000.00
5115913 | Gratificacién Extraordinaria 22,936,042.38 0.00 0.00 3,000.00
ST17101 | Estimulo por Productividad y 0.00 0.00 15,457,19404 |  7.566,042.23
Eficiencia
Materiales y Suminisiros
5124301 | Cal, Yeso y Productos de Yeso 0.00 0.00 25.00 0.00
51264103 | SOmbustibles, - Lubricantes y 5,128.25 0.00 2,438.40 1,326.70
Aditivos para Servicios
Refacciones y  Accesorios
5129301 | Menores de Mobiliario vy 560.40 0.00 717.13 1,059.29
Equipo de Administracién
Servicios Generales
5132903 | Otros Arrendamientos 124,852.53 0.00 23,588.51 406.00
Informacién en Medios
5133605 | Masivos derivado de la 0.00 0.00 0.00 15,110.00
Operacién y Administraciéon
Servicios Relacionados con
5136901 | Monitoreo de Informacién en 0.00 0.00 0.00 104,400.00
Medios Masivos
5137107 | [9sajes Aereos Nacionales a 24,903.10 0.00 22,945.50 0.00
Servidores Publicos
5138104 | Atencidn a Visitantes 40,991.13 0.00 4,343.82 9.318.17
5139401 | Erogaciones por Resoluciones | ;43 5a3 5 0.00 19,200.00 687,137.45
por Autoridad Competente
Activo No Circulante
5552101 | EQUIPOS Y Aparatos 75,128.82 0.00 101,328.40 0.00
Audiovisuales
5553101 | FAuiPo Instrumental Medico y 6,000.00 0.00 6,148.00 0.00
de Laboratorio
5554103 | Yehiculos y Equipo Termestres, 0.00 0.00 376,054.88 0.00
destinados a Servicios PUblicos
Sistemas de Aire
5556401 | Acondicionado, Calefaccion 0.00 0.00 47,087.81 0.00
y De Refrigeracion Industrial
5556501 | FAuUiPo de Comunicacion y 0.00 0.00 64,378.50 0.00
Telecomunicacion
5556902 | Equipos de Medicion 0.00 0.00 81,804.29 0.00
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Hallazgo No. 8

No existe una eficiente presupuestacion del gasto, toda vez que se identificaron partidas
que no fueron presupuestadas, y que durante el ejercicio se han realizado ampliaciones, a
efecto de dar suficiencia presupuestal a dichas cuentas, mismas que durante el periodo de
revision ascienden a un monto total de $15,077,433.95 (Quince millones setenta y siete mil
cuatrocientos treinta y tres pesos 95/100 M.N.); ademds de que en algunos casos existe el
antecedente de partidas que fueron ejercidas en el ejercicio inmediato anterior, y aun asi
no fueron presupuestadas para el ano 2019.

Aclaraciones de la Direccidn General de Administracion y Finanzas

El Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019 se elabord atendiendo los Criterios para la
Formulacion del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019 y la Guia para
la integracién del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019.

Con fundamento en el Cédigo Financiero del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave en los
Articulos siguientes que a la letra describen:

“

Articulo 2. Para efectos de este Cédigo se entenderd por:

XXIX. Indicadores estratégicos: Los indicadores de desempefo que miden el grado de
cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios, los
cuales contribuyen a fortalecer o corregir las estrategias y la orientacién de los recursos;

Articulo 156. El gasto puUblico estatal se basard en presupuestos con enfoque en resultados que
se integrardn con programas presupuestarios y actividades institucionales. Para ello se
observard lo establecido en la Ley de Contabilidad, la Ley de Disciplina y demds disposiciones
aplicables. Los presupuestos se elaborardn para cada aio calendario.

Articulo 156 Bis. Conforme a los criterios y lineamientos que emita la SECRETARIA, LAS
Dependencias y Entidades establecerdn para cada Programa Presupuestario y Actividad
Institucional, en su caso:

|. Los objetivos sus indicadores de Desempeno y metas que se pretendan alcanzar:

Articulo 186. Los respectivos titulares de las Unidades administrativas en las dependencias o
entidades de su adscripcidn, serdn responsables del ejercicio del gasto publico asignado a la
dependencia o entidad de que se trate, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgdnica
del Poder Ejecutivo, este Cddigo, la Ley de Contabilidad, la Ley de Disciplina y demds
disposiciones aplicables, para lo cual contardn con las siguientes responsabilidades en el
gjercicio del gasto publico:

l...

XVI. Realizar las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales de
acuerdo a los lineamientos establecidos por la Secretaria; ..."”

Con fundamento en el Articulo 53 Fraccién VIl del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacién Superior del Estado que a la letra describe:
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“...corresponde al Director General de Administracidon y Finanzas ejercer las facultades
siguientes:

VII. Aplicar el conftrol presupuestal, supervisando el ejercicio del ingreso y el gasto, y realizando
en forma oportuna las afectaciones, tfransferencias y recalendarizaciones presupuestales...”

Por lo anterior se manifiesta que la eficiencia presupuestal se mide a través de los Indicadores
de Gestidn, los cuales muestran los avances para el logro de las metas programadas tal como lo
define el Cdédigo Financiero. Las Transferencias presupuestales se realizaron atendiendo las
disposiciones establecidas en el Cédigo Financiero y las atribuciones conferidas al Titular de la
Direccién General de Administracién y Finanzas en el Reglamento Interior del ORFIS.

Resultado del andlisis a la informacidn v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

e En cuanto al argumento aportado por el drea auditada, es importante aclarar que el
hallazgo determinado no referia a la eficiencia presupuestal relacionada con el
cumplimiento de objetivos y la cual se mide con base en indicares, sino a la accién de
presupuestar los recursos del Orfis, esto en virtud de que se identificaron partidas que
no fueron presupuestadas y que fueron ejercidas durante el ejercicio 2018 y 2019.

e Cabe senalar que de ningun modo, se ha cuestionado la afribucion que tiene la
Direccion General de Administracion y Finanzas de readlizar los movimientos
presupuestales requeridos, no obstante, se considera que éstos pueden disminuirse si se
realiza un debido andlisis del ejercicio del gasto de afnos anteriores.

Recomendaciones

e) Para la elaboracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio 2021,
deberd realizarse un andlisis de las partidas que fueron ejercidas durante el 2019, a fin de
presupuestar aquellas que se consideran esenciales para el funcionamiento del Orfis.

Partida 5112101 Honorarios

De manera adicional, mediante oficio niUmero OIC/391/11/2019, de fecha 29 de noviembre
de 2019, se requirid a la Direccion General de Administracion y Finanzas, la relacion de
partidas de las cuales se dio suficiencia presupuestal a la cuenta de Honorarios.

Al respecto, en los Estados de Avances Presupuestales se identificé que no fue
presupuestada para el gjercicio 2019, sin embargo, durante el tercer trimestre se realizaron
ampliaciones presupuestales, presentdndose una disminucién en las siguientes partidas, de
acuerdo a la informacidén proporcionada por el drea auditada:

PARTIDA DESCRIPCION DISMINUCION
Agosto 2019

5114103 | Aportaciones al IMSS* 471,118.27

5115903 | Gratificacién Extraordinaria 500.00
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PARTIDA DESCRIPCION DISMINUCION
5115904 | Pago del Dia de las Madres 21,495.56
5115905 | Ayuda Vales de Alimentos 499,800.00
5115920 | Ayuda para Adquisicién de Anteojos 23,100.00
5115921 Compensacién Garantizada 72,968.05

TOTAL DE AMPLIACION PRESUPUESTAL A LA CUENTA 5115101 HONORARIOS $ 1,088,981.88

Hallazgo No. 9
Contrataciéon de personas por Honorarios Asimilables, cuando no se fenia presupuestada la
partida.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

El Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019 se elabord atendiendo los Criterios para la
Formulacion del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019 y la Guia para
la integraciéon del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019.

Con fundamento en el Articulo 186, fraccién XVI del Cédigo Financiero del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave que a la letra describe:

Articulo 186. Los respectivos titulares de las unidades administrativas en las dependencias o
entidades de su adscripcion, serdn responsables del ejercicio del gasto publico asignado o la
dependencia o entidad de que se trate, e conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgdnica
del Poder Ejecutivo, este Cddigo, la Ley de Contabilidad, la Ley de Disciplina y demds
disposiciones aplicables, para lo cual contardn con las siguientes responsabilidades en el
ejercicio del gasto publico:

l...

XVI. Redlizar las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales de acuerdo
a los lineamientos establecidos por la Secretaria; ..."”

Con fundamento en el Articulo 53 fraccidn VIl del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado que a la letra describe:

“...corresponde al Director General de Administracion y Finanzas ejercer las facultades
siguientes:

VII. Aplicar el control presupuestal, supervisando el ejercicio del ingresos y el gasto, y realizando
en forma oportuna las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales...”

De lo anterior se manifiesta que el ejercicio del gasto se realizd en base a la normatividad
establecida, desprendiendo que esta Subdireccion de Finanzas no tiene dentro de sus
atribuciones, Reglas o lineamientos de la actividad de Contratacion.

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

e Respecto al argumento de que el Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019 se
elaboré atendiendo los Criterios para la Formulacién del Proyecto de Presupuesto de
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Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019, es importante senalar que dicho documento
establece, entre otras cosas, que se deberdn evitar duplicidad de funciones, asi como
que el cdiculo del capitulo de Servicios Personales deberd realizarse con base en las
plazas y partidas que integran las ndminas de personal de Base, Contrato y Temporales.

Al respecto, en la elaboracion del Presupuesto de Egresos del Orfis, para el ejercicio 2019,
se dio cumplimiento a dicho criterio, al no haber presupuestado la partida de Honorarios.

No obstante lo anterior, se identificO que durante el ejercicio se realizaron ampliaciones
presupuestales a la partida de 5112101 Honorarios, lo cual origind la disminucion de
recursos en otras cuentas correspondientes al Capitulo de Servicios Personales.

Por lo tanto, se determina que las ampliaciones realizadas por la Subdireccidn de
Finanzas, pusieron en riesgo el cumplimiento de las obligaciones del Orfis, ante Entidades
Fiscalizadoras como el IMSS, ya que una de las partidas afectadas fue las aportaciones al
Instituto, con lo cual puede constituirse alguna falta administrativa de conformidad con lo
senalado en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Recomendaciones

f)

En lo subsecuente, cuando se requieran recursos para algun gasto que no fue
previamente presupuestado, la Subdireccion de Finanzas, en coordinacion con el drea
solicitante, deberdn analizar si dicho gasto es primordial, asi como la conveniencia de
realizar las ampliaciones presupuestales correspondientes cuidando, en su caso, que las
disminuciones presupuestales requeridas, no ocasionen el incumplimiento de ofros
compromisos del Orfis.

Hallazgo No. 10

Ampliaciones presupuestales para el pago de honorarios, disminuyendo los recursos
presupuestados en otras partidas, lo cual puede ocasionar el incumplimiento de
obligaciones laborales.

Aclaraciones de la Direccidn General de Administracidon y Finanzas

Con fundamento en el Articulo 186, fraccién XVI del Cédigo Financiero del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave que a la letra describe:

Articulo 186. Los respectivos titulares de las unidades administrativas en las dependencias o
enfidades de su adscripcién, serdn responsables del ejercicio del gasto publico asignado a la
dependencia o entidad de que se trate, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgdnica
del Poder Ejecutivo, este Cddigo, la Ley de Contabilidad, la Ley de Disciplina y demds
disposiciones aplicables, para lo cual contardn con las siguientes responsabilidades en el
ejercicio del gasto publico:

I ...

XVI. Realizar las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales de acuerdo
a los lineamientos establecidos por la Secretaria; ..."
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Con fundamento en el Articulo 53 Fraccién Vil del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado que a la letra describe:

“...corresponde al Director General de Administracion y Funanzas ejercer las facultades
siguientes:

VII. Aplicar el conftrol presupuestal, supervisando el ejercicio del ingreso y el gasto, y realizando
en forma oportuna las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales...”

Con fundamento en la definiciéon del Plan de Cuentas emitido por el CONAC de la partida
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada, la cual representa el importe de los incrementos y
decrementos a la Ley de Ingresos Estimada, derivado de las ampliaciones y reducciones
autorizadas y de la definicion de Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado, los
cuales representan el importe de los incrementos y decrementos al Presupuesto de Egresos
Aprobado, derivado de las ampliaciones y reducciones autorizadas.

Por lo anterior, se manifiesta que las Transferencias presupuestales se realizaron atendiendo las
disposiciones establecidas en el Cédigo Financiero y las atribuciones conferidas al Titular de la
Direccién General de Administracion y Finanzas en el Reglamento Interior del ORFIS; y las
modificaciones presupuestales se realizaron con base a la normatividad establecida por el
CONAC.

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccion de Finanzas:

e Como ha reiterado el drea auditada el Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal
2019 se elabord atendiendo los Criterios para la Formulaciéon del Proyecto de Presupuesto
de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019, senalando este Ultimo documento que se
deberdn evitar duplicidad de funciones, asi como que el cdlculo del capitulo de Servicios
Personales deberd realizarse con base en las plazas y partidas que integran las ndminas
de personal de Base, Contrato y Temporales.

Al respecto, se identificd que en la elaboracion del Presupuesto de Egresos del Orfis, para
el ejercicio 2019, se dio cumplimiento a dicho criterio, al no haber presupuestado Ia
partida de Honorarios.

Posteriormente, la Direccion General de Administracion en el ejercicio de sus afribuciones
realizé ampliaciones presupuestales a la partida de 5112101 Honorarios, o cual origind la
disminucidn de recursos en otras cuentas.

Sin embargo, derivado de la revision a los contratos suscritos con las personas de
Honorarios, se observé que fueron contratadas para realizar actividades de fiscalizacion,
funciones que son readlizadas por servidores publicos del Orfis, presentdndose una
duplicidad de funciones. Si bien, la Subdireccién de Finanzas no tiene dentro de sus
atribuciones, Reglas o lineamientos de la actividad de Contratacion, la Subdireccion de
Recursos Humanos, previo a la contrataciéon de personas por Honorarios, debid requerir a
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dicha drea la disponibiidad presupuestal de la partida de Honorarios, debiendo
informarse que no existian recursos asignados.

En este sentido, se determinan como no procedentes las ampliaciones presupuestales
realizadas a la Partida de 5112101 Honorarios.

Recomendaciones

g)En lo subsecuente, cuando se requieran recursos para algun gasto que no fue
previamente presupuestado, la Subdireccion de Finanzas, en coordinacion con el drea
solicitante, deberdn analizar si dicho gasto es primordial, asi como la conveniencia de
realizar las ampliaciones presupuestales correspondientes cuidando, en su caso, que las
disminuciones presupuestales requeridas, no ocasionen el incumplimiento de ofros
compromisos del Orfis.

Hallazgo No. 11

No se identifica el criterio para determinar la disminucidn presupuestal de las partidas de
servicios personales, a efecto de readlizar las ampliaciones a la cuenta de Honorarios
Asimilables, por mencionar alguna “Aportaciones al IMSS”.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“Con fundamento en el Articulo 186, fraccion XVI del Coédigo Financiero del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave que a la letra describe:

Articulo 186. Los respectivos titulares de las unidades administrativas en las dependencias o
entidades de su adscripcion, serdn responsables del ejercicio del gasto publico asignado a la
dependencia o entidad de que se trate, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgdnica
del Poder Ejecutivo, este Cddigo, la Ley de Contabilidad, la Ley de Disciplina y demds
disposiciones aplicables, para lo cual contardn con las siguientes responsabilidades en el
gjercicio del gasto publico:

l...
XVI. Realizar las afectaciones, transferencias y recalendarizaones presupuestales de acuerdo a
los lineamientos establecidos por la Secretaria;...”

Con fundamento en el Articulo 53 Fraccién VIl del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacién Superior del Estado que a la letra describe:

“...cormresponde al Director General DE Administracion y Finanzas ejercer las facultades
siguientes:

VII. Aplicar el confrol presupuestal, supervisando el ejercicio del ingreso y el gasto, y realizando
en forma oportuna las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales...”
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Por lo anterior, se manifiesta que las Transferencias presupuestales se realizaron atendiendo las
disposiciones establecidas en el Codigo Financiero y las atribuciones conferidas al Titular de la
Direccion General de Administracion y Finanzas en el Reglamento Interior del ORFIS.”

Resultado del andlisis a la informaciéon v aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administraciéon v Finanzas, a fravés de la Subdireccidn de Finanzas:

e La Direccidon General de Administracion y Finanzas tiene la atribucion de realizar las
afectaciones presupuestales procedentes, no obstante, como se ha mencionado
anteriormente, las ampliaciones realizadas a la partida 5112101 Honorarios, no eran
procedentes, ademds pusieron en riesgo el cumplimiento de las obligaciones laborales
con los trabajadores, asi como ante el IMSS, aunado a ello, las actividades para las
cuales fueron contratadas las personas, son realizadas por servidores publicos del Orfis,
ocasionando una duplicidad de funciones.

Si bien, la Subdireccidon de Finanzas no tfiene dentro de sus atribuciones, Reglas o
lineamientos de la actividad de Contratacién, la Subdireccion de Recursos Humanos,
previo a la contratacion de personas por Honorarios, debidé requerir a dicha drea la
disponibilidad presupuestal de la partida de Honorarios, debiendo informarse que no
existian recursos asignados.

Observacion OIC/009/201 9/DGAyF/DAN

Incumplimiento al articulo 53, fraccién IV del Reglamento Interior del Organo, en virtud de
haber dispuesto de los recursos presupuestados para partidas del Capitulo de Servicios
Personales, para readlizar el pago de "“Honorarios Asimilables”, por un monto de
$1,088,981.88 (Un milldbn ochenta y ocho mil novecientos ochenta y un pesos 88/100), lo
cual pudo ocasionar el incumplimiento de obligaciones laborales con los servidores
publicos del Orfis, y ante el IMSS.

Recomendaciones

h) En lo subsecuente, cuando se requieran recursos para algun gasto que no fue
previamente presupuestado, la Subdireccion de Finanzas, en coordinacion con el drea
solicitante, deberdn analizar si dicho gasto es primordial, asi como la conveniencia de
realizar las ampliaciones presupuestales correspondientes cuidando, en su caso, que las
disminuciones presupuestales requeridas, no ocasionen el incumplimiento de ofros
compromisos del Orfis.

Partida 5115202 Pago de Liquidaciones
Ademds, a través de oficio OIC/400/12/2019 de fecha 05 de diciembre de 2019, se requirid
a la Direccion General de Administracion y Finanzas, la relacién de partidas de las cuales se

dio suficiencia presupuestal a las cuentas que fueron afectadas contablemente derivado
del finiquito o liquidaciones por el cambio de administracién.
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De la revision a la informacién proporcionada por el drea auditada, se identificd lo
siguiente:

PRESUPUESTO | TRANSFERENCIA PRESUPUESTAL

PARTIDA

DESCRIPCION

ORIGINAL
2019

REDUCCION

AMPLIACION

PRESUPUESTO
MODIFICADO
2019

5113007 | Pimas — de  Vacaciones Y | 5554 43300 | 1,487,722.07 000 | 128891093
Dominical

5113202 ggfrlg'fo o Grafificacion de Fin | 16 450 489,59 | 3,983,880.84 0.00 6,438,608.75

5113203 | Bono Anual de Despensa 233,531.51 0.00 30,324.29 263,855.80

5113415 | Compensacion Administrativa 3,570,378.00 1,339,737.29 0.00 2,230,640.71

5115202 | Pago de Liguidaciones -38,821.35 0.00 5,947,271.70 5,908,450.35

5115203 | Vacaciones No Disfrutadas por 0.00 0.00 519,205.36 519,205.36
Finiquito

5115003 | Ayvda para la Adquisicion de 168,019.17 0.00 7,279.32 175,298 .49
Utiles Escolares

5115905 | Ayuda Vales de Alimentos 3,078,600.00 7.913.36 0.00 | 3,070,686.64

5115914 | Gratificacion 1,785,189.00 652,925.63 0.00 1,132,263.37

5115917 | Asignacion  por  Actividades | o, 184 0 0.00 88,212.62 1,184,398.63
Culturales

5115918 | Dia del Empleado PUblico 2,283,381.13 0.00 662,058.99 | 2,945,440.12

5115921 | Compensacién Garantizada 24,899,629.49 0.00 3.564.27 24,903,193.76

5117101 | Bsfimulo por Productividad y 0.00 0.00 7,913.36 7,913.36
Eficiencia

5117104 | Estimulo a Servidores PUblicos 760,435.33 0.00 206,349.28 966,784.61

De lo anterior, se observdé que se realizaron ampliaciones presupuestales a la partida de
“5115202 Pago de Liquidaciones”, la cual no se tenia presupuestada, lo que implicd una

disminucion en los recursos presupuestados de cuentas de servicios personales.

En relacién a lo anterior, derivado de la revision a los gastos realizados por concepto de
servicios personales, asi como del andlisis a las erogaciones realizadas de las cuentas
bancarias del Orfis, se identificaron pagos por concepto de indemnizacion a 26 servidores
publicos, por un monto de $5,772,450.90 (Cinco millones setecientos setenta y dos mil
cuatrocientos cincuenta pesos 20/100 M.N.)

Al respecto, es importante senalar que el Reglamento del Servicio PUblico de Carrera del
Orfis, establece en su articulo 62 los derechos de los servidores publicos de carrera, entre los
que se encuentra:

l...

VIl. Recibir una indemnizacién en los términos de ley, cuando se dé por concluida la relacion

laboral por cuestiones presupuestales, por reestructuracion de las dreas administrativas, o por
cambio de administracion en los servidores publicos de libre designacidn, o cual dependerd

de que el trabajador tenga cuando menos un afio de servicio. Dicha indemnizacién quedard
a criterio del Titular del ORFIS dependiendo de la suficiencia presupuestal, pero considerando
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en todo caso como punto de referencia minimo, los tres meses a los que se refiere el articulo
123 fraccién XXl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y

VIl ...

En este sentido, del andlisis realizado a los Estados de Avance Presupuestal, se identificd
que la partida “5115202 Pago de Liquidaciones” no fue presupuestada al inicio del
ejercicio 2019, fue durante los meses de agosto y septiembre que se dio suficiencia
presupuestal a dicha partida, conforme a lo siguiente:

MONTO DE AMPLIACION

PARTIDA .
Agosto Septiembre
Pago de Liquidaciones $ 169,768.20 $ 5,947,271.70

Al respecto, la Direccion General de Administracion y Finanzas proporciond un “Acuerdo
para el pago de liquidaciones por conclusion de la Administracion correspondiente al
periodo 2012-2019", del cual se desprende lo siguiente:

Primer Pdrrafo del Acuerdo.

El pago de Indemnizaciéon al personal con motivo de la conclusion de la Administracion
correspondiente al Periodo 2012-2019 en el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de
Veracruz (ORFIS), se realizé con base en la disponibilidad general que presentaba el Capitulo
1000- Servicios Personales al 20 de septiembre del ano en curso. Para contar con la
disponibilidad en la partida denominada: 5115202 Pago de Liquidaciones consideraba en el
Clasificador por Objeto del Gasto, se efectuaron las transferencias presupuestales respectivas.

Hallazgo No. 12

Se fiene evidencia de la disminuciéon de cuentas del Capitulo 1000 Servicios Personales y
ampliaciéon a la cuenta “5115202 Pago de Liquidaciones”, no obstante, dichos movimientos
se redlizaron indebidamente, toda vez que dichos recursos no pueden disponerse al
encontrarse comprometidos, pudiendo causar un incumplimiento a las obligaciones
laborales.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“Con fundamento en el Articulo 186, fraccion XVI del Cédigo Financiero del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave que a la letra describe:

Articulo 186. Los respectivos titulares de las unidades administrativas en las dependencias o
enfidades de su adscripcidn, serdn responsables del ejercicio del gasto publico asignado a la
dependencia o entidad de que se trate, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgdnica
del Poder Ejecutivo, este Cddigo, la Ley de Contabilidad, la Ley de Disciplina y demds
disposiciones aplicables, para lo cual contardn con las siguientes responsabilidades en el
gjercicio del gasto publico:

[...
XVI. Realizar las afectaciones, transferencia y recalendarizaciones presupuestales de acuerdo a
los lineamientos establecidos por la Secretaria;...”
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Con fundamento en el Articulo 53 Fraccién VIl del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado que a la letra describe:

“... corresponde al Director General de Administracion y Finanzas ejercer las facultades
siguientes:

VII. Aplicar el control presupuestal, supervisando el ejercicio del ingreso y el gasto, y realizando
en forma oportuna las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales...”

Con fundamento en la definicion del Plan de Cuentas emitido por el CONAC de la partida
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada, la cual representa el importe de los incrementos y
decrementos a la Ley de Ingresos Estimada, derivado de las ampliaciones y reducciones
autorizadas y de la definicion de Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado, los
cuales representan el importe de los incrementos y decrementos al Presupuesto de Egresos
Aprobado, derivado de las ampliaciones y reducciones autorizadas.

Sin embargo efectivamente la partida “5115202 Pago de liquidaciones” no contaba con
suficiencia presupuestal dentro del presupuesto original para el ejercicio en mencidn, asi mismo
fue modificado el presupuesto comprometido para el ejercicio 2018 en su capitulo 1000
Servicios Personales, para dar suficiencia presupuestal a la cuenta.”

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

e El drea auditada reconoce haber modificado el presupuesto comprometido para dar
suficiencia presupuestal a la partida 5115202 Pago de liquidaciones, sin embargo, hace
referencia al ejercicio 2018, siendo que la ampliacion se realizé en el ejercicio 2019.

e Cabe senalar que de conformidad con el Acuerdo por el que se Emiten las Normas y
Metodologia para la Determinacion de los Momentos Contables de los Egresos, los
recursos asignados a las partidas de remuneraciones al personal, se comprometen de
acuerdo a lo siguiente:

Remuneraciones al Personal de Cardcter Permanente

“Al iniciarse el ejercicio por el monto que surge del cdlculo del gasto presupuestal anual de las
plazas ocupadas al inicio del ejercicio. Corresponde incluir todas las remuneraciones de fipo
permanentes tales como sueldos, primas, asignaciones, compensaciones, gratificacion de fin
de ano, ofras prestaciones y cuotas patronales. Durante el ejercicio se incrementa por cada
designacion y variacién de retribuciones. Se reduce por licencias sin goce de sueldos,
renuncias, suspensiones, inasistencias, etc.

Remuneraciones no permanentes (horas extraordinarias, estimulos, recompensas, efc.)
Al establecerse el beneficio por acuerdo, oficio o acto de autoridad competente.

Remuneraciones al personal de cardcter transitorio (eventual)

Al formalizarse la contratacién de servicios o la designacion transitoria, por el gasto total a
pagar durante el periodo de contrato o hasta la finalizacion del ejercicio presupuestario. Se
reduce por anulacién, rescision o cancelacién del contrato.
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e De lo anterior, se determinan como indebidas las disminuciones presupuestales
aplicadas a las partidas de Servicios Personales, esto en virtud de que dicho Capitulo
se encuentra comprometido al inicio de cada ejercicio, lo cual al disponerse de
dichos recursos puede ocasionar un incumplimiento a obligaciones de cardcter
laboral.

Observaciéon OIC/010/2019/DGAyF/DAN

Incumplimiento al arficulo 7 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y al
Acuerdo por el que se Emiten las Normas y Metodologia para la Determinacion de los
Momentos Contables de los Egresos, en virtud de haber dispuesto de los recursos
presupuestados para partidas del Capitulo de Servicios Personales, para realizar el “Pago de
Liguidaciones”, monto que asciende a la canfidad de $5,772,450.90 (Cinco millones
setecientos setenta y dos mil cuatrocientos cincuenta pesos 90/100 M.N.).

Segundo Parrafo del Acuerdo.

El pago de la Indemnizacién es el equivalente a tres meses de salario, por término de la
relacién laboral, correspondiente a veinticinco trabajadores que dejardn de laborar en la
Institucion a partir del 1° de octubre del aho en curso, de conformidad con lo dispuesto por el
arficulo 62 fraccién VI, del Reglamento del Servicio PiUblico de Carrera del Organo de
Fiscalizacién Superior del Estado.

Hallazgo No. 13

El acuerdo hace referencia al pago de veinticinco servidores publicos, sin embargo, de
acuerdo a la informacién contable registrada, se identificd que fueron veintiséis personas a
las que se les realizé el pago de la indemnizacion.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“Con fundamento en el Procedimiento de Emision de Pagos y Comprobacién del Ejercicio del
Gasto vigente, los trdmites que realicen las Subdirecciones de Recursos Humanos y Recursos
Materiales ante la Subdireccion de Finanzas, deberdn corresponder a lo considerado en sus
procedimiento registrados, ademds de que los trdmites de pago que se realicen ante la
Subdireccion de Finanzas, se presentardn en los formatos establecidos (Afectacion presupuestal
debidamente requisitada).

De lo anterior, se manifiesta que el ejercicio del gasto se realizd en base a la normatividad
establecida, desprendiendo del hallazgo 13 donde se describe el pago de veintiséis personas a
las que se les realizé el pago de la indemnizacidn, la Subdireccién de Finanzas no tiene dentro
de sus atribuciones determinar el nimero de pagos a efectuarse por concepto de
indemnizaciones, por lo que si existiera alguna responsabilidad, recaeria en Area Administrativa
que motivo el pago.”

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a través de la Subdireccidon de Finanzas:
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e Si bien la Subdireccion de Finanzas no tiene la atribucion de determinar el nUmero de
pagos a efectuarse por concepto de indemnizaciones, se debe senalar que el Acuerdo
al gue se hace referencia en la descripcion del hallazgo, fue proporcionado por dicha
Subdireccion, esto con la finalidad de justificar las afectaciones presupuestales realizadas
para dar suficiencia presupuestal a la partida “5115202 Pago de liquidaciones”.

Por lo anterior, al ser del conocimiento del personal de dicha drea, el Acuerdo en
comento, y de haber realizado las transferencias a los ex servidores publicos, debid
identificarse la diferencia senalada por este Organo Interno de Conftrol.

Hallazgo No. 14

Ademds, si bien es cierto que el pago de la Indemnizacion es el equivalente a tres meses de
salario, de acuerdo a lo senalado en el articulo 62 fraccion VI, del Reglamento del Servicio
PUblico de Carrera del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado, también es cierto que
dicho articulo senala que “Dicha indemnizaciéon guedard a criterio del Titular del ORFIS
dependiendo de la suficiencia presupuestal...”, caso que no se actualiza, toda vez que
como se ha mencionado anteriormente, la partida de “5115202 Pago de Liquidaciones”, no
contaba con la suficiencia presupuestal, para realizar los pagos por concepto de
indemnizacion.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracion y Finanzas

“Con fundamento en el Articulo 53 Fraccidn VIl del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado que a la letra describe:

“...corresponde al Director General de Administracion y Finanzas ejercer las facultades
siguientes:

VII. Aplicar el control presupuestal, supervisando el ejercicio del ingreso y el gasto, y realizando
en forma oportuna las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales...”

Con fundamento en la definicion del Plan de Cuentas emitido por el CONAC de la partida
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada, la cual representa el importe de los incrementos y
decrementos a la ley de Ingresos Estimada, derivado de las ampliaciones y reducciones
autorizadas y de la definicion de Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado, los
cuales representan el importe de los incrementos y decrementos al Presupuesto de Egresos
Aprobado, derivado de las ampliaciones y reducciones autorizadas.

En atenciéon a la fundamentacién anterior se realizé la modificacion al presupuesto autorizado
dando una ampliacion presupuestal a la Partida 5115202 Pago de Liquidaciones por un importe
de $5,947,271.70 (cinco millones novecientos cuarenta y siete doscientos setenta y un pesos
70/100 M.N.) autorizada por el Ex Auditor General, Revisadas por la Ex titular de la Direccidn
General de Administracion y Finanzas y elaborada por la Ex titular de la Subdirecciéon de
Finanzas, todos ellos del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado.

Por lo anterior, se manifiesta que las Transferencias presupuestales se realizaron atendiendo Ilas
atribuciones conferidas al Titular de la Direccion General de Administracion y Finanzas en el
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Reglamento Interior del ORFIS; y las modificaciones presupuestales se realizaron con base a la
normatividad establecida por el CONAC.

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccion de Finanzas:

e Aun cuando la Direccién General de Administraciéon y Finanzas cuenta con la atribucién
de readlizar las afectaciones presupuestales pertinentes, los movimientos realizados
implicaron la disminucidn de recursos en las partidas del Capitulo de Servicios Personales,
lo cual pudo ocasionar el incumplimiento de obligaciones laborales con lo servidores
publicos del Orfis.

Tercer Parrafo del Acuerdo.

Los recursos utilizados se recuperardn del pago que debe realizar la Secretaria de Finanzas y
Planeacién del Gobierno del Estado de Veracruz (SEFIPLAN), por concepto de Créditos Fiscales
determinados por este Organo de Fiscalizacién Superior en términos de los articulos 46.3 y 59 de
la Ley NUmero 252 de Fiscalizacién Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave,
respectivamente, asi como en el “Convenio de Coordinaciéon y Colaboracion en materia de
Cobro de Créditos Fiscales derivados de la determinacién de Indemnizaciones y Sanciones en
el proceso de Fiscalizacién Superior”.

Cuarto Pdarrafo del Acuerdo.

Los Créditos Fiscales remitidos para cobro ante la SEFIPLAN con fecha de corte 23 de
septiembre del ano actual, por concepto de sanciones econdmicas a favor del ORFIS,
importan la cantidad de $1,129'530,333.20 (Un mil Ciento Veintinueve Millones Quinientos Treinta
Mil Trescientos Treinta y Tres Pesos 20/100 M.N.), cantidad y concepto que la Direccion General
de Administracion y Finanzas tiene registrados en la Contabilidad de la Institucion en Cuentas
de Orden.

Quinto Parrafo del Acuerdo.

Asimismo se tiene en proceso ante la SEFIPLAN, solicitud de ampliacién presupuestal por el
importe total de $20, 524,176.00 (Veinte millones quinientos veinticuatro mil ciento setenta y seis
pesos 00/100 M.N.), segun Oficio No. OFS/AG-DGAYF/12760/07/2019 de fecha 31 de julio de
2019; solicitud que fue autorizada de manera verbal por el Mtro. José Luis Lima Franco,
Secretaria de Finanzas y Planeaciéon del Estado de Veracruz y confirmada por el Mtro Pabel
Pazos Rincdn, Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de
Veracruz

Los pdrrafos antes senalados, hacen referencia a la manera en cémo se podrdn recuperar
los recursos de servicios personales utilizados para el pago de las indemnizaciones, lo cual
evidencia que dichas erogaciones son indebidas al haber utilizado recursos presupuestados
de ofras partidas del Capitulo 1000 y quererlos compensar con la recaudacidon de recursos
de créditos fiscales y de la solicitud de ampliacién presupuestal autorizada verbalmente por
el Secretario de Finanzas y Planeacion, ya que éstos llevan un proceso y un tiempo para su
recuperacion y, en su caso, gestion, que pudiesen rebasar el periodo para el pago de las
obligaciones laborales del Orfis con terceros del ejercicio 2019.
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Hallazgo No. 15

Disminucion de recursos comprometidos de partidas de Capitulo 1000 Servicios Personales,
para dar suficiencia presupuestal a la cuenta *Pago de Liquidaciones” no presupuestada,
por concepto de indemnizacidon a veintiséis ex servidores publicos, lo cual se justificd con la
emision de un Acuerdo que en su contenido se basan en situaciones futuras e inciertas, y de
las cuales se desconocen si se hardn efectivas, poniendo en riesgo el cumplimiento de
obligaciones laborales.

Aclaraciones de la Direccidn General de Administracion y Finanzas

“Con fundamento en el Articulo 53 Fraccidn VIl del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado que a la letra describe:

“...corresponde al Director General de Administracidn y Finanzas ejercer las facultades
siguientes:

VII. Aplicar el conftrol presupuestal, supervisando el ejercicio del ingreso y el gasto, y realizando
en forma oportuna las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones presupuestales...”

Con fundamento en la definicién del Plan de Cuentas emitido por el CONAC de la partida
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada, la cual representa el importe de los incrementos y
decrementos a la ley de Ingresos Estimada, derivado de las ampliaciones y reducciones
autorizadas y de la definicién de Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado, los
cuales representan el importe de los incrementos y decrementos al Presupuesto de Egresos
Aprobado, derivado de las ampliaciones y reducciones autorizadas.

En atencidn a la fundamentacidon anterior se realizd la modificacion al presupuesto autorizado
dando una ampliacién presupuestal a la Partida 5115202 Pago de Liquidaciones por un importe
de $5,947,271.70 (cinco millones novecientos cuarenta y siete doscientos setenta y un pesos
70/100 M.N.) autorizada por el Ex Auditor General, Revisadas por la Ex titular de la Direccién
General de Administracion y Finanzas y elaborada por la Ex titular de la Subdirecciéon de
Finanzas, todos ellos del Organo de Fiscalizacidn Superior del Estado.

Asi mismo, se presenté el ACUERDO PARA EL PAGO DE LIQUIDACIONES POR CONCLUSION DE LA
ADMINISTRACION CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2012-2019 de fecha 25 de septiembre de
2019 firmado por Auditor general C.P.C. Lorenzo Antonio Portilla Vdzquez, Directora General de
Administracion y Finanzas C.P.A. Maria Yolanda Gémez Ferndndez y el Director General de
Asuntos Juridicos Lic. Oscar Ocampo Acosta.”

Resultado del andlisis a la informacién v aclaraciones redlizadas por la Direccidon General de
Administracion y Finanzas, a fravés de la Subdireccidon de Finanzas:

e Aun cuando la Direccién General de Administraciéon y Finanzas cuenta con la atribucién
de redlizar las afectaciones presupuestales pertinentes, las movimientos realizados se
consideran improcedentes, en virtud de haber ocasionado la disminucidén de recursos en
las partidas de servicios personales, contraviniendo lo que establece el articulo 7 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, al no haber implementado lo establecido
en el Acuerdo por el que se Emiten las Normas y Metodologia para la Determinacion de
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los Momentos Contables de los Egresos, emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable.

Ademds, del andlisis al acuerdo, no se puede disponer de recursos comprometidos del
capitulo 1000 servicios personales, sometiendo a acuerdo que dicha disposicion podria
recuperarse mediante el cobro de créditos fiscales que debe realizar la Secretaria de
Finanzas y Planeacion, a través del convenio de colaboracion, asimismo como de la
solicitud de ampliacién presupuestal autorizada verbalmente por el Secretario de
Finanzas y Planeacion.

Ambos casos corresponden a situaciones futuras e inciertas, de las cuales se desconoce
cudnto y cudndo podrian suceder.

Recomendaciones

i) En lo subsecuente, las afectaciones presupuestales deberdn realizarse sujetdndose de
cualquier forma, a lo establecido en la normatividad aplicable.

j) Evitar realizar afectaciones presupuestales que comprometan los recursos de Servicios
Personales, que pueda ocasionar el incumplimiento de obligaciones laborales.

Partida 5136101 Difusion de Mensajes sobre Programas y Actividades Gubernamentales

Por otra parte, de la revisidn a los estados de avances presupuestales, se identificd que fue
ejercida la partida “5136101 Difusion de Mensajes sobre Programas y Actividades
Gubernamentales”, por un monto total de $ 531,280.00 (Quinientos freinta y un mil
doscientos ochenta pesos 00/100 M.N.). Al respecto, se revisé la comprobacion de gastos
de las pdlizas de egresos relacionadas con dicha partida.

Hallazgo No. 16

En algunas pdlizas de egresos no se identificé como comprobacién del pago por concepto
de Difusion de Mensajes sobre Programas y Actividades Gubernamentales, evidencia o
testigo de la publicacién en el medio contratado.

Aclaraciones de la Direccidon General de Administracién vy Finanzas

“Con fundamento en el Procedimiento de Emisién de Pagos y Comprobacidn del Ejercicio del
Gasto vigente, los tramites que realicen las dreas administrativas ante la Subdireccion de
Finanzas, deberdn presentar los formatos establecidos (Afectacion presupuestal debidamente
requisitada). El Numeral 5.35 de dicho Procedimiento establece que la comprobacion del
gjercicio de gasto estard debidamente requisitada, soportada con la presentacién en forma
digital de oficio o confrato y de ser el caso solicitud de servicios o materiales que le precede,
CFDI (pdf y xml); consulta que ampara que el CFDI se encuentra vigente y registrado ante el
SAT.

De lo anterior se manifiesta que el ejercicio del gasto se realizd en base a la normatividad

establecida, desprendiendo del hallazgo 15 donde se describe que no se identificé evidencia
o testigo de la publicacion en el medio contratado, esta Subdireccién de Finanzas no tiene
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dentro de sus atribuciones determinar o validar la entrega de los frabajos contratados, lo cual
corresponde al drea usuaria de los servicios, por lo que si existiera alguna responsabilidad
recaeria en el Area Administrativa que lo promovio.”

Resultado del andlisis a la informacién y aclaraciones realizadas por la Direccidon General de
Administracién v Finanzas, a tfravés de la Subdireccidn de Finanzas:

e Si bien la Subdireccion de Finanzas no tiene atribuciones de validar la entrega de los
trabajos, se considera que el frdmite de pago no debe estar sujeto Unicamente al
llenado de la Afectacién Presupuestal y la presentacion de Oficios o Contratos, toda vez
que no se garantiza que los servicios contratados por el Orfis no fueron recibidos.

e Ademds, resulta extrano que algunas pdlizas si contaban con evidencia o testigo de la
publicacién en el medio contratado, por lo que al haberse realizado la validacién de la
documentacién comprobatoria, pudo identificarse la falta de dichos documentos vy,
requerir al drea usuaria de los servicios, la evidencia correspondiente.

Observacion OIC/011/2019/DGAyF/DAN

Dano pafrimonial por un importe total de $148,480.00 (Ciento cuarenta y ocho mil
cuatrocientos ochenta pesos 00/100 M.N.), en virtud de que el drea usuaria de los servicios,
autorizd el pago a dos proveedores, cuando no existe evidencia de que se hayan prestado
los servicios respectivos.

Recomendacién

k) La documentacidn comprobatoria presentada para el frdmite de pago, deberd
validarse por parte de la Subdireccion de Finanzas, a efecto de determinar la
procedencia de los pagos.

Conciliacion de Inventario de Bienes Muebles con Registros Contables

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 27, senala:

“Articulo 27.- Los entes pUblicos deberdn llevar a cabo el levantamiento fisico del inventario

de los bienes a que se refiere el articulo 23 de esta Ley. Dicho inventario deberd estar

debidamente conciliado con el registro contable. En el caso de los ,bienes inmuebles, no
podrd establecerse un valor inferior al catastral que le corresponda.” (Enfasis anadido)
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En lo que se refiere a los saldos del Inventario de Bienes Muebles en los estados financieros,
se realizd la conciliacion del inventario con los registros contables, resumiéndose lo siguiente:

Balanza de Inventario de
Comprobacioén Bienes Muebles Diferencia
30/SEP/2019 30/SEP/2019

Bienes Muebles $29,485,114.74 $29,485,114.74 $0.00

Del andlisis, se observd que los saldos de las cuentas de activo se encuentran conciliados
con el Inventario General de Bienes Muebles.
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VI. CONCLUSIONES

Con fundamento en el articulo 21, fraccién lll, del Reglamento Interior del Organo, este
Organo Interno de Control llevé a cabo la revision nimero Al/DGAyF_04/2019, denominada
“Auditoria a la Direccidn General de Administraciéon y Finanzas”, en la cual se identificaron
hallazgos, los cuales fueron noftificados al drea auditada, para la presentacion de
documentos y argumentos respectivos.

Al respecto, la Direccidon General de Administracién y Finanzas, realizd aclaraciones y
presentd informaciéon, misma que fue analizada, determindndose las siguientes:

OBSERVACIONES

0IC/001/2019/DGAyYF/DAN
0IC/002/2019/DGAyF/ADM
0IC/003/2019/DGAyF/ADM
0IC/004/2019/DGAyYF/DAN
0IC/005/2019/DGAyF/ADM
0IC/006/2019/DGAyF/ADM
0IC/007/2019/DGAyYF/DAN
0IC/008/2019/DGAyYF/DAN
0IC/009/2019/DGAyYF/DAN
0IC/010/2019/DGAyYF/DAN
0IC/011/2019/DGAyYF/DAN

Por lo anterior, se da por concluido el proceso de aportacién, revision y andlisis de la
documentacion presentada por la Direccidn General de Administraciéon y Finanzas a efecto
de solventar los hallazgos determinados en el Informe Preliminar.

Con fundamento en el articulo 45 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Veracruz de Ignacio la Llave, asi como 91 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, éste Organo Interno de Control, a fravés de la
Subdireccion de Normatividad, Auditoria y Control informard a la Subdireccion de Quejas,
Denuncias e Investigacion, los resultados obtenidos en la auditoria realizada, para que de
conformidad con la Ley Local y General citadas y demds normativa aplicable, inicie y
agote todos los procedimientos de investigacidon por presuntas responsabilidades
administrativas que pudieran derivarse de este informe.

Xalapa, Veracruz a 13 de julio de 2020

Lic. Emmanuel Vazquez Jiménez
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL ORFIS
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