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1. FISCALIZACION SUPERIOR
1.1 CUENTA PUBLICA 2014
1.1.1 SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

El Organo de Fiscalizacion Superior (ORFIS) ha realizado el seguimiento
para conocer el estado que guarda cada Ente Fiscalizable en relacion a
las observaciones y recomendaciones de la Cuenta PuUblica 2014,
determindndose a la fecha los siguientes resultados:

SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES CUENTA PUBLICA 2014

124 MUNICIPIOS
ATENDIDAS 795 ] 681 2476
EN SEGUIMIENTO 110 146
_EE_-I_‘_
8 PARAMUNICIPALES
ATENDIDAS 22 28 50
EN SEGUIMIENTO
-Em_“‘-__

3 ORGANISMOS AUTONOMOS

ATENDIDAS
-Em_-__-__
PODER EJECUTIVO

ATENDIDAS 8l 520 601
EN SEGUIMIENTO o o o
NO ATENDIDAS

UNIVERSIDAD VERACRUZANA

ATENDIDAS 0 5 5
EN SEGUIMIENTO 2 O 2
NO ATENDIDAS 0

TOTALES ““_

Asimismo, los procedimientos incoados y medidas aplicadas por los
Organos Internos de Control de los Entes Fiscalizables, a las observaciones y
recomendaciones, que fueron noftificados a este Ente Fiscalizador Superior,
se resumen como se muestra a continuacion:



172 Apercibimiento Privado
78  Amonestaciones Privadas
15  Apercibimiento PUblico
8 Amonestaciones Publicas
Procedimiento en Proceso
Inhabilitacion Temporall
Exhorto
Amonestacion Privada
Apercibimiento Privado
Promociones de Fincamiento de Responsabilidades

74  Administratfivas por 55 observaciones y 19
recomendaciones

A — 00 O~

1.2 CUENTA PUBLICA 2015

1.21 FASE DE DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES Y
FINCAMIENTO DE INDEMNIZACIONES Y SANCIONES

1.2.1.1 AUDIENCIA DE PRUEBAS Y ALEGATOS

Se desahogaron en tiempo y forma audiencias respecto de 40 Municipios,
20 Entes Estatales y la Cuenta PUblica Consolidada del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; asimismo, la Auditoria Especial
de Fiscalizacion a Cuentas PuUblicas llevd a cabo el andlisis de la
documentacion presentada por los Entes Municipales y Entes Estatales a fin
de emitir los dictdmenes correspondientes.

1.2.2 FINCAMIENTO DE RESPONSABILIDADES RESARCITORIAS

Se llevdé a cabo la recepcion de los informes sobre los procedimientos
incoados y las medidas aplicadas respecto de las inconsistencias de
posible responsabilidad administrativa  de cardcter disciplinario 'y
recomendaciones defterminadas en la Fiscalizacion Superior emifidos por
los Conftralores, correspondientes a las Cuentas PUblicas 2014 y 2015 de los
Entes Fiscalizables.



Asimismo se elaboraron los reportes de cumplimiento respecto al
seguimiento a los informes sobre el procedimiento disciplinario
administrativo de los Entes Fiscalizables de las Cuentas PUblicas 2014 y 2015.

1.3 CUENTA PUBLICA 2016

1.3.1 PADRON DE PRESTADORES DE SERVICIOS PROFESIONALES
EXTERNOS

Una de las actividades sustantivas en la planeacion de la Fiscalizacion
Superior, es la integracion del Padron de Despachos Externos y Prestadores
de Servicios Profesionales de Auditoria Gubernamental, por lo que en este
mes se realizaron las siguientes actividades:

Integracion y publicacion del Padréon de Despachos y Prestadores de
Servicios que podrdn habilitarse para la Fiscalizacidon de la Cuenta
PUblica 2016.

Se emitieron y enfregaron 193 Constancias de Registro 2016 a los
Despachos Externos y Prestadores de Servicios Profesionales de
Auditoria Gubernamental.

Actualizacion de la informacion de los Municipios que confratan
Despachos Externos y Prestadores de Servicios Profesionales de
Auditoria Gubernamental, para la revision de la Cuenta Publica 2016,
en la modalidad financiera y técnica.

Tuvo lugar la Tercera Sesion Ordinaria y Cuarta Sesion Extraordinaria
del Comité para el Registro y Contratacion de Despachos y
Prestadores de Servicios Profesionales de Auditoria Gubernamental.

Por otra parte, se estan impartiendo cursos de capacitacidon en Materia de
Obra Publica, a personal de despachos Externos para la Auditoria de la
Cuenta PuUblica 2016.



2. SISTEMA ESTATAL DE FISCALIZACION

En el marco de las actividades del Sistema Estatal de Fiscalizacion, se
brindaron asesorias en materia de seguimiento a los requerimientos de
instancias federales, acciones preventivas y deuda publica.

Asimismo, el 15 de diciembre se llevd a cabo una videoconferencia
dirigida a intfegrantes de los Organos de Control Interno que conforman las
zonas de trabajo 4 y 8 del Sistema Estatal de Fiscalizacidon de Veracruz, en
la que se trataron temas sobre la operatividad de la Plataforma Virtual del
SEFISVER.

Con el propdsito de coordinar trabajos entre los integrantes del SEFISVER y
las diferentes dareas del ORFIS, se notificé y dio seguimiento a los siguientes
comunicados:

Programa de radio “De Acceso Publico™;

Informes Ejecutivos derivados del andlisis del Tercer Reporte Trimestral
de Avances Fisico-Financieros;

Seguimiento de Armonizacion Contable;

Invitacion a la videoconferencia de la plataforma virtual del
SEFISVER;

Solicitud de informacién sobre la retencion del 5 al millar; y,
Notificacion del “Manual para la Gestion Publica Municipal 2017,



En seguimiento a las actividades de conftrol y supervision que efectuan los
Contralores Internos a través de la Plataforma del SEFISVER, se registraron
los siguientes avances:

Guias de Cumplimiento de la LGCG. 69.81%
Elaboracién de Cédigos de Etica. 77.36 %
Opinidn mensual sobre los estados financieros de las Enfidades Municipales al 78.30%
mes de noviembre.

Opinién mensual sobre los estados financieros de las Entidades Paramunicipales 92 85%
al mes de noviembre.

Informe semestral de las actividades del Organo de Confrol Interno Municipal, 64.15%

correspondiente al periodo de enero-junio 2016.

Informe semestral de las actividades del Organo de Control Interno de los
organismos paramunicipales correspondiente al periodo de enero-junio de = 64.28%
2016.

Informes trimestrales de las actividades del Organo de Control Interno
Municipal, correspondiente al periodo de julio a septiembre de 2016.
Seguimiento a la validacion de cifras de deuda puUblica municipal. 58.96%

69.81%

3. ANALISIS DE LA GESTION PUBLICA DE LOS ENTES FISCALIZABLES

3.1 RECEPCION, REGISTRO, CONTROL Y EVALUACION DE LA GESTION
FINANCIERA

A fravés del Sistema de Informacion Municipal de Veracruz (SIMVER), se
recibid la siguiente informacion:

Informacién Recibida Cantidad comgrr‘;?\;i dos % egelci!nr; f;‘:?on
Estados Financieros 2,649 226/226 97.68% ()
Estados de Obra PUblica 2,527 217/217 97.04% ()
Reportes Trimestrales 1,268 212 99.68% (3
Programas Generales de 424 212 100.00% 4
Inversion

(1) Se consideran los 212 Ayuntamientos y 14 Organismos Operadores de Agua.

(2) Se consideran los 212 Ayuntamientos y 5 Organismos Operadores de Agua que ejecutan obra.
3) Se consideran los documentos correspondientes al tercer trimestre.

4) Se considera un documento por cada fuente de financiamiento (FISMDF Y FORTAMUNDF).
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Al respecto, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 37 de la Ley de
Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas, se concluyd la revision de los
Reportes de Avances Fisico-Financieros del Tercer Trimestre, en cuanto a los
siguientes aspectos:

La presentacion oportuna de la informacion.

El ejercicio del gasto, los rubros en los que se llevd a cabo la inversion
y el direccionamiento de las obras y acciones.

La congruencia entre los avances fisicos y financieros.

La observancia de los Lineamientos que regulan el ejercicio del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FISMDF).

Derivéndose 147 Informes Ejecutivos con hallazgos y recomendaciones,
que se consideraron procedentes para el mejoramiento de la gestion,
mismos que se remitieron a los Presidentes y Contralores Municipales.

De esta forma, en los meses de noviembre y diciembre, se elaboraron un
total de 197 Informes correspondientes al Tercer Trimestre.

Por otra parte, se concluyd con el andlisis de los Estados Financieros del
periodo Julio-Septiembre de 2016, verificando los siguientes aspectos:

Cumplimiento en la presentacion e integracion de la informacion
financiera, de acuerdo a la normatividad aplicable, asi como 1os
términos en que ésta se aprobo.

Los ingresos y modificaciones aprobadas.

Importes ejercidos al 30 de septiembre de 2016 y la proporcion del
gasto.

Variaciones de las cuentas Derechos a Recibir Efectivo o
Equivalentes, Cuentas por Pagar a Corto Plazo y Derechos a Recibir
Bienes o Servicios, asi como la integracion de los respectivos saldos.
Traspaso de recursos.

El registro de la deuda.



Con la finalidad de fortalecer su gestion, se remitieron a los Presidentes y
Conftralores Municipales 151 Informes Ejecutivos con hallazgos vy
recomendaciones; asi de forma acumulada se enviaron un total de 210
Informes.

Asimismo, con el propdsito de contar con elementos suficientes para
efectuar los andlisis respectivos, se promovid la presentacion oportuna de
los Estados Financieros y de Obra, correspondiente al mes de noviembre.

Informes Trimestrales de Entes PUblicos Estatales

En cumplimiento a lo senalado en el articulo 38 de la Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendicién de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, se revisaron los Informes sobre el Ejercicio del Gasto Publico,
correspondientes al tercer trimestre de 2016; enviando a la Comision Estatal
para la Atencién y Proteccion de los Periodistas, al Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales y a la Comisidon
Estatal de Derechos Humanos, los hallazgos y recomendaciones que se
consideraron pertinentes para la mejora de su gestion.

3.2 ASESORIAS

Se mantuvo contacto permanente con autoridades y servidores publicos,
realizando actividades de orientacidn y asesoria, respecto a temas
relacionados con el cumplimiento de diversas disposiciones, de acuerdo a
la siguiente tabla:

RETENCIONES DEL

1Y 5 AL MILLAR 188 30 258 476
ENTES SISTEMA DE
MUNICIPALES  FORMATO UNICO 6 4 ] 1
PROGRAMATICA 121 22 0 143
SIMVER 37 2 26 65



4. CAPACITACION A ENTES FISCALIZABLES

Ceremonia Protocolaria de Entrega de Constancias del Diplomado Virtual
en Contabilidad Gubernamental.

El dia 9 de diciembre se llevaron a cabo en las Aulas de Capacitacion del
Organo de Fiscalizacion Superior, dos Ceremonias Protocolarias de Entrega
de Constancias del Diplomado Virtual en Contabilidad Gubernamental a la
Tercera Generacién, programa impartido por la Asociacién Nacional de
Organismos de Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental, A.C. de la
cual este Organo forma parte; destacando la participacién de Veracruz,
con la conclusién de 521 servidores publicos de los Poderes Ejecutivo y
Judicial, Organismos  Autdbnomos, Ayuntamientos y  Organismos
Paramunicipales.

En la primera Ceremonia Protocolaria participaron servidores publicos de
Entes Municipales y de este Organo Fiscalizador, la cual estuvo presidida
por el Diputado Juan Manuel De Undnue Abascal, Presidente de la
Comision Permanente de Vigilancia del H. Congreso del Estado y como
anfitrion, el C.P.C. Lorenzo Antonio Portilla Vdasquez, Auditor General Titular
del Organo de Fiscalizacién Superior. El L.A.E. José Carmen Vdazquez Téllez,
Tesorero del Ayuntamiento de Tatatila, dirigi® un mensaje en
representacion de los egresados.

En la segunda Ceremonia participaron servidores publicos de los Poderes
Ejecutivo y Judicial, asi como de Organismos Autbnomos, evento presidido
por el C.P.C. Lorenzo Anfonio Porfilla Vasquez, acompanado de la Mira.
Flor Alicia Zamora Pozos, Auditora Especial de Evaluacion y Atfencion



Ciudadana; la Mira. Karina de la Fuente lzaguirre, Auditora Especial de
Fiscalizacion a Cuentas Publicas; la Mtra. Maria Evelia Lopez Maldonado,
Auditora Especial de Legalidad y de Desempeno, y el Ing. José Guillermo
Morales y Morales, Secretario Técnico. El mensaje en representacion de los
egresados estuvo a cargo de la C.P. Enriqueta Sarabia Ramirez, destacada
académica de la Universidad Veracruzana.

5. INSTRUMENTOS DE APOYO PARA LA GESTION DE LOS ENTES PUBLICOS
FISCALIZABLES

Manuales Administrativos Tipo de Contraloria y Tesoreria Municipal.

Con la finalidad de contribuir en el cumplimiento de las disposiciones
juridicas aplicables a los Entes Fiscalizables Municipales, principalmente las
que marca la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, asi como de la normatividad que de ella se deriva, se
considerd necesaria su actualizacion, especificamente en los siguientes
apartados:

eConceptos Basicos, Marco Juridico, Atribuciones y

Ma n Ual Responsabilidades, Glosario de Términos, Anexos y Fuentes de
o . Consulta.
Ad ministrativo *Procesos Administrativos:
-I-- d eSe considero el desarrollo de un nuevo procedimiento para el
IpO S Registro de Ingresos por Financiamiento u Obligacion (Deuda
Tesoreria Rdblica). - 5
o *Actualizacién del Procedimiento para la Integracion de Estados
M unici pal Financieros.
‘ eActualizacion del Procedimiento para la Integracion de la
N\ ~ Cuenta Piblica.

eConceptos Basicos, Marco Juridico, Atribuciones vy

Ma nual Responsabilidades, Glosario de Términos, Anexos y Fuentes de
— s Consulta.
Ad mi nISt I"atIVO eProcesos Administrativos:
Ti po de eDesarrollo de un nuevo procedimiento para el Seguimiento de
, los Financiamientos u Obligaciones Municipales.
CO ntra |0r|a eActualizacion del Procedimiento para la Revision de Estados
Financieros.

N\
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Manual para la Gestion Publica Municipal 2017

Se actualizé el Manual para la Gestion Publica Municipal 2017, con el
objetivo de continuar orientando a las autoridades municipales para que
la gestion financiera se desarrolle conforme a la normativa, y los recursos
publicos sean aplicados en beneficio de la ciudadania. El Manual consta
de 9 Capitulos:

Capitulo 1 Planeacién Municipal.

Capitulo 2 Fondos y Programas Federales.

Capitulo 3 Adquisiciones, Arrendamientos, Bienes y Servicios.
Capitulo 4 Obra PUblica.

Capitulo 5 Registro y Presentacion de Informacion Programdtica y
de Obra Publica.

Capitulo 6 Registro y Presentacién de Informacién Financiera.
Capitulo 7 El Control Inferno Municipal.

Capitulo 8 La cuenta PuUblica y su Fiscalizacién Superior.

Capitulo 9 Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales.

Ademds, se incluyeron Anexos que son formatos que facilitan las
operaciones y el control de los Ayuntamientos. Dicho Manual se encuentra
disponible en la aplicacion de ORFIS Mévil y puede ser consultado en el
siguiente enlace: http://www.orfis.gob.mx/ManualFiscalizacion2017.html

Finalmente, el dia 07 de diciembre, se obtuvo el Certificado de Derecho
de Autor con el nimero de registro publico: 03-2016-120710561400-01.

Actualizacion de Micrositios

Se llevd a cabo la investigacion, recopilaciéon, andlisis y seleccidén de
informacion diversa emitida por organismos publicos y privados del
dmbito nacional e internacional, contribuyendo con ello a la difusion a
través de la pdgina electrénica de la institucion, de informaciéon Util
para servidores publicos, estudiantes, académicos, integrantes de
organismos no gubernamentales y ciudadanos interesados en las
temdticas mencionadas. El cual se encuentra disponible en
www.orfis.gob.mx/MenuEtica.ntml.

Etica Pblica y
Esfuerzos
Anticorrupcion

11
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Fondo para la

S:‘;riglef\t’r(\:i::l;::::nl Se adiciond el aviso “Cierre Total de MIDS”, a través del cual se hizo del
y de las conocimiento de los Entes Municipales la Circular DGDR.614/455/2016,

emitida por la SEDESOL, en la que establecia como fecha limite para
registrar informacion relativa a la MIDS, el 20 de diciembre de 2016. El
cual se encuentra disponible en http://www.orfis.gob.mx/aviso%.php.

Demarcaciones
Territoriales del
Distrito Federal

(FISMDF).
Se incorpord el aviso “Registro de Informacién en la Matriz de Inversidon
Sist d para el Desarrollo Social (MIDS) 'y Vinculacién con el Sistema de
F IS e:naﬂ € Formato Unico (SFU) Cuarto Trimestre 2016", el cual especifica la fecha
orm(t;F%) NICO  jimite para gue los Ayuntamientos registren en la MIDS la informacién

de la planeacién de los recursos FAIS y esta pueda vincularse con el
SFU. El cual se encuentra disponible en
http://www.orfis.gob.mx/sfu/Aviso12.pdf.

5.1 SISTEMA DE GESTION MUNICIPAL ARMONIZADO DE VERACRUZ

Se continudé con la instalacion de actualizaciones al SIGMAVER, asi como
con las asesorias personalizadas en las instalaciones del ORFIS, via
telefénica y remota; como se muestra en la siguiente tabla:

TIPO DE ENTES ASESORIAS
. TOTAL DE
PUBLICOS ,
TELEFONICA | PRESENCIAL | ViA REMOTA | ASESORIAS
FISCALIZABLES

ARMONIZACION
ENTES MUNICIPALES 481 227 236 944
CONTABLE

Por ofra parte, personal responsable de su administracion, impartié el curso
de capacitacion denominado “La Fiscalizacion Superior a Entes
Municipales a través del Sistema de Informacion y Gestidon Municipal
Armonizado de Veracruz (SIGMAVER).” Este curso fue redlizado en
coordinacion con los Colegios de Conftadores del Estado de Veracruz, (El
Colegio de Contadores de Xalapa, Colegio de Contadores del Estado de
Veracruz y el Colegio de Contadores del Sur de Veracruz).

12
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Ademds, el dia 19 se efectud una videoconferencia para exponer los
lineamientos para el cierre patrimonial y contable del gjercicio 2016 en el
SIGMAVER, teniendo enlazados a 100 servidores publicos de 93
Ayuntamientos y de manera presencial a 10 servidores publicos de 7
Ayuntamientos.

6. ATENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA
Seguimiento de Quejas

Respecto a la constante atencién que el Organo brinda a la ciudadania,
se atendieron 25 quejas de acuerdo a lo siguiente:

QUEJAS RECIBIDAS TOTAL DE
TIPO DE ENTE MEDIO QUEJAS
TELEFONICAS PRESENCIALES ELECTRONICO ESCRITAS ATENDIDAS

CIUDADANOS

En este contexto, también se dio seguimiento a quejas atendidas con
anterioridad.

Asesoria, orientacién y capacitacién a los Organos de Participacién
Civdadana.

En seguimiento a las Jornadas Permanentes de Capacitacion a Servidores
Publicos y Organos de Participacién Ciudadana, se llevaron a cabo
reuniones en diferentes municipios con los resultados siguientes:

No. d Participantes
Denominacion o ae . Ofras .
0’90"05 Presidentes Regidores Autoridades Ciudadanos

Consejos

Desarrollo 4 0 2 4 35 12
Municipal (CDM)

Comités de

Contraloria  Social 43 - - - - 139
(CCS)

Consejo de

Planeaciéon para el

Desarrollo 2 - - - = 3

Municipal

(COPLADEMUN)

13



Se capacité a un total de 195 asistentes, pertenecientes a 4 municipios.

\ ORFIS F

Participacion Ciudadana al Ayuntamiento Capacitacién a Organos de Participacion
de Amatlan de los Reyes, Ver. Ciudadana en el Ayuntamiento de
Ixhuatlancillo. Ver.

Evaluacién a Organos de Participacién Ciudadana

Como resultado de la evaluacion efectuada a las figuras: Consejo de
Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), Consejo de
Desarrollo Municipal (CDM), y Comités de Contraloria Social (CCS) 2016, en
los Ayuntamientos de Banderilla, Coatepec, Emiliano Zapata, Jilotepec,
Puente Nacional, Villa Aldama y Xico, se elabord el Informe de Resultados
de la Evaluacién a la Integracién y Funcionamiento de los Organos de
Participacion Ciudadana. Este documento contempla las fortalezas,
debilidades y sugerencias para mejorar las actividades de seguimiento y
vigilancia en la planeacion, ejecucion y evaluacion de obras y programas
sociales, llevadas a cabo de manera coordinada entre autoridades
municipales y ciudadanos.

14



Jornadas de Orientacién a Planteles Educativos y Organizaciones de la
Sociedad Civil

Dentro de las actividades de
las Jornadas de Orientacidn a
Planteles Educativos, se llevd
a cabo el dia 15 de
diciembre, un encuentro con
alumnos y docentes del
Telebachillerato de Tlaquilpa;
donde se abordaron temas
relacionados con la
transparencia; rendicidon de
cuentas; acceso a la
informacion; proteccion de

datos personales; estadisticas juveniles y de participacion ciudadana.

15 de
diciembre

7. RELACIONES INSTITUCIONALES

7.1 CONVENIOS SUSCRITOS

Telebachillerato Tlaquilpa

Convenio de Coordinacion y Colaboracién para la Fiscalizaciéon Superior
del Gasto Federalizado en el marco del Sistema Nacional de Fiscalizacion,
suscrito con la ASF.

El dia 19 de diciembre el Auditor del Estado, el C.P.C. Lorenzo Antonio
Portilla Vasquez, firmd un convenio de colaboracion y coordinacion con la
Auditoria Superior de la Federacion, para la Fiscalizacion Superior del Gasto
federalizado y el Fortalecimiento del Sistema Nacional de Fiscalizacion,
junto con el Auditor Superior de la Federacién el C.P.C. Juan Manuel Portal,
con la finalidad de establecer esquemas de cooperacion entre ambas



Instituciones Fiscalizadoras, para frabajar en distintos rubros como, la
Fiscalizacion del Gasto Federalizado y la promocion de la participacion
ciudadana.

8. GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA FISCALIZACION SUPERIOR

8.1 ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS

AVANCE PRESUPUESTARIO DE INGRESOS DEL ORGANO
DICIEMBRE 2016

Recaudado | ——
Devengado |
VLRI = & s——==_—_—————
Estimado |
0 50,000,000 100,000,000 150,000,000 200,000,000
Estimado Modificado Devengado Recaudado
® Derechos 0 43,278,532 43,278,532 43,278,532
M Participaciones y Aportaciones 0 4,849,864 4,849,864 4,849,864
. . o
Transferencias, Asignaciones, - 1_¢ 5 5 175,000,000 175,000,000 175,000,000

Subsidios y Otras Ayudas
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AVANCE PRESUPUESTARIO DE EGRESOS DEL ORGANO
DICIEMBRE 2016

Pagado | dibd
Devengado |usdibessd
Modificado #
Aprobado #
0 50,000,000 100,000,000 150,000,000 200,000,000 250,000,000
Aprobado Modificado Devengado Pagado

i Servicios Personales 131,000,000 179,291,705 167,473,691 167,137,326
H Materiales y Suministros 5,000,000 3,002,445 3,002,445 3,002,445
M Servicios Generales 38,000,000 39,439,142 37,342,665 36,453,832

M Bienes Muebles, Inmuebles e

! 1,000,000 1,395,104 490,823 490,823
Intangibles

8.2 EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA
8.2.1 INNOVACION Y OPTIMIZACION TECNOLOGICA

Con el fin de fortalecer las funciones de los servidores publicos del Organo
y estar a la vanguardia con la innovacién y tecnologia, se ha
implementado lo siguiente:

Se desarrolld una nueva aplicacidon web: Banco de Informacion
Municipal. Esta aplicacion muestra la informacion estadistica mds
relevante de los municipios, asi como sus obras, directorio de
funcionarios y un acceso directo para los Informes del Resultado de
la Fiscalizacion Superior a las Cuentas PUblicas de diversos ejercicios,
entre otros.

Se desarrolld el portal “Modelo de Transparencia”. Actualmente el
sistema se encuentra concluido, los Municipios de Atzalan, Ixhuatlan
del Sureste y Tepatlaxco se estd en platicas para que participen en
la prueba piloto del proyecto.
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Se actudalizo la aplicaciéon Orfis Movil, en los mddulos: Calendario de
Obligaciones Municipales y Manual para la Gestion Publica
Municipal 2017.

8.2.2 ADQUISICIONES DE BIENES Y/O PRESTACIONES DE SERVICIOS

De conformidad con las necesidades de las diferentes dreas
administrativas del ORFIS, se recibieron 83 requerimientos de materiales, a
través del Sistema Integral de Informacion (Médulo: Solicitudes); dando
oportuna y total atencidn con bienes existentes en el almacén y/o
adquiridos con base en el Padron de proveedores autorizado.

8.2.3 INVENTARIO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Con fundamento en el articulo 846 de Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se realizd el segundo
levantamiento fisico de Bienes Muebles y Almacén General del ORFIS, a
efecto de mantener actualizados los inventarios y resguardos, asi como el
control en las existencias fisicas de articulos de consumo.

Asimismo con fundamento en los articulos 13 y 14 de la Ley de Fiscalizacién
Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave; 1, 2, 3, 6, 7 y 8, fraccion V. de las Reglas Técnicas para la
Sistematizacién de los Archivos del ORFIS, asi como para la baja y destino
final de la documentacion justificativa y comprobatoria relacionada con
las cuentas publicas y su revision, se dieron de baja 140 cajas del Archivo
de concentracién del Organo.

8.2.4 MANTENIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
Con el propdsito de mantener en 6ptimas condiciones las instalaciones del
Organo y contribuir al mejor desempefio del personal, se brindé atencién a

65 solicitudes de servicios, todos ellos solicitados mediante el “Sistema de
Solicitudes de Servicios” cumpliendo al 100% con los requerimientos.
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Ademds, se llevé a cabo la “Rehabilitacion Integral” en el drea de cocina
con la finalidad de que las instalaciones se encuentren en dptimo estado
de funcionamiento.

Parque vehicular

Se efectud y dio seguimiento a los mantenimientos preventivos vy
correctivos a las unidades vehiculares propiedad de la Institucion,
conforme al Programa Anual de Mantenimiento Preventivo. Durante el
mes, se atendieron:

P—

12
solicitudes

Qservicios

Asimismo, se atendieron 39 solicitudes de vales de gasolina para los
vehiculos oficiales con la finalidad de dar cumplimiento a las funciones de
la Institucion.

Finalmente, se recibieron 66 solicitudes para atencidn de comisiones
locales y fordneas, mismas que fueron atendidas al 100% con la debida
oportunidad.

8.3 PROFESIONALIZACION DE SERVIDORES PUBLICOS
Manejo del Estrés

El 5 y 6 de diciembre, 20 servidores publicos adscritos a la Direccion de
Auditoria a Municipios, Direccidon de Auditoria a Poderes Estatales y la
Direccion de Auditoria Técnica a la Obra Publica, asistieron al curso
“Manejo del Estrés” el cual tuvo por objeto identificar la forma de manejar
el estrés, a fravés de ejercicios de respiracion, meditacion y relajamiento
que le permitiran afrontar los estimulos estresores del ambiente laboral.
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Curso-Taller Uso del Lengudje Incluyente en la Administraciéon PUblica

Con fecha 13 de diciembre se llevo a cabo en el Edificio del Poder
Judicial, el curso “Uso del Lenguagje Incluyente en la Administracion
Publica”, el cual tuvo por objeto, crear un lenguaje administrativo no
sexista, forjar una sociedad que respete e integre la diversidad y la
igualdad de género, reconociendo a las mujeres y a los hombres tanto en
lo hablado como en lo escrito, en el que participaron diferentes Unidades
Administrativas del Organo.

8.4 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Del 12 al 16 de diciembre se realizd la Auditoria Interna para la
recertificacion bajo la Norma ISO 9001:2015 al Sistema Documental y a los
procesos de Elaboraciéon, que forman parte del Sistema de Administracion
de la Calidad de la Auditoria Especial de Evaluacidon y Atencion
Ciudadana, con alcance a los procesos:

Capacitacion a Consejos de Desarrollo Municipal y Comités de
Conftraloria Social;

Elaboraciéon del Documento Guia para la Entrega y Recepcion de la
Administracion PUblica Municipal; vy,

Capacitacion respecto al Proceso de Enfrega y Recepcion de la
Administracion Publica Municipal.

Asimismo se llevaron a cabo las Auditorias Externas de Seguimiento a los
Sistemas de la Auditoria Especial de Fiscalizaciéon a Cuentas Publicas, a los
Procesos:

Auditoria Técnica a la Obra PuUblica de la Cuenta PUblica de los

Entes Fiscalizables.
Auditoria Financiera a la Cuenta Publica de los Entes Fiscalizables.
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8.5 APOYO JURIDICO

A esta fecha, se ha dado la debida atencidon y trdmite a los requerimientos
realizados por autoridades municipales, civiles, penales, administrativas y
de amparo, con las especificaciones que a continuacion se enuncian:

I Resoluciones emitidas derivado del Procedimiento de Determinacién de 51
Responsabilidades y Fincamiento de Indemnizaciones y Sanciones.

2 Recursos de Reconsideracion resueltos. 8

3 Denuncias de cardcter penal interpuestas ante la Fiscalia Especializada en 8

Delitos Cometidos por Servidores PUblicos.

Contestacion de demanda en juicios de nulidad con motivo de Juicios
4 Contenciosos Administrativos en los que el Organo de Fiscalizacién Superior del 35
Estado resulta parte.

Atencidn de asuntos contenciosos, en los que se hubiesen ejercido acciones
5 civiles, administrativas y de diversa indole, en juicios o procedimientos en los 76
que se deducen derechos para el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado.

Desahogo de vistas y/o informes en Juicios de Amparo en los cuales se senale
6 al Organo de Fiscalizacién Superior del Estado como Autoridad Responsable o 113
Tercero Interesado.

7 Intervencidén en Juicios Laborales en los que el ORFIS sea parte. 44

Asimismo, en apoyo a las actividades de cardcter administrativo, se ha
realizado lo siguiente:

Ordenes de Auditoria notificadas a los  Ayuntamientos y Entidades 2925
I Fjoromunicipoles
Ordenes de Auditoria noftificadas a Entes Estatales, a través de los despachos 117

con supervisién del Organo.
Elaboracién y suscripcidn de contratos de prestacidén de servicios profesionales
para la realizacién de las Auditorias para la Fiscalizacidon de la Cuenta PUblica,

2 respecto de los entes fiscalizables del Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo, el 107
Poder Judicial y Organismos Auténomos, sehalando el ejercicio y las cantidades
por personas morales y personas fisicas.
Adéndums elaborados respecto de los contratos solicitados por despachos y

3 prestadores de servicios profesionales, relativos al manejo de las fianzas y 82
cambios de domicilio u otros.
Revision y suscripcion de contratos derivados de procesos de licitacion y/o

4 adquisicién directa realizados por parte del Organo de Fiscalizacién Superior del 73
Estado.
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9. TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y DATOS PERSONALES
Solicitudes de Informacion y Recursos de Revision

Durante este periodo, se recibieron 6 solicitudes de acceso a la
informacion publica, a través de los siguientes medios:

' Plataforma /
. Correo
Nacional de Y .
. Electronico
Transparencia

Las respuestas a las solicitudes pueden consultarse en la fraccion XXIII del
portal de transparencia, pudiendo acceder mediante el siguiente vinculo:
http://sistemas.orfis.gob.mx/uaip/documentos.aspx

Transparencia, Rendicion de Cuentas y Datos Personales

Con la finalidad de mantener actualizado el portal de transparencia del
Organo, con el apoyo de las dreas administrativas que generan la
informacién y la Coordinacion de Servicios Informdticos, se actualizé la
siguiente informacioén:

Marco Legal Organizacional nformacion
Financiera
De d

*Marco Legal ¢ Z:‘c:jgarlzl;nas e Padron de e Solicitudes de e Resultados de ¢ Actualizacion
i Despachos Informacion Auditoria de fechas
*3envidores ¢ Actualizacion
Publicos

de Estadisticas
¢ Actualizacion
de Tableros

Comisionados
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10. HERRAMIENTA DE AUTOEVALUACION DE LA INTEGRIDAD (INTOSAINT)

Como parte del programa de trabajo del Comité, el dia 2 de diciembre, se
llevé a cabo la tercera sesion ordinaria del Comité de Integridad, donde se
incorporaron nuevos miembros, para quedar conformado de la siguiente
manera:

Presidente:
C.P.C. Lorenzo Antonio Portilla Vdsquez, Auditor General

Secretario ejecutivo:
Ing. José Guillermo Morales y Morales, Secretario Técnico

Vocales:
M.EN. Karina de la Fuente Izaguire, Auditora Especial de
Fiscalizacion a Cuentas PUblicas.
M.A.P. Flor Alicia Zamora Pozos, Auditora Especial de Evaluacion vy
Atencion Ciudadana.
M.C. Maria Evelia Lépez Maldonado, Auditora Especial de Legalidad
y de Desempeno.
C.P.A. Maria Yolanda Gbémez Ferndndez, Directora General de
Administracion y Finanzas.
Lic. Oscar Ocampo Acosta, Director General de Asuntos Juridicos.
Mtro. José Martin Cadena Barajas, Director General del Banco de
Informacion y Desarrollo Tecnoldgico.
Lic. Karina Gabriela Martinez Gomez, Titular de la Unidad de
Comunicacion e Imagen.
M.A.P. Maria Elena Sdnchez, Conftralora Interna.
Lic. Yadira del Carmen Rosales Ruiz, Titular de la Unidad de
Transparencia.
C.P.A. José Rafael Ramos Lagunes, Secretario Particular.
M.A.P. Norma Hilda Jiménez Martinez, Jefa del Departamento del
Sistema Estatal de Fiscalizacion de Veracruz.
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Por ofra parte se realizd el Cuarto Concurso de Ensayos sobre los Valores
Eticos, con el objeto de que los servidores pUblicos del ORFIS, se involucren
en las propuestas de atenciéon a las dreas de oportunidad identificadas en
la Segunda Autoevaluacidon de la Integridad (IntoSAINT) a la que
recientemente fue sometido el ORFIS, bajo la direccién de moderadores
de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en donde, por
segunda ocasion, se alcanzd un nivel de madurez en los controles en
materia de integridad, superior a la media nacional.

11. FOMENTO DE ACTIVIDADES CiVICAS, CULTURALES Y DEPORTIVAS

Dentro del Programa “Actividades Culturales, Deportivas, Sociales, y de
Promocién de la Salud”, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Consulta Médico Asistencial, 68 pacientes;

Vacuna Anti influenza, 8 pacientes.

Asesoria psicolégica, 6 sesiones a solicitud del personal.
Programa “Pausa para fu Salud™.

24



