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UNIDAD DE ENLACE
CON LA ASF Y ASOFIS

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

1. En cumplimiento a las reglas de operacion del PROFIS se enviaron
las 35 cédulas de informacion basicas a la Auditoria Superior de
la Federacion.

2. Se remitio a la Auditoria Superior de la Federacion, el nombre del servidor publico a participar
en el “Programa de Residentes para la Capacitacién en Auditoria de Desempeno y Auditorias
Especiales Desempeio” para los meses de febrero a diciembre de 2014

COMITE DE INTEGRIDAD
1. Difusion de la Politica de Integridad del Organo de Fiscalizacion Superior.

2. Encuesta sobre el primer diagnéstico sobre integridad al interior del ORFIS.



UNIDAD DE ENLACE
CON LA ASF Y ASOFIS

ASOFIS, A.C.

1. Aplicacion de encuesta de Cambios Susceptibles al Marco legal y de auditorias
conjuntas/Coordinadas, del Grupo de Trabajo en Vision Estratégica (GTVE) del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (SNF).

2. Participacion en el Segundo Coloquio Nacional de Fiscalizaciéon Superior, celebrado el 20
de noviembre de 2013.

SISTEMA ESTATAL DE FISCALIZACION

1. Participacion en la 4° Reunion Plenaria del Sistema Nacional de Fiscalizacion .

2. Participacion en las Jornadas de Capacitacion a Autoridades Electas para la Recepcion de
las Administracion Publica Municipal, difundiendo las acciones preventivas derivadas del
SEFISVER.

3. Difusion de las Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion.



UNIDAD DE OFICIALIA DE PARTES

Recepcion y control de documentacion que ingresa al ORFIS.

Durante el 01 al 30 del mes de Noviembre se recibi6 documentaciéon, por una cantidad de 1,275
folios numerados del 68231 al 69505.

Documentacion recibida

Entre los documentos mas recibidos durante el mes fueron los siguientes:

® 214 Oficios con documentacién para la solventar el pliego de observaciones 2012.

® 212 Oficios de conocimiento dirigidos a presidentes del DIF municipal, informandoles sobre el

pago que deben cubrir por concepto de apoyo a los Programas Alimenticios

® 137 Oficios de conocimiento en los cuales la Secretaria de Seguridad Publica solicita

informacion a presidentes municipales, sobre los vehiculos entregados en comodato.

® 122 Oficios de comision para entregar y recibir pliego de observaciones 2012.



UNIDAD DE OFICIALIA DE PARTES

Recepcion y control de documentacion que ingresa al ORFIS.

® 76 Oficios de SEFIPLAN donde solicita a los municipios el informe final de cumplimiento de
cada una de las obras realizadas con recursos del Fondo de Pavimentacion, Espacios
Deportivos, Alumbrado Publico y Rehabilitacion de Infraestructura Educativa para Municipios
2012 (FOPADE)

® 65 Oficios de solicitud de autorizacion para la contratacién de despacho externo para auditorias

correspondientes al 2013.

® 63 Oficio de conocimiento en los cuales se solicita a presidentes municipales cumplir con las
obras autorizadas FOPADE 2013, debera contar con Indicadores de Desempefio que permitan
medir el grado de cumplimiento de objetivos y metas de las obras, que en caso de que las obras
no puedan ser terminadas conforme a su calendario de ejecucion por lo menos deben

contratarse en éste afo.

® 61 Actas de cabildo relativas a las reuniones de trabajo del comité de entrega-recepcion.




OFICIOS

TOTAL DE FOLIOS

TURNADOS PARA
TURNADOS RESPUESTA
NOVIEMBRE 1,275 143
PORCENTAJE DE OFICIOS TURNADOS PARA
RESPUESTA EN EL MES DE NOVIEMBRE 11.22%

EN EL MES DE NOVIEMBRE EL 11.22% DE LOS
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OFICIOS
UNIDAD ADMINISTRATIVA TURNADOS PARA
RESPUESTA

IAUDITORIA ESPECIAL DE LEGALIDAD Y TRANS. EN MPIOS 7
ICONTRALORIA INTERNA 1
DIRECCION DE AUDITOR{A FINANCIERA A MUNICIPIOS 3
DIRECCION DE AUDITORIA TECNICA A LA OBRA PUBLICA 2
DISTRIBUCION POR UNIDAD
DIRECCION DE PROMOCION, DIFUSION Y CONTRALORIA SOCIAL 11
ADMINISTRATIVA, DE LOS OFICIOS
TURNADOS PARA RESPUESTA DURANTE DIRECCION DE DESARROLLO PARA LA GESTION PUBLICA 1
EL MES DE NOVIEMBRE DE 2013. DIRECC. GRAL. ADMINISTRACION Y FINANZAS 1
DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS 1
SECRETARIA TECNICA 116
TOTAL DE FOLIOS 143

DURANTE LOS MESES DE NOVIEMBRE Y
DICIEMBRE SE DA SEGUIMIENTO A ESTOS
OFICIOS SOLICITANDO A LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS LA RESPUESTA
CORRESPONDIENTE.



ACUMULADO AL MES DE NOVIEMBRE EL
13.78% DE LOS OFICIOS RECIBIDOS EN EL
ORFIS, FUERON TURNADOS PARA SU
ATENCION Y RESPUESTA PROPIA X
RESPUESTA COORDINADA.

TOTAL DE FOLIOS ACUMULADOS AL MES
DE NOVIEMBRE 2013
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\ORFIS DIRECCION DE EVALUACION

ORI EEFCAAGCNSURERON D=L STAOOEVERAGALE NORMATIVA Y DE LEGALIDAD EN
MUNICIPIOS




DIRECCION DE EVALUACION NORMATIVA Y
DE LEGALIDAD EN MUNICIPIOS

Asuntos que se atendieron:

® Se atendieron los planteamientos presentados por 20 ayuntamientos relacionados con
problematicas diversas.

Reuniones Interinstitucionales:

® Reunién con el Auditor General, en el que se atendi6é el tema del Reglamento Interior en
Su parte de estructura organizacional.

ASOFIS:

B Se asistio al “6° Seminario Nacional para la Prevencion y Disuasion del Fraude ”
celebrado por la Association of Certified Fraud Examiners, Capitulo México

Reglamento Interior:

® Se concluye el proceso de integraciéon de las modificaciones propuestas por las Unidades
Administrativas del Organo.



DEPARTAMENTO DE EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO NORMATIVO

ASOFIS:
B Se asistio al 6° Seminario Nacional para la Prevencién y Disuasion del Fraude ”, Impartido
por la Association of Certified Fraud Examiners, Capitulo México.

SEFIPLAN
" Se asiste a curso ‘Microsoft Word 2010 fase Il , impartido por la Direccién General de
Administracion del la SEFIPLAN.

Auditoria de Legalidad:

® Se continda con la elaboraciéon del Manual del Auditor Legal.



DEPARTAMENTO DE EVALUACION
DE LEGALIDAD EN MUNICIPIOS

Asuntos:

® Se elaboraron las respuestas a 20 solicitudes formuladas por los ayuntamientos siguientes:
Perote (2), Hueyapan de Ocampo (1), Santiago Tuxtla (1), Tepetlan (1), Zongolica (6), Veracruz
(1), Tepetzintla (1)=, Filomeno Mata (1), Hidalgotitlan (1) y Calcahualco (2).

Reglamento Interno:

® Particip6 en el andlisis y propuesta de elaboracién del Reglamento Interior.

Procedimiento de Auditoria de Legalidad:

® Participa en la construccion de la propuesta del Procedimiento de Auditoria de Legalidad y

el Manual del Auditor Legal.

ASOFIS:

B Se asistio al 6° Seminario Nacional para la Prevencion y Disuasion del Fraude ”, Impartido
por la Association of Certified Fraud Examiners, Capitulo México.



DIRECCION DE EVALUACION
DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

ASOFIS:
B Se asistio6 al “6° Seminario Nacional para la Prevencién y Disuasion del Fraude ”
celebrado por la Association of Certified Fraud Examiners, Capitulo México

® Se llevé a cabo la integracion y entrega a la Auditora Especial de Legalidad y Transparencia
en Municipios, del proyecto denominado “MUESTRA Y CRITERIOS PARA EVALUAR LA
CALIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA MUNICIPAL EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA”, para su revision final, aprobacion y remision al Auditor General.

® Se iniciaron los trabajos de revision, investigacion, redaccion, modificacion y disefo de las
“Reglas Técnicas para la Contrataciéon y Habilitacion de Despachos Externos y
Prestadores de Servicios Profesionales de Auditoria del ORFIS”, para el ejercicio anual
siguiente (2014).

® Se inici6 el programa de “Difusion y Socializacion del Plan Estratégico 2012-2019”,
celebrandose reuniones los dias 28 y 29 de noviembre de 2013, de acuerdo al calendario
programado.




DEPARTAMENTO DE EVALUACION
DEL ACCESO A LA INFORMACION MUNICIPAL

Se realizaron las adecuaciones finales al proyecto denominado “MUESTRA Y CRITERIOS PARA
EVALUAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA MUNICIPAL EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA”, para su revisién y aprobacion .

Se crea la calendarizacion del programa: “Difusién y Socializaciéon del Plan Estratégico ORFIS
2012-2019”.

Se inici6 el programa de “Difusion y Socializacion del Plan Estratégico 2012-2019”,
celebrandose reuniones los dias 28 y 29 de noviembre de 2013, de acuerdo al calendario

programado.

Se comienza la investigacion para el analisis del informe sobre los “Indices de Transparencia de

los EMF”, con base a la informacién que emitan instituciones especiales en la materia.

Se elaboraron los reportes de actividades del area.



DEPARTAMENTO DE ANALISIS
DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

® Se realizaron las correcciones y adecuaciones finales al proyecto denominado “MUESTRA
Y CRITERIOS PARA EVALUAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA
MUNICIPAL EN MATERIA DE TRANSPARENCIA”, para su revision final y aprobacion.

® Se crea la calendarizacion del programa: “Difusion y Socializacién del Plan Estratégico

ORFIS 2012-2019”.

® Se inicié el programa de “Difusiéon y Socializaciéon del Plan Estratégico 2012-2019”,
celebrandose reuniones los dias 28 y 29 de noviembre de 2013, de acuerdo al calendario
programado.

® Se comienza la investigacion para el analisis del informe sobre los “Indices de
Transparencia de los EMF”, con base a la informaciéon que emitan instituciones especiales

en la materia.

® Actualizaciéon de la Normatividad, a través de las gacetas oficiales Estatales y Federales.
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CONTRALORIA INTERNA




AUDITORIA, CONTROL
Y EVALUACION DE LA GESTION

Normativa Interna

Se dio inicio a la actualizacion de las Reglas Técnicas para la realizacion de Auditorias
Internas. Asimismo, en apoyo a la Direccion General de Administracion y Finanzas se
encuentra en proceso la actualizacion de los Lineamientos para la Administracion de los
Recursos Financieros, Materiales y Humanos del Organo para el ejercicio 2014.

Situaciéon Patrimonial

Derivado de los movimientos de personal del Organo, se envié un oficio de requerimiento de
la Declaracion de Situacion Patrimonial.

Entrega-Recepcion de Servidores Publicos

Por los movimientos de personal del Organo, la Contraloria Interna participé en un acta de
entrega-recepcion de Servidores Publicos, por conclusion de encargo.

Derivado de lo anterior y en seguimiento a las Actas de Entrega-Recepcion, han sido
enviados cuatro oficios de seguimiento.



AUDITORIA, CONTROL
Y EVALUACION DE LA GESTION

Auditoria Interna

Se concluyd la Revision Numero AE/DGAyF 01/2013 denominada "Auditoria Especifica a la
Subdireccién de Recursos Materiales de la Direccidon General de Administracion y Finanzas®,
efectuandose lo siguiente:

= Elaboracion y entrega del Informe de Auditoria;
= Firma del Acta de Cierre de Auditoria; e
» |ntegracion del Expediente de Auditoria.

Por otra parte, se inici6 la planeacion de las siguientes revisiones:

= Auditoria de Seguimiento a la revision AE/DGAyF 01/2013 “Auditoria Especifica a la
Subdireccion de Recursos Materiales”;

= Auditoria Especifica a la Subdireccion de Recursos Humanos y Finanzas; y

= Auditoria de Legalidad de las Unidades Administrativas del Organo.



AUDITORIA, CONTROL
Y EVALUACION DE LA GESTION

Comité de Adquisiciones

En cumplimiento a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz; la Contraloria Interna participé en el Acto de Apertura de
Propuestas Técnicas y Econdmicas de la Licitacion LS-OFS-15/13, e intervino en seis procesos de
entrega-recepcion de bienes y servicios adquiridos en el Organo, efectuandose para constancia de

ello las correspondientes Actas de Entrega-Recepcion de Bienes y Servicios.

Armonizacion Contable

= Actualizacién de Guia de Fiscalizacion Municipal correspondiente al rubro de Contabilidad

Gubernamental.

= Actualizacion del Micrositio de Informacion Financiera.

= Elaboracion de presentacion relativa a la “Difusion a la ciudadania de la Ley de Ingresos y del

Presupuesto de Egresos”.



AUDITORIA, CONTROL
Y EVALUACION DE LA GESTION

Armonizacion Contable

= Asesoria permanente a la Direccion General de Administracion y Finanzas en materia de

Armonizacion Contable.

= Se ha participado en reuniones de trabajo con el equipo integrado para el Desarrollo del Sistema
de Contabilidad Gubernamental para municipios.

= Participacidon en el Simposio Estatal “Armonizacién Contable y su implementacion en los

Gobiernos Municipales” organizado por la Auditoria Superior del Estado de Oaxaca.



Otras

Adicional a lo anterior, la Contraloria Interna como 6rgano de control y vigilancia, ha realizado las
siguientes actividades:

» Disefo y elaboracion de la Guia Ciudadana, misma que se encuentra en su ultima etapa.
= Supervision y atencion del buzén de quejas y sugerencias.

= Seguimiento y control del uso del papel seguridad.

» Elaboracion y actualizacion de la base de datos de licitaciones.

= Elaboracién de presentaciones relativas a las actividades realizadas en el Organo.

= Participacion en las "Jornadas de Capacitacion para la Entrega y Recepcion de la Administracion
Publica Municipal 2011-2013”, con el tema de Contabilidad Gubernamental.



TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION

Con el fin de dar cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon del Estado de
Veracruz y demas normativa aplicable, se han realizado las siguientes acciones:

A través del Sistema INFOMEX-VERACRUZ, se recibieron siete solicitudes de informacion,
respondiéndose el total de ellas. Asimismo, se encuentra en proceso un recurso de revision.

= Actualizacion permanente del Portal de Transparencia del Organo.
= Asesoria en temas relacionados con Transparencia, Acceso a la Informacién, asi como de Tutela
y Proteccion de Datos Personales a las distintas Unidades Administrativas que integran este

Organismo.

= Asistencia a reuniones de trabajo, convocadas por el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion, en el marco de la Métrica de Transparencia 2014, en la que el Organo es parte.

= Colaboracion con el IVAI para el disefio de un nuevo portal de transparencia.
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SUBDIRECCION DE FINANZAS

1.- Se realizé la Administracion de los Recursos Financieros correspondientes a las diferentes
fuentes de financiamiento (Gasto Corriente, Ingresos Propios, PROFIS), con base en la
Normatividad aplicable, generando reporte de movimientos de bancos, transferencias bancarias,
estados de cuenta bancarios, solicitudes de Ministraciones de recursos, emision de pagos Yy
registros de ingresos.

2.- Se llevd a cabo la supervision, analisis, registro y control del ejercicio del presupuesto
autorizado con base en la normatividad aplicable, emitiendo informe sobre el Avance
Presupuestal, transferencias presupuestales, ampliaciones al presupuesto, reporte de folios
generados y reporte de gastos a comprobar por concepto de viaticos y otros.

3.- Se realizo el analisis de la disponibilidad de los recursos financieros relativos a las diferentes
fuentes de financiamientos, con la finalidad de elaborar estructuras de inversion, emitiendo
reporte de montos a invertir, reporte de retenciones del 5 al millar, estados de cuenta bancarios,
transferencias bancarias, movimientos de bancos, y reporte de intereses generados.

4.- Se ejecuto el registro de transacciones presupuestales y contables derivadas de la operacion
del Organismo, para la generacion de Estados Financieros y Estados Analiticos de Ingresos y del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos Armonizados, asi como el analisis de la informacion emitida
para la toma de decisiones.

5.- Se llevd a cabo el andlisis, validacion y actualizacion de informacion aplicable al articulo 8 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.




SUBDIRECCION DE FINANZAS

6.- Se ejecutaron procesos para la optimizacion de la recaudacion de la retenciones por concepto
de 5 al millar, generando recibos de Ingresos, Estados de cuenta de bancos de recaudacion,
transferencias bancarias, reporte de retenciones, reporte de intereses generados y analisis de
cédulas y fichas de depésito, asi mismo se llevaron a cabo trabajos de coordinacion y conciliacion
con las instancias correspondientes sobre la informacion y documentacién remitida por los
Ayuntamientos.

7.- Se realizaron reuniones de trabajo semanales para revisar, analizar y atender disposiciones
emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).

8.- Se atendi6 la Auditoria AE/DGAyF_01/2013, realizada por el Organo Interno de Control.

9.-Se recibid el resultado de la Auditoria AE/DGAyF_01/2013, con las observaciones que se
encuentran en proceso de solventacion.

10.- Se realizaron los trabajos para la emision de resguardos actualizados.

11.- Se asistieron a los siguientes Talleres de Capacitacion y Cursos:

“Taller para la Entrega — Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011-2013”.
“Taller para la difusion y socializacion del Plan Estratégico 2012-2019”.

“Taller de valuacion de Riesgos de Integridad de Servidores Publicos”.
“Curso de Computacion Basica (fase Il)”.



SUBDIRECCION
DE RECURSOS HUMANOS

® Se brind6 asesoria psicoldgica a 9 personas que laboran en la Institucion y que por
iniciativa propia se han acercado a ésta area.

® Seguimiento a Evaluaciones Psicométricas de Competencias Laborales.

® Conforme al programa de “Medicina Preventiva” implantado en este Organo, se realizé lo
siguiente:

® Se llevé a cabo la 22 aplicacion de la vacuna contra la influenza al personal del ORFIS.

® Prueba de varices a 60 personas mayores de 35 afios y/u obesos.

® Como parte de los servicios médicos que brinda esta Institucion, se atendieron 140

pacientes, entre personal adscrito, y personal de los Ayuntamientos que visitan el Organo.

® Se impartieron: un curso de “Induccion” y otro de “Introduccion a los Sistemas de Administracion

de Calidad y a la Norma I1SO 9001:2008",al personal de nuevo ingreso.

B Se realizé una Auditoria Interna al Sistema de Administracion de Calidad de la Auditoria

Especial de Evaluacion y Atencién Ciudadana.



SUBDIRECCION
DE RECURSOS HUMANOS

® Campafa de aplicacién de vacuna contra la influenza.




SUBDIRECCION
DE RECURSOS HUMANOS

® Personal de esta Institucion particip6 en el curso:

® \Word Base fase 2

® También el personal participo en los talleres de:
® Entrega y Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011 — 2013
® Taller de Difusion y Socializacion del Plan Estratégico 2012 - 2019



SUBDIRECCION
DE RECURSOS MATERIALES

Servicios otorgados:

®  De conformidad con el Articulo 26 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
y con la finalidad de que las areas cuenten con las herramientas necesarias para su operacion,
se llevo a cabo la Licitacion No. LS-OFS-15/13 relativa a la adquisicion de equipos de computo

y, materiales, Utiles para el procesamiento en equipos y bienes informaticos.

®  Se atendieron 79 solicitudes de materiales, mismas que han sido surtidos tanto con productos
existentes en almacén y productos adquiridos de manera directa; cabe hacer mencion que estas

adjudicaciones son realizadas con proveedores autorizados en el Padron del Organo.

®  Dentro de los servicios que se prestan a las diversas areas administrativas, se otorgaron 80
servicios con vehiculos propiedad del Organo para comisiones locales y foraneas, con la

finalidad de atender diligencias dentro y fuera de la ciudad.



SUBDIRECCION
DE RECURSOS MATERIALES

" Se proporcionaron 3 mantenimientos preventivos a la plantilla vehicular del Organo de
Fiscalizacion, los cuales son programados de acuerdo a la toma de kilometraje semanal de cada
unidad; y 9 mantenimientos correctivos, detectados por la Oficina de Parque Vehicular y de los

usuarios internos.

® Se dio atencion a 153 servicios de mantenimiento y servicios generales para conservar en

operacion la totalidad de los equipos e instalaciones con las que cuenta este Organismo.

®  De igual forma, se otorgaron 173 préstamos y refrendos de documentacion; 54 cajas fueron

dadas de alta en el Sistema Integral de Archivo (SIA).



SUBDIRECCION
DE RECURSOS MATERIALES

®  Se realiz6 el escaneo de 30 cajas, con la finalidad de contar con el respaldo electrénico de la

informacion.

B Se dio atencién a 4,441 visitantes, los cuales realizaron diferentes tramites en las Unidades

Administrativas de este Organo.
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AUDITORIA ESPECIAL
DE EVALUACION Y ATENCION CIUDADANA

Reuniones

Coordinacion de actividades de las Direcciones de Seguimiento a Planes y Programas de

Gobierno; de Promocion, Difusion y Contraloria Social y de Desarrollo para la Gestion Publica.

Organizacion y supervision de las actividades de seguimiento al Proceso de Entrega y

Recepcion de la Administracion Puablica Municipal 2011-2013.

Reuniones y exposiciones por parte de las Auditoras Especiales y Directivos de los temas a
abordar en las Jornadas de Capacitacion a Autoridades Electas para la Recepcion de la
Administracién Publica Municipal 2011-2013, la presencia del C.P.C. Lorenzo Antonio Portilla

Vasquez, con la finalidad de retroalimentar su desempefio.

Reunion con el Auditor General y el Subsecretario de Planeacion de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion para definir participacion con un tema en la capacitacion para la Entrega y

Recepcion de la Administracion Pablica Municipal 2011-2013.

Colaboracion en los trabajos relativos a la participacion del Auditor General, C.P.C. Lorenzo
Antonio Portilla Vasquez, en el Segundo Coloquio Nacional sobre Fiscalizacion Superior y

en la Cuarta Reunion del Sistema Nacional de Fiscalizacion.



AUDITORIA ESPECIAL
DE EVALUACION Y ATENCION CIUDADANA

Capacitacion para la Entrega y Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011-
2013.
® Coordinacion de los trabajos de planeacion, organizacién y ejecucion del evento inaugural de las
Jornadas de Capacitacion a Autoridades Electas para la Recepcién de la Administracion
Puablica Municipal 2011-2013, contando con aproximadamente de 400 asistentes, entre los que

destaca la presencia de 27 Diputados y 134 Presidentes Municipales Electos.

En el Presidium inaugural el Dr. Javier Duarte de Ochoa, Gobernador Constitucional del Estado como testigo de honor; el anfitrion del
evento C.P.C. Lorenzo Antonio Portilla Vasquez, Auditor General; Dip. Ana Guadalupe Ingram Vallines, Presidenta de la Mesa Directiva del
H. Congreso; Dip. Juan Nicolas Arroyo Calleja, Presidente de la Junta de Coordinacion Politica; Dip. Ricardo Ahued Bardahuil; Dip. Fed.
José Alejandro Montano Guzman; Dip. David Velasco Chedraui; Lic. Erick Lagos Hernandez, Secretario de Gobierno; Lic. Elizabeth Morales
Garcia, Presidenta Municipal de Xalapa y Lic. Tomas A. Bustos Mendoza, Secretario de Fiscalizacion.




AUDITORIA ESPECIAL
DE EVALUACION Y ATENCION CIUDADANA

Capacitacion para la Entregay Recepcion de la Administracion
Puablica Municipal 2011-2013.
®  Organizacion y supervision de las Jornadas de Capacitacion a Autoridades Electas para la
Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011-2013, en las que se registraron
1,600 asistentes de 208 Ayuntamientos, entre ellos 176 Presidentes Municipales Electos.
® Participacion en las 13 sesiones de Capacitacién para la Entrega y Recepcion, con los temas
“Recepcion de la Administracion Publica Municipal: Esquema General y Documentos en
Materia de Planeacion, Organizacion, Control y Fiscalizacion y Compromisos

Institucionales”.

La M.A.P. Flor Alicia Zamora Pozos Auditora Especial de Evaluacién y Atencion ciudadana, durante las reuniones de Capacitacion.




DIRECCION DE PROMOCION,
DIFUSION Y CONTRALORIA SOCIAL

Reuniones de Orientacion a Planteles Educativos

Durante el mes de Noviembre se llevaron a cabo 4 Reuniones de Orientacion en las cuales se
trataron temas relacionados con la misién y vision del ORFIS, participacion ciudadana y
contraloria social con las siguientes instituciones:

No. de
Lugar Institucion educativa alumnos
asistentes
14 de Noviembre Loc. Saladero, Mpio. Escuela Secundaria Tecnica No. 10
Tamalin, Ver. *Heriberto Jara Corona” y 111

Telebachillerato

15 de noviembre Loc. Mamey La Mar, Mpio. Escuela Secundaria “Sor Juana Inés de
Tamalin, Ver. la Cruz” y Telebachillerato 80
23 de noviembre Banderilla, Ver. Universidad Popular Autonoma de
Veracruz (UPAV) Doctorado en 25

Gestion, Gobierno y Politicas Publicas
Sustentables.

28 de noviembre ORFIS Xalapa Instituto Tecnologico Superior de
Tantoyuca, Licenciaturaen Contaduria 32
Publica.

TOTAL ASISTENTES 248




DIRECCION DE PROMOCION,
DIFUSION Y CONTRALORIA SOCIAL

Testimonio Fotografico de Reuniones de Orientacion a Planteles Educativos

Alumnos de la Escuela Secundaria “ Sor Alumnos del Doctorado en Gestion, Gobierno
Juana Inés de la Cruz” de la Loc. Mamey la y Politicas Publicas Sustentables de la
Mar, Municipio de Tamalin, Ver. UPAV, Xalapa, Ver.
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Alumnos de la Licenciatura en Contaduria Publica del Instituto Tecnolégico Superior de Tantoyuca, Ver.




DIRECCION DE PROMOCION,
DIFUSION Y CONTRALORIA SOCIAL
Orientacion Ciudadana

®  Durante el mes de noviembre ciudadanos y servidores publicos municipales de manera telefénica,
escrita o personalmente, recurrieron al ORFIS a manifestar su queja o solicitud de orientacion, con
los siguientes resultados:

ESCRITAS | TELEFONICAS PERSONALIZADAS TOTAL
14 13 4 31

46

18

Otras Actividades

® Se atendid la Auditoria Interna al Sistema de Administracion de la Calidad de la Auditoria Especial de
Evaluacion y Atencién Ciudadana.

®  Documentacion de acciones de mejora del Procedimiento de Capacitacion al Consejo de Desarrollo
Municipal y Comités de Contraloria Social.

" Asistencia a la Conferencia "Comunicacion Politica y Construccion de la Cultura Democratica®,
impartida por el Mtro. Efrén Arellano Trejo, catedratico de la UNAM y Subdirector del Centro de Estudios
Sociales y Opinion Publica, de la Camara de Diputados del Congreso de la Union, organlzada por'l g
Secretaria de Gobierno del Estado.

®  Actualizacién del sistema para generar datos estadisticos de las actividades de contraloria SQc'
Organos de Participacion Social 2013. \



DIRECCION DE SEGUIMIENTO
A PLANES Y PROGRAMAS DE GOBIERNO

Asesoria a Servidores Publicos Municipales

La Direccion de Seguimiento a Planes y Programas de Gobierno mantiene contacto permanente
con autoridades y servidores publicos municipales, realizando actividades de orientacion y asesoria
para el ejercicio de los recursos publicos que estos administran. En este sentido durante el mes de
Noviembre se presentaron los siguientes resultados:

ATENCION TELEFONICA 90
ATENCION VISITAS DIRECTAS 396
TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS EN LAS 486 ASESORIAS 487

Durante este mes diversas autoridades municipales, entre los que destacan los C.C. Presidentes
Municipales de Magdalena y Puente Nacional en compafiia del Tesorero, asi como los Directores
de Obras Publicas de los Municipios de Acajete y Jesus Carranza, acudieron a la Direccion para
ser atendidos por su titular y personal adscrito a ésta, otorgandoles asesoria y orientacion respecto
de sus obligaciones en materia de elaboracion y entrega de informacion Programatica, Financiera

y Técnica de Obra Publica.



DIRECCION DE SEGUIMIENTO
A PLANES Y PROGRAMAS DE GOBIERNO

Revision, Recepcién, Registro y Procesamiento de Programas de Inversion Municipal con
Recursos Publicos. Informacion Programatica ejercicio 2013

Durante este mes se recibieron y revisaron:
20 Propuestas de Inversion:

2 de Remanentes FISM.

1 de Remanentes (FORTAMUN-DF).
4 de Ingresos Ordinarios Municipales.
13 de Ingresos Extraordinarios .

153 Reportes Trimestrales:

47 del Fondo para la Infraestructura Social Municipal (FISM)

21 de Remanente FISM

44 del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF)

17 de Remanentes FORTAMUN-DF

11 de Ingresos Ordinarios Municipales

13 de Ingresos Extraordinarios

3 Cierres de Ejercicio:

2 de Remanentes FISM.
11 de Ingresos Ordinarios Municipales

30 Reportes de Evaluacion del Control Interno Municipal
200 Estados Financieros
206 Estados de Obra Publica



DIRECCION DE SEGUIMIENTO
A PLANES Y PROGRAMAS DE GOBIERNO

Revisidon, Recepcidn, Registro y Procesamiento de Programas de Inversion Municipal con
Recursos Publicos. Informacion Programatica ejercicio 2013

Se recibieron y revisaron:

EJERCICIO 2012

1 Propuesta de Inversion de Ingresos Extraordinarios
1 Reporte Trimestral de Ingresos Extraordinarios
2 Cierres de ejercicio de Ingresos Extraordinarios

Otras Actividades

® EI 20 de Noviembre se envi6 Comunicado, a través de correo electronico a los Servidores
Publicos de 208 Municipios responsables de presentar los Estados de Obra y Estados
Financieros, ya que 4 de ellos ya habian entregado la informacion, para de manera
preventiva, recordarles que el plazo para su entrega vencia el dia 25 del mes en curso.

® Se dio seguimiento al Sistema de Registro de Cumplimiento para Entes Municipales
(SIRCEM).

®  Se elaboré el informe para el H. Congreso del Estado relativo al grado de cumplimiento de
los Entes Fiscalizables Municipales, respecto de la presentacion de Estados Financieros y
Estados de Obra Publica mensuales correspondientes al mes de Noviembre, asi como la
correspondiente informacion programatica relativa a propuestas de inversion y reportes
trimestrales.



DIRECCION DE DESARROLLO
PARA LA GESTION PUBLICA

Jornadas de Capacitacion a Autoridades Electas para la
Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011-2013

A las 13 sesiones realizadas fueron convocadas las Autoridades electas
(Presidentes Municipales, Sindicos y Regidores) y aquellas personas que

posiblemente ocupen los cargos de Tesorero, Contralor y Director de Obras

Publicas. Se registrd la participacion de 1600 asistentes de 208
Ayuntamientos, entre ellos 176 Presidentes Municipales Electos.

1,600

ASISTENTES

\J
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DIRECCION DE DESARROLLO
PARA LA GESTION PUBLICA

Jornadas de Capacitacion a Autoridades Electas para la
Recepcidn de la Administracion Puablica Municipal 2011-2013

Concentrado de Asistentes

1 11 DE NOVIEMBRE 23 131 18
2 12 DE NOVIEMBRE 15 101 15
3 13 DE NOVIEMBRE 17 124 16
4 14 DE NOVIEMBRE 13 924 12
5 19 DE NOVIEMBRE 15 84 8
6 20 DE NOVIEMBRE 17 110 13
7 21 DE NOVIEMBRE 16 125 14
8 22 DE NOVIEMBRE 17 137 15
9 25 DE NOVIEMBRE 16 140 15
10 26 DE NOVIEMBRE 15 150 14
11 27 DE NOVIEMBRE 14 I 12
12 28 DE NOVIEMBRE 15 125 10
13 29 DE NOVIEMBRE 15 162 14

*Fueron Anuladas las Elecciones de los municipios de Chumatlan y Las Choapas.
No acudieron a la capacitacion los municipios de Orizaba y Cosoleacaque,



DIRECCION DE DESARROLLO
PARA LA GESTION PUBLICA

De los asistentes a las Jornadas de Capacitacion, 1,133 respondieron la Evaluacion de
Reaccidon. Con la informacion obtenida se tomaran las medidas preventivas y correctivas
pertinentes, a fin de mejorar las acciones que en materia de capacitacion lleva a cabo el

Organo de Fiscalizacion Superior.

Asimismo, se inicié el analisis de 950 Cuestionarios de Deteccion de Necesidades de
Capacitacion, datos que seran utilizados en la determinacion del Programa de Capacitacion

del ejercicio 2014.



DIRECCION DE DESARROLLO
PARA LA GESTION PUBLICA

Entregay Recepcidon de la Administracion Publica Municipal 2011-2013
® Se publico en la pagina web del Organo un micrositio destinado a la Recepciéon de la
Administraciéon Publica Municipal 2011-2013, en el cual se proporcionan instrumentos que
seran de utilidad para el inicio de la gestion de las nuevas autoridades, tales como formatos
modelo del Dictamen de la Comision Especial y el Acuerdo de Cabildo correspondiente, asi como
un apartado de preguntas frecuentes en materia del Proceso de Entrega y Recepcion, Perfiles de

Puestos y de Seleccion y Contratacion de Personal.

< RECEPCION DE LA AD UNICIPAL
p——
...... =
RECEPCION DE LA ADMINISTRACION = —

PUBLICA MUNICIPAL B < Y 2 F g
EST/ IS

B Se disefid un Modelo de Acta de Reunion de los Comités de Entrega y de Recepcion y se
publico en los micrositios de la pagina web del Organo, denominados Proceso de Entrega y
Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011-2013 y Recepcion de la Administracion
Plblica Municipal, con la finalidad de apoyar a los involucrados en la documentacion del

cumplimiento de esta disposicion.



DIRECCION DE DESARROLLO
PARA LA GESTION PUBLICA

Entregay Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011-2013

Se continla dando seguimiento al funcionamiento de los Comités de Entrega de los H.
Ayuntamientos y asesorando a los Contralores Municipales en esta materia, asimismo, dado el
momento en el que se encuentra el proceso de entrega y recepcion, se ha brindado orientacion a

las Autoridades Electas y sus equipos de trabajo.

Las asesorias brindadas se clasifican de la siguiente forma:

NOVIEMBRE
SERVIDORES AUTORIDADES

TIPO DE ASESORIA PUBLICOS ELECTAS Y EQUIPOS
ACTUALES DE TRABAJO

PERSONAL
AYUNTAMIENTO TELEFONICA 10 20 30

CORREQ ELECTRONICO

PERSONAL
PARAMUNICIPAL TELEFONICA 2 1 3

CORREQ ELECTRONICO 0 1 1
TOTALES 35 23 58




DIRECCION DE DESARROLLO
PARA LA GESTION PUBLICA

Entrega y Recepcion de la Administracion Publica Municipal 2011-2013

I

Asesorias brindadas a los Ayuntamientos, respecto a la integracion de expedientes de entrega.

®  Con la finalidad de promover entre las autoridades municipales actuales la disposicion establecida
en la Ley Organica del Municipio Libre, respecto a la realizacion de reuniones entre los Comités de
Entrega y de Recepcion, previo a la instalacion del nuevo Ayuntamiento, se enviaron 210 oficios

dirigidos a los Presidentes Municipales en funciones.

Otras Actividades
® Los dias 19, 20 y 21 se atendi6 la Auditoria Interna al Sistema de Administracion de la Calidad de la
Auditoria Especial de Evaluacion y Atencion Ciudadana, como parte de la preparacion de la proxima

Auditoria Externa de Recertificacion.
® Se actualizaron los Directorios de Presidentes Municipales, Servidores Publicos Municipales y de
Organismos Paramunicipales, los cuales fueron remitidos a la Direcciéon General del Centro de Informacion

para la Fiscalizacion Superior.
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DE INFORMACION PARA LA FISCALIZACION SUPERIOR.

Se participd como expositor en la Capacitacion para la Entrega y Recepcion de la
Administracion Publica Municipal 2011-2013.

Se elaboro triptico y 212 discos compactos, con la informaciéon de los temas que se abordaron
en la Capacitacion.

Cabe sefialar que en los puntos anteriores, se conté con el apoyo de la Coordinacion del Banco
de Informacion Social, Econdmica y Financiera.

De igual manera, se continué participando en las diversas reuniones convocadas por nuestro
Auditor General.

Llevamos a cabo reuniones de trabajo, con el objeto de definir criterios para el desarrollo del
Sistema de Registro Contable para los Municipios Veracruzanos, contando con la presencia
del L.A.E. Juan Carlos Patifio Pérez, representante de la Secretaria de Fiscalizacion del H.
Congreso del Estado, y quien participara en el proceso del mismo.

Continuamos participando en las reuniones con servidores publicos de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion, con el objeto de establecer mecanismos de coordinacion para el cobro
de créditos fiscales provenientes de multas e indemnizaciones determinadas por el Orfis.

DIRECCION GENERAL DEL CENTRO



COORDINACION
DE SERVICIOS INFORMATICOS

PUBLICACION EN EL PORTAL DEL ORGANO.

» Se publicd un médulo con la informacion derivada de la Capacitacion para la Entrega y Recepcion
de la Administracion Publica Municipal, que contiene estadisticas, material de consulta, preguntas
frecuentes y formatos sugeridos.

Por una Fiscalizacién Superior conflable, oportuna y eficaz _m

Transparencia  Difusién  EstadoyMunicipios  Foro  Vinculos de Interés

RECEPCION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

L R —_
‘_—I RECEPCION DE LA ADMINISTRACION
POBLICA MUNICIPAL 7N :
/ \ ¢ — —

ESTADISTICAS

Carretera Xalapa-Veracruz No. 1102, Esq. Boulevard Cuituras Veracruzanas, Reserva Territorial, C.P. 91096, Xalapa Veracnzz.

m Conmutador: 01 (228) 841 8600; Lada sin costo: 01 (800) 215 2745 Fax: 01 (228) 813 9117y 01 (228) 813 7777
Unidad Técnica Responsable de Ia Pigina: Coordinacién de Servicios Informaticos




COORDINACION
DE SERVICIOS INFORMATICOS

PUBLICACIONES EN EL PORTAL DEL ORGANO:

DE LA ADMINISTR ILICA MUNICIPAL
8| RECEPCION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

PREGUNTAS FRECUENTES

Administracion Pablica Municipal

PRESIDENTES MUNICIPALES
MUNICIPIOS ASISTENTES e . o
1) ) ®
Z s "
i1 2 1 -
1 % 2
» " 2 EN MATERIA DEL PROCESO PERFILES DE PUESTOS SELECCION Y
T 128 % DE ENTREGA RECEPCION CONTRATACION DE PERSONAL
7 137 i
1 180 15
) o o Carretera No. 1102, Esq. Boulevard Culturas Verscruzanas, Reserva Terrtorlal, C.P. 91096, Xalapa Veracrz.
L 17 A Conmutador: 01 (228) 841 8600; Lada sin costo: 01 (800) 215 2745 Fax: 01 (228) 813 9117y 01 (228) 813 7777
12| 28 0¢ NOviEVBRE 15 25 ] Unidad Técnica Responsable de a Pagina: Coordinacién de Servicios Informiticos
13 | 29 0E NOVIEMBRE * 15 162 0
TOTALES ACUMULADOS 208 1600 176

Estadisticas Preguntas frecuentes

Organo de Fiscalizacién Superior del

‘\.8 RHS de Veracruz

Por una Fiscalizacién Superior conflable, oportuna y eficaz

Organo de Fiscalizacién Superior del Estad

x\_ 0 R F ﬁ S de Veracruz
Por una Fiscalizacién Superior confiable, oportuna y eficaz _m
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COORDINACION
DE SERVICIOS INFORMATICOS

PUBLICACIONES EN EL PORTAL DEL ORGANO.

» Se disefié una péagina web con los documentos del

CERTIFICADOS DE ORFIS, que se han Certificado ante el Registro Publico
DERECHO DE AUTOR de Derechos de Autor.
DE DOCLUMENTOS DEL ORFS

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado

\0 RF'S de Veracruz

Por una Fiscallzaclén Superlor confiable, oportuna y —
Por 8 =

Inidlo  Orfis  Marcolegal Transparencla  Difusibn  Estadoy Municiplos Foro  Vinculos de Interés Mapa del sitio

CERTIFICADOS DE DERECHOS DE AUTOR DE DOCUMENTOS DEL ORGANO
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GUIA PARA EL PROCESO DE GUIAS DE AUDITORIA GLOSARIO DE TERMINOS
ENTREGA Y RECEPCION MUNICIPAL A FONDOS FEDERALES PARA LA FISCALIZACION SUPERIOR
2011-2013




COORDINACION
DE SERVICIOS INFORMATICOS

MEDIDAS DE AHORRRO.

« Con la finalidad de contribuir al ahorro del consumo de energia eléctrica en el ORFIS, se
implementd, el que todas las impresoras que se encuentran conectadas en red, sino se
usan en el lapso de un minuto, pasen a un estado de reposo, disminuyendo de esta manera,
el consumo de corriente eléctrica que la impresora generaba al estar todo el tiempo en
estado preparado.
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COORDINACION DEL SISTEMA
INTEGRAL DE INFORMACION

SISTEMA DE CORRESPONDENCIA.

Se modifico el sistema para implementar un reporte del lado del seguimiento, y una opcion de copia
de conocimiento. Se tuvieron reuniones con los usuarios para capacitarlos en las nuevas opciones

habilitadas.

cia/Seguimiento/copiaConacimientos

€« 2 C [10.0.231.33/corresponden:

Correspondencia

@ Documen o Namero de Folio [[] Fecha € < C [ 10023133/correspondencia/Seguimiento/Reg

Contestados NimerodeFoier| |
# Copia de .

Conoemien 0 Correspondencia
L o + o

Report iBienvenido! CarmenGarcia _

® Document Reporte Seguimiento
. | C 4] 9| Copia C Excel

Fecha Inicial: 14/11/2013 Fecha Final: 30/11/2013

fCopade Generar Reporte




COORDINACION DEL SISTEMA
INTEGRAL DE INFORMACION

SISTEMA DE CORRESPONDENCIA.

Se documento la estructura de la base de datos del sistema, asi como la descripcion detallada de

cada una de las tablas que la integran. Esta es la base para entender la estructura del sistema en
codigo.

Samemendensis
Sememandancia

SISTEMA DE CORRESPONDENCIA DESCRIFCION DETABLAS

* Todas las tablas fiene un campo de Activo en 2 cual 52 indica si 2l valor esta
active o inactivo: 1= Acfivo, 0 = Inactive; cuanac &l usuario eliming un regisro,
cema fal no se eliming e registo sino que solo cambia e valor del campo Acfivo

DIAGRAMA DE BD gslal.

DESCRIPCION DE CATALOGOS

TABLA DESCRIPCION
l <Confiene |as posidles acciones gue se llevan o cobo con el
> documento.
== _ CAMFO TFO VALOR
= M:- id int Ligve Frimaria
Acciones | DESCRGioN  nvorchar 1. Pardsu atencidn y respuesta

pregia
Z. Para su conosimients
5. Copia ge conacimienta
4. Respuesta coordinaga
Achive ot T = Valar Acfivg
0= alar Ingcfive

Confiena los carges de kos funcionarics extemos [de los remitentas).

CAMPO PO VALOR
id nt Ligve Frimana
Descripcion nvarchar  Este catdiogo va inerementado
Corgaes sus catos cada vez que se
requisren carges nueves para
...... [ Achive ot 1= valor Active

0= valor Ingctivo

!

— = 1 Confiene 103 posibles categonas de jos funcionarics: remitente o
= = = ‘aestinatario.
= w — CAMPO TFO VALOR
e = = [ nt Liave Frimaria
= Descripcion  nvarchar T Remite

2. Dingdoa
Activo [ 1 =Valor Active
0 = Valor Ingctive

Confiene los datos de los Funcionarios del ORFAS.




SISTEMA DE GUARDIAS DE IMPRESION.

En apoyo a nuestro Sistema de Calidad y de contribuir al ahorro de papel, ha quedado implementada
la automatizacion de los formatos FCSI-10 y Bitacora de Folios, para que estos formatos ya no sean

Impresos, sino documentos electronicos.

GUARDIAS DE IMPRESION

GUARDIAS DE IMPRESION

Observaciones

Responsable
No. persona | Nombre(s) Apeliido Apellido i
Paterno Materno
132 Borrar
133
134
135
136
137 Folios Especiales por Servidor
1 Nombre Total registros  Folios.
139 Servidor Especiales
139
140
191 ServidorUno 0
141
142 D 20
143
144
145
146
147
Servidor Tres 0

COORDINACION DEL
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION




COORDINACION DEL
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION

SISTEMA DE INFORMACION MUNICIPAL (SIM).

Se modifico el sistema, en cuanto a las interfaces para estilizarlas y prepararlas, para que se puedan
mostrar sin ningun problema en cualquier resolucion de monitor o dispositivo movil.

ORFIS

Por una Fiscalizacién Superior, Confiable, Oportuna y Eficaz.

CLAVE NOMBRE DISTRITO ESTATAL (CABECERA D.E. DISTRITO FEDERAL (CABECERA D.F. INDICE MARGINACION




SISTEMA DE CURSOS.

COORDINACION DEL

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION

Se modifico el sistema, agregando opciones para validar las claves, nimero de asistentes, envio de
gafetes por correo electronico, monitoreo de la actividad de los usuarios, opcion de cerrar los cursos
cuando se desee, y reprogramacion de claves de un curso a otro.

‘ﬂaegresara\ mend principal

NUEVO CURSO

—Datos del cur

Curso: ‘ Gestién Para Resultados

Fecha de inicio:

Hora de inicio (HH:MM):

Hora de término (HH:MM):

Fecha de término:

DETALLE DE CURSO

Lista de asistencias

Fotografias

LISTA DE ASISTENCIA

E
Requiere validacién con clave: [
O

Instructor: r. José Enrique Bailleres Helguera 77 personas registradas  Nuevo asistente Modificar datos del curso Cerrar cl
pellido Apellido Ente Cargo e-mail
aterno materno

Se permite que algunos
asistentes se inscriban sin ATTA PERALTA TEPATLAXCO PRESIDENTE | MAXIMINO.ZANATTA.PERALTA@C
clave: ELECTO
NGmero de asistentes que [
pueden inscribirse sin clave:
, O WLES MARCHENA  |TEPATLAXCO SiNDICO MAXIMINO.ZANATTA PERALTA@C
Enviar gafete por correo:
ELECTO
Cupo Méximo:
Material (carpeta (D’"F’e’r‘";':‘j; Examinar_ | No file selected. B HERNANDEZ [TEPATLAXCO DIRECTOR DE | REHS821008@HOTMIALCOM.MX
A OBRAS
PUBLICAS
Sede: JANDEZ |ANDRADE  [TEPATLAXCO TESORERQ | IVANFERNANDEZ2172@GMAIL.C(
Guardar
NANDEZ |FERNANDEZ [TEPATLAXCO AUXILIAR MEYI.11F@HOTMAIL.COM.MX
Carretera Xalapa-Veracruz No. 1102, Esq. Boulevard Culturas Veracruzanas, Re
JRAGA  |LANDA TEPATLAXCO ASESOR BETOML2301@GMAILCOM.MX

Carretera Xalapa-Veracruz No. 1102, E£sq. Boulevard Culturas Veracruzanas, Reserva Territorial, CP.

Catalogo de dependencias

Asignar claves

Reprogramar claves



CAPACITACION.

COORDINACION DEL
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION

Actualmente se estad impartiendo el curso de Microsoft SQL Server basico para el personal de la
Direccion, siendo el capacitador el Lic. Jimmy Javier Martinez Gonzalez, integrante de esta

Coordinacion.

45 5QUQueryLsal - serverZmaster (3 (89) - Microsof: SQ Server Management Studio

S| L Nveacansuita [ 1315 5| & a9 - - -0 | b

- | @ Consutta ejecutada corectamente.

| @ -
| R e e

Microsoft’

2 SQLServer |

server2 (1050 51) | sa (89)




\.ORFIS

ORGANO DE ASCALZACION SUPERIOR DEL ESTADO DE VERACRLEZ

DIRECCION GENERAL
DE ASUNTOS JURIDICOS




SUBDIRECCION DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

En el mes de Noviembre del afio 2013, se tramité y obtuvo del Instituto Nacional de los
Derechos de Autor (INDAUTOR) el registro de la obra “Glosario de Términos para la

Fiscalizacion Superior” con nimero de registro 03-2013-112511294100-01



SUBDIRECCION DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

En el mes de Noviembre del afio 2013, se realizo la suscripcion de 15 adendum a igual

namero de contratos, a efecto de modificar en algunos casos las condiciones respecto de

la entrega de fianzas, y en otros ajustes al monto pactado, siendo los siguientes:
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Contrato numero ORFIS/009/06/2013 Oficina Operadora de Acayucan.

Contrato namero ORFIS/015/06/2013 Colegio de Educacion Profesional.

Contrato numero ORFIS/032/06/2013 Instituto Veracruzano de las Mujeres.

Contrato numero ORFIS/038/06/2013 Oficina Operadora de Perote.

Contrato numero ORFIS/063/06/2013 Fideicomiso “Fondo Futuro”.

Contrato numero ORFIS/084/06/2013 Instituto Electoral Veracruzano

Contrato numero ORFIS/088/06/2013 Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccién Patrimonial.
Contrato numero ORFIS/089/06/2013 Universidad Popular Autbnoma Veracruzana.

Contrato numero ORFIS/090/06/2013 Instituto de Espacios Educativos.

Contrato numero ORFIS/092/06/2013 Instituto Tecnolégico Superior de Coatzacoalcos
Contrato numero ORFIS/093/06/2013 Instituto Tecnolégico Superior de Las Choapas.
Contrato numero ORFIS/094/06/2013 Oficina Operadora de Minatitlan.

Contrato numero ORFIS/111/06/2013 Cuenta Consolidada del Gobierno del Estado de Veracruz
Contrato numero ORFIS/118/06/2013 Oficina Operadora de Cosoleacaque.

Contrato numero ORFIS/130/06/2013 Secretaria de Desarrollo Social.



SUBDIRECCION DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

En el mes de Noviembre del afio 2013, continué el periodo de notificacion del Pliego de

Observaciones relativo al procedimiento de fiscalizacion de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2012,

por lo que en ese mes se notificé a los servidores y ex servidores publicos de 42 Entes estatales,

siendo los siguientes:
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10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

Secretaria de Gobierno

Instituto Tecnoldgico Superior de Panuco
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural
y Pesca

Contraloria General del Estado

Instituto de Capacitacién para el Trabajo
Comité Organizador de los Juegos
Deportivos Centroamericanos,
Paracentroamericanos y del Caribe
Secretaria del Medio Ambiente

Fidecomiso Veracruzano de Fomento
Agropecuario

Régimen Estatal de Proteccién Social en
Salud.

Instituto de Pensiones del Estado

Instituto Tecnoldgico Superior de Las
Choapas

Oficina del Programa de Gobierno

Instituto Tecnoldgico Superior de Alvarado
H.H. Tribunales Superiores de Justicia de lo
Contencioso Administrativo, de Conciliacion
y Arbitraje, Electoral Y Consejo de la
Judicatura

Centro Estatal de Evaluacion y Control de
Confianza

Procuraduria Estatal de Proteccion al Medio
Ambiente

17.
18.
1lfe).
20.
21.

22.
23.

24.
25.

26.

27.
28.

29,

Instituto Veracruzano del Deporte
Secretaria de Salud

Secretaria de Proteccion Civil

Secretaria de Turismo, Cultura y
Cinematografia

Secretaria del Trabajo, Prevision Social y
Productividad

Secretaria de Finanzas y Planeacion
Instituto Tecnolégico Superior de
Cosamaloapan

Consejo de Desarrollo del Papaloapan
Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccién
Patrimonial

Fideicomiso Publico Irrevocable de
INVERSION, administracién y fuente de pago

para la operacion, explotacion, conservacion y

mantenimiento del puente sobre el rio
Coatzacoalcos (Puente Coatzacoalcos I) y
construccion, supervision operacion,
explotacion, conservacion y mantenimiento
del Tunel Sumergido de Coatzacoalcos
Universidad Veracruzana

Fideicomiso irrevocable de inversion,
administracion y fuente de pago numero
F/00095

Instituto Tecnoldgico Superior de Zongolica

30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

Sie
38.

SO
40.
41.
42.

Oficina Operadora de Las Choapas
Oficina Operadora de Coatzintla
Oficina Operadora de Catemaco
Oficina Operadora de Poza Rica
Instituto de Espacios Educativos
Comision de Agua del Estado deVeracruz
Consejo Veracruzano de Investigacion
Cientifica y Desarrollo Tecnolégico
Comision de Espacios de Salud
Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Coatzacoalcos
Procuraduria General de Justicia
Servicios de Salud de Veracruz
Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Comunicaciones (hoy
Secretaria de Infraestructura y Obras
Publicas)



Presentacion de Alegatos de las Salas Regionales Unitarias del Tribunal de

lo Contencioso Administrativo

Contestacion de demandas ante Salas Regionales Unitarias del Tribunal
de lo Contencioso Administrativo

Cumplimiento de Requerimientos de las Salas Regionales Unitarias del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo

Comparecencia al Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Poder Judicial
del Estado a revision de acuerdos y cumplimentacion de requerimiento

Desahogo de vista como tercero interesado en Juicio de Amparo Indirecto
Cumplimentacion de requerimientos en Juicio de Amparo Indirecto

Requerimiento a autoridades municipales para cumplimentacion de
sentencia de Juicio de Amparo Directo

Contestacion de solicitudes de informacion en Juicio de Amparo Indirecto

SUBDIRECCION DE
ASUNTOS PENALES

De manera coordinada con la Subdireccion de Asuntos Administrativos, se dio la
debida atencion y tramite a los requerimientos realizados por autoridades municipales,
civiles, penales, administrativas y de amparo, con las especificaciones que a continuacion
se enuncian:

=




Desahogo de pruebas e informes ante Tribunales Estatales
Tramite para la emision de copias certificadas solicitadas al ORFIS
Admisién a trdmite de recurso de reconsideracion en cumplimentacion de

sentencia del Tribunal de lo Contencioso Administrativo

Presentacion de Alegatos ante Salas Regionales Unitarias del Tribunal de
lo Contencioso Administrativo

Contestacion de oficios de Fiscalias Especializadas en Delitos cometidos
por Servidores Publicos:

TOTAL:

SUBDIRECCION DE

ASUNTOS PENALES

24




SUBDIRECCION DE
ASUNTOS PENALES

En el mes de Noviembre del 2013, La Direccion General de Asuntos Juridicos llevé a cabo
la actualizacién del marco legal de la pagina electronica del ORFIS, por lo que ya estan
disponibles, debidamente actualizados en dicho portal, los siguientes documentos:

1. Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2014

2. Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos

Adicionalmente se llevd a cabo la revision mensual del Diario Oficial de la Federacion y de
la Gaceta Oficial del Estado, actualizando el programa de seguimiento de publicaciones
oficiales.



CONTRATO O
CONVENIO

Licitacion Simplificada

Contrato a celebrarse

cuales se describen a continuacion:

NUMERO

LICITACION O
ADQUISICION

LS-OFS-15/13

OBJETO DE LA REVISION

Apertura de Propuesta Técnica
Econdmica relatva a la
adquisicion de materiales de
computo

Adquisicion de materiales de

En el mes de noviembre del 2013, se llevd a cabo la revision de contratos y
Dictamenes de Justificacion; y las intervenciones en un procesos de licitacion, los

COMENTARIOS

Se asistid al acto de apertura, y se
revis6 el contrato con uno de los
licitantes, aclarando que la
adjudicacion final se hizo por partidas

con Trevifio computo  respecto de las|a diversos proveedores.
Computacion partidas adjudicadas

N Revision  de royecto de - .
Revision de Proyecto 24 Se emitieron  observaciones vy

de Contrato a
celebrarse con “ABS
Group Services de
México S.A. de C.V."

CONTRATO
DRM/PS/009/13

contrato para los servicios de
auditoria externa al sistema de
administracion de la calidad de
la Auditoria Especial de
Atencion Ciudadana

comentarios mediante oficio
DGAJ/656/11/2013 teniendo a la vista
el dictamen de justificacion del area
usuaria
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AUDITORIA ESPECIAL
DE FISCALIZACION A CUENTAS PUBLICAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

® Se dio orientacion y asesoria a personal de los despachos externos y autoridades municipales

para la realizacion de las auditorias a la Cuenta Publicas correspondiente al ejercicio 2012.

Despachos 2
Municipios 16

Entes 2
Total de personas atendidas 34




AUDITORIA ESPECIAL
DE FISCALIZACION A CUENTAS PUBLICAS

OTRAS ACTIVIDADES

Se participd en la imparticion de las jornadas de Capacitacion para la Entrega y Recepcion de la

Administracion Publica Municipal 2011-2013, con el siguiente tema:

® Procedimiento de Fiscalizacion Superior
C.P.C Cecilia L. Coronel Brizio

La capacitacion se llevo a cabo del 11 al 29 de Noviembre en las instalaciones del Organo, dirigidas

a las Autoridades entrantes.



AUDITORIA ESPECIAL
DE FISCALIZACION A CUENTAS PUBLICAS

OTRAS ACTIVIDADES

B A Ja fecha se han firmado 222 Convenios de Colaboracion sobre el Sistema Estatal de

Fiscalizacion, con Municipios, Paramunicipales, Poderes Estatales y Organos Auténomos.

Convenios de Colaboracion

= Municipios 94%

® Paramunicipales 4%

m Poderes Estatales 1%

= Organos Auténomos 1%




AUDITORIA ESPECIAL DE FISCALIZACION
A CUENTAS PUBLICAS UNIDAD DE REGISTRO
Y SEGUIMIENTO DE LA DEUDA PUBLICA ESTATAL Y MUNICIPAL

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

® Se recibieron y revisaron 263 Proyectos de Informes de Resultados Financieros y Técnicos

de los Ayuntamientos integrados de la siguiente manera:

Financieros Técnicos
161 102

® Se enviaron al Auditor General a través de Secretaria Técnica 192 Proyectos de Informes de

Resultados Financieros y Técnicos de 96 Municipios.



AUDITORIA ESPECIAL DE FISCALIZACION
A CUENTAS PUBLICAS UNIDAD DE REGISTRO
Y SEGUIMIENTO DE LA DEUDA PUBLICA ESTATAL Y MUNICIPAL

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

® Se recibieron, revisaron y se enviaron al Auditor General a través de Secretaria Técnica 36

Proyectos de Informes de Resultados Financieros de los Entes Estatales.

® Se recibieron, revisaron y enviaron al Auditor General a través de Secretaria Técnica 119 de

Informes de Datos Econdmicos de los Ayuntamientos.

® Se elaboraron 132 reportes de los municipios que tienen contratada Deuda Publica al 31 de

diciembre de 2012.

® Se elaboraron comparativos con los montos de las compulsas realizadas al H. Congreso del
Estado y la Secretaria de Finanzas y Planeacion con los saldos al 31 de diciembre de 2012 de los

reportes de Deuda que se reportan en el Informe de Auditoria con datos economicos.



AUDITORIA ESPECIAL DE FISCALIZACION
A CUENTAS PUBLICAS UNIDAD DE REGISTRO
Y SEGUIMIENTO DE LA DEUDA PUBLICA ESTATAL Y MUNICIPAL

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

®  Se realizaron compulsas a través de la pagina electronica del Sistema de Administracion
Tributaria, para verificar la autenticidad de los comprobantes fiscales presentados por los Entes
Fiscalizables a la Direccion de Auditoria Financiera a Municipios, como documentacion

comprobatoria por la Solventacion al Pliego de Observaciones 2012.

® Se realizaron compulsas a través de las paginas electrénicas de las afianzadoras, para verificar la
autenticidad sobre las fianzas presentadas por los Entes Fiscalizables a la Direccion de Auditoria
Financiera a Municipios, como documentacién comprobatoria como documentacion comprobatoria

por la Solventacién al Pliego de Observaciones 2012.

® Se actualiz6 el concentrado de leyes, cédigos, reglamentos y lineamientos publicados en el Diario
Oficial de la Federacién y la Gaceta Oficial del Estado, que serviran de base para la planeacion y
ejecucion de las auditorias de la Direccion de Auditoria Financiera a Municipios y Direccion de

Auditoria Financiera a Poderes Estatales.



AUDITORIA ESPECIAL DE FISCALIZACION
A CUENTAS PUBLICAS UNIDAD DE REGISTRO
Y SEGUIMIENTO DE LA DEUDA PUBLICA ESTATAL Y MUNICIPAL

OTRAS ACTIVIDADES

Se participé en la imparticibn de las jornadas de Capacitacion para la Entrega y Recepcion de la

Administracion Publica Municipal 2011-2013, con el siguiente tema:

® Deuda Publica

L.C. Maria Julia Benitez Elox

La capacitacion se llevé a cabo del 11 al 29 de Noviembre en las instalaciones del Organo, dirigidas a las

Autoridades entrantes.
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DIRECCION DE AUDITORIA
TECNICA A LA OBRA PUBLICA

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

® Se remitieron a la Auditoria Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas 6 Proyectos de Pliego de
Observaciones y Recomendaciones Técnicas de Entes del Poder Estatal, para ser enviados a la
Unidad para la Integracion de Informes del Resultado y Seguimiento, concluyendo asi la totalidad de
Entes Fiscalizables en la etapa de Pliego de Observaciones; generando un total de 226 proyectos de

pliegos entregados.

® De la fase de Informe del Resultado, se dio continuidad a la recepcion y analisis de los documentos
presentados por los entes fiscalizables con la finalidad de solventar el Pliego de Observaciones; asi
mismo se entregaron a la Auditoria Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas 214 proyectos de
informe del resultado técnico para ser enviados a la Unidad para la Integracion de Informes del

Resultado y Seguimiento, los cuales se encuentran constituidos de la siguiente manera:

® 211 Municipios.

® 3 Paramunicipales



DIRECCION DE AUDITORIA
TECNICA A LA OBRA PUBLICA

Se participd en la imparticion de las jornadas de Capacitacion para la Entrega y Recepcion de la

Administracion Publica Municipal 2011-2013, con los siguientes temas:

B |nformacion en materia de obra Publica

Arg. Victor José Ladron de Guevara Tejada

®  Observaciones Recurrentes en Obra Publica

Arg. Felipe Rafael Rendon Rodriguez

Dichas jornadas se llevaron a cabo del 11 al 29 de Noviembre en las instalaciones del Organo, dirigidas a

las Autoridades entrantes, contando con 1,600 asistentes de 208 Ayuntamientos.



DIRECCION DE AUDITORIA
TECNICA A LA OBRA PUBLICA

ACTIVIDADES ADICIONALES DE LA DATOP

®  Se continud atendiendo personalmente y via telefénica a Municipios y Entes Estatales, con el

afan de agilizar la entrega y la calidad de la informacion para la etapa de solventacion.
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DIRECCION DE AUDITORIA
FINANCIERA A PODERES ESTATALES

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

® Celebramos reuniones de revision de papeles de trabajo con Despachos de Auditores Externos.

® Se recibieron Actas de Cierre de Auditoria Integral de Gestion Financiera de los Entes Fiscalizables.

® Se firmaron Actas Circunstanciadas de la Cuarta Reunion de Trabajo con los Despachos de Auditores

Externos.

® Se revisaron Informes de Auditoria de los Despachos Externos.

®  Se recibi6 documentacion que presentan al ORFIS diversos entes con la que pretenden solventar los

pliegos de observaciones del ejercicio 2012.

®  Se analiz6 y elabor6 la opinidn técnica sobre la documentacién con la que pretenden solventar las

observaciones notificadas los entes fiscalizables.



DIRECCION DE AUDITORIA
FINANCIERA A PODERES ESTATALES

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

® Se elaboraron los reportes de laudos y juicios pendientes de resolucion judicial de los entes

fiscalizables correspondientes al ejercicio 2012.

®  Se elabor6 el reporte de las observaciones relativas a cuentas por cobrar de los entes fiscalizables

correspondientes al ejercicio 2012.

B Se realizo el reporte de las observaciones relativas a las cuentas por pagar de los entes fiscalizables
al 31 de diciembre de 2012.

®  Se elaboré el reporte de contribuciones, cuotas y/o aportaciones de seguridad social pendientes de

pago al 31 de diciembre de 2012 de los entes fiscalizables.



DIRECCION DE AUDITORIA
FINANCIERA A PODERES ESTATALES

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

Se elabord el control del estatus de revision de los Informes de Auditoria de los Despachos

Externos correspondientes al ejercicio 2012.

Se elabor6 un comparativo de las inconsistencias realizadas en los Pliegos de Observaciones de

los entes fiscalizables, correspondientes a los ejercicios fiscales 2011 y 2012.

Se enviaron a Secretaria Técnica las modificaciones a los Informes de las Auditorias realizadas al
SUBSEMUN, FAFEF (Directas), FASSA, Seguro Popular, y FAEB (Complementaria), solicitadas

por la Auditoria Superior de la Federacion.

Se realiz6 el Diagnostico sobre las Guias de Revision para el cumplimiento de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y los documentos emitidos por el CONAC aplicables a los entes

fiscalizables del Gobierno del Estado.
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DIRECCION DE AUDITORIA
FINANCIERA A MUNICIPIOS

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA FISCALIZACION A LA CUENTA PUBLICA 2012

Se analiz6 la documentacion de solventacion de las observaciones del Pliego de Observaciones.

Se elabor¢ el avance de solventacion del ejercicio 2012 que se entregara a Auditoria Especial de
Fiscalizacion a Cuentas Publicas.

Se elaboré la Cédula de informacion Basica por Auditoria de los Recursos Federales
Transferidos.

Se elaboré un concentrado de observaciones de los 212 municipios con respecto del ISR,
erogaciones sin comprobantes y recargos y actualizaciones de impuestos por el ejercicio 2012.

Se dieron asesorias a Autoridades Municipales.
Se elaboraron Informes Financieros.

Se participé en las reuniones de ensayo del curso Entrega-Recepcion de la Administracion
Municipal.

Se particip6 en el curso Entrega-Recepcion de la Administraciéon Municipal.



DIRECCION DE AUDITORIA
FINANCIERA A MUNICIPIOS

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL PROCESO DE FISCALIZACION AL EJERICICIO 2012

®  Se recepcion6 la documentacion de solventacion de las Observaciones del Pliego de
Observaciones.

®  Se elaboraron reportes con trabajo de solventacién y depurados.
®  Se elaboraron tarjetas informativas.
®  Se concentrd el 5 al millar pendiente de depositar del ejercicio 2012 y de ejercicios anteriores.

® Se concentraron los reintegros realizados por los Entes Fiscalizables de la solventacion al
ejercicio 2012.



DIRECCION DE AUDITORIA
FINANCIERA A MUNICIPIOS

OTRAS ACTIVIDADES

Personal 361
Via Telefénica 41
Atencién personal Atencion telefénica

m Despachos 43%
® Municipios 57%

= Despachos 40%
® Municipios 60%
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