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Reporte Final de Seqguimiento a las Recomendaciones 2014

|. PRESENTACION

Como parte del Programa Anual de Actividades 2016, la Auditoria Especial de Legalidad y de
Desempeno, a través de la Direccion de Auditoria de Legalidad, se propuso llevar a cabo el
seguimiento de las recomendaciones formuladas por esta Auditoria, con base en los resultados
obtenidos en el ejercicio de Evaluacion de Cumplimiento Normativo 2014.

Las recomendaciones fueron dirigidas a los titulares de las dreas evaluadas, de los 191
Ayuntamientos que participaron en el ejercicio relativo, respecto de los siguientes temas:

TEMA: AREA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL:

1. TRANSPARENCIA Y DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION = UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION

2. OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA > UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION
3. TUTELA DE DATOS PERSONALES > UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION
4. DE LAS OBLIGACIONES DEL SINDICO -> SINDICATURA
5. DE LAS OBLIGACIONES DEL SECRETARIO > SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
6. DE LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL .
-> CONTRALORIA INTERNA

CONTRALOR INTERNO

7. DE LA INFORMACION FINANCIERA, LA EVALUACION Y .
; -> TESORERIA

LA RENDICION DE CUENTAS

8. OBLIGACIONES DEL TESORERO -> TESORERIA
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II. OBJETIVO GENERAL

Realizar el andlisis y cotejo de la evidencia aportada, por los fitulares de las dreas de la
administracion publica municipal que fueron evaluados, con base en las recomendaciones
emitidas por esta Auditoria Especial, para determinar el grado de cumplimiento legal y avance
que obtuvieron en el franscurso de un ano.

[Il. METODOLOGIA

Para lograrlo, se realizaron las siguientes actividades:

a) Se elabord el Oficio Circular nUmero 001/10/2015, en fecha 15 de octubre del ano 2015,
dirigido a los Contralores Internos de los 191 Ayuntamientos que participaron en el gjercicio de
Evaluacion de Cumplimiento Normativo 2014, solicitdndoles que indicaran las acciones
implementadas por los titulares de las dreas administrativas municipales evaluadas, de
acuerdo a las recomendaciones formuladas por esta Auditoria;

b) Se solicitd apoyo, para que a través del Sistema Estatal de Fiscalizacién del Estado de Veracruz
(SEFISVER), se hiciera llegar el oficio circular en comento, a los 191 Contralores Internos de los
Ayuntamientos, que participaron en el ejercicio y fueron evaluados;

c) Enfecha 16 de octubre del ano 2015, a través del SEFISVER, se remitio via correo electrénico el
Oficio Circular nUmero 001/10/2015.
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|V. RESULTADOS

El Reporte Final de seguimiento a las Recomendaciones 2014, se emite con base en la
informacién solicitada a fravés del Oficio Circular ndmero 001/10/2015, y tomando en
consideracion los siguientes aspectos:

1. Durante el periodo comprendido del 16 de octubre de 2015 al 29 de febrero de 2016, se recibid
la documentacion e informacion solicitada en la circular antes mencionada;

2. De los de los 191 Contralores Internos en mencidon, solamente 43 atendieron a la solicitud
realizada mediante el oficio circular en comento, lo cual, equivale a un 23 %, como se muestra
en la grdfica inferior y a continuacion, se enlistan:

Porcentaje de cumplimiento al
Oficio Circular 001/10/2015

M Ayuntamientos Cumplen (43)
M Ayuntamientos NO Cumplen (148)
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AYUNTAMIENTOS QUE CUMPLEN CON EL OFICIO CIRCULAR No. 001/10/2015

| No. | v | No. | v | No. | v
1 ESPINAL 16 TENAMPA 31 CHOCAMAN
2 IXTACZOQUITLAN 17 IXHUATLAN DE MADERO 32 COSAUTLAN DE CARVAJAL
3 NARANJOS AMATLAN 18 OMEALCA 33 TONAYAN
4 ALTO LUCERO 19 PLATON SANCHEZ 34 LAS MINAS
5 CAMERINO Z. MENDOZA 20 APAZAPAN 35 TUXPAN
I3 JALACINGO 21  JILOTEPEC 36 ELHIGO
7 COMAPA 22 ORIZABA 37 LA PERLA
8 ALAMO TEMAPACHE 23  OTATITLAN 38 POZARICA
9 ZONTECOMATLAN 24 NANCHITAL 39 VERACRUZ
10 TANCOCO 25 TEPATLAXCO 40 TANTIMA
11 TLALNELHUAYOCAN 26 NARANJAL 41 ZONGOLICA
12 CERRO AZUL 27 SAN RAFAEL 42 EMILIANO ZAPATA
13 MALTRATA 28  MINATITLAN 43 NOGALES
14 ACATLAN 29 ACTOPAN
15 JUAN RODRIGUEZ CLARA 30 PANUCO

*Tabla 1

3. De los Ayuntamientos antes mencionados, se obtuvieron de manera general los resultados,
respecto del cumplimiento a las recomendaciones formuladas, en relacién con cada uno de
los temas, sobre los cuales fueron evaluadas las 5 dreas de la administracién municipal:

REC = RECOMENDACIONES POR AREA MUNICIPAL/TEMA
- Los valores que contiene la *Tabla, C = RECOMENDACIONES CUMPLIDAS POR AREA MUNICIPAL/TEMA
corresponden a los siguientes rubros: T/R = TOTAL DE RECOMENDACIONES

& - T0TAL RECOMENDACIONES CUMPLIDAS
I - 707AL RECOMENDACIONES PENDIENTES
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TESORERO

shoio secremio iowagon TSRO AR - s
No. AYUNTAMIENTOS FINANCIERA INFORMACION

REC C REC C REC C REC C REC C - REC C T/R in
1 ORIZABA 1T 5 5 1 1 7 7
2 | IXHUATLAN DE MADERO 9 0 4 0 13 n 13
3 ELHIGO 9 9 o o 0 11 s 313 13 iKW
4 COMAPA 9 0 o o 5 0o |3 o | 21 BN 21
5 ALAMO TEMAPACHE 7 6 4 3 7 7 21 19 2
6 | MALTRATA 5 0| 10 0 8 0 23 n 23
7 | ALTO LUCERO 15 0 5 0 24 4 20
8 TUXPAN 0 0 9 9 1 1 5 5 24 19 5
9 | VERACRUZ 5 5 2 0 1 4 0 4 0 3 0 28 5 23
10 NOGALES 8 0 0 5 0| 14 12 4 1 31 13 18
11 EMILIANO ZAPATA 6 1 17 15 8 7 31 23 8
12 PLATON SANCHEZ 5 5 (] 0| 2 1 12 0 7 4 | 2 2 1 1 3 3 32 16 16
13 APAZAPAN 1 1 3 3 7 7 | 4 4] 9 5 11 7 35 27 8
14 CAMERINO Z. MENDOZA 7 0|8 0 12 5 0 36 B 36
15 JUAN RODRIGUEZ CLARA 9 9 4 4 11 3 3 4 1 1 4 39 23 16
16 TENAMPA 8 8|3 3|3 13 18| 2 2 1 39 | 39 IR
17 SAN RAFAEL 8 0| 19 0 13 (] 40 40
18 | ESPINAL 13 13| 2 2] 12 9 13 12 40 36 4
19 TEPATLAXCO 10 5 6 6 | 2 1 6 6 4 2 | 2 0] 7 4 4 4 1 28 13
20 NARANJAL 4 0|3 0|5 0|8 0| 3 0|4 0f12 3 o | 2 BN 42
21 NARANJOS - AMATLAN é 3 3 3 2] 10 5 5 5 4 2 7 7 3 45 29 16
22 NANCHITAL 1 1 2 2 1 1 10 0 3 3 6 6| 14 14 8 8 45 35 10
23 IONGOLICA 4 (] 8 8| 17 17 | 16 16 | 45 41 4
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(Continuacién)

TESORERO

RESULTADOS

T/R

49
50
51
55
56
59
61
66
69
69
71
72
73
76
77
77
78
84
86
88

o TESORERO TUAIP TUAIP

No. AYUNTAMIENTOS SO - SRS 'NFT,?:mELiN R - INFORMACION

REC C - REC C REC C REC C REC C - REC C
24 TONAYAN 8 8 | 3 3|2 2|1 11 2 | 4 7 6 11 7
25 TANTIMA 5 5 | 2 2 10 0|5 0] 15 0 11 0
26 COSAUTLAN DE CARVAJAL | 8 710 o2 2|8 1 1 5 11| 15 0 12 10
27 OTATITLAN 3 3|3 3|2 1|nmn 11 8 0| 17 10 | 11 5
28 ACTOPAN 5 5 5 1 5 SN 1] 3 9 0] 6 5 1285
29 CERRO AZUL 8 710 0] 6 3|13 2 2 | 4 2] 19 19 7 7
30 ACATLAN 14 o0 [ 11 11| 6 5 4 3| 16 16 | 10 9
31 POZARICA 5 510 0|2 21|13 10 9 9 | 4 3] 19 12 | 14 13
32 MINATITLAN 16 0 1 0 [ 3 0] 1 0 7 0|5 0] 16 0 10 0
33 IXTACZOQUITLAN 14 14|10 10| 4 4|10 5 4 4 1 9 9 9 9 9 9
34 TLALNELHUAYOCAN 20 103 3|5 3|1 0 3 34 0] 15 10 |10 0
35 ZONTECOMATLAN 4 0|5 015 0 11 0| 9 0] 15 0 13 0
36 JALACINGO 9 7 0 13 0 10 0] 8 0] 19 0 7 0
37 OMEALCA 14 4 3|5 3| 8 4 6 3| 6 5| 18 18 | 15 13
38 TANCOCO 16 4 0| 4 0] 10 0 9 0|9 0] 15 0 10 0
39 CHOCAMAN 14 14| 5 5|3 3|11 11 2 2 19 3] 19 19 | 14 9
40 LAS MINAS 16 11 0| 4 0| 13 0 9 0| 5 0] 14 0 6 0
41 PANUCO 12 1110 10| 4 2|13 1 10 919 & 17 8 9 7
42 JILOTEPEC 13 010 7|5 0] 10 9 9 [ 9 0] 10 8 20 5
43 LA PERLA 16 1610 105 5| 8 8 12 121 9 9| 19 19 9 9

TOTALES: 321 163 . 110 51 320 111 167 98 212 77
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e Asimismo, el concentrado de cumplimiento, por cada uno de los 43 Ayuntamientos que
atendieron al Oficio Circular nOUmero 001/10/2015, se muestra a continuacion:

Ayuntamientos No. total de Recomendaciones Recomendaciones
Recomendaciones CUMPLIDAS PENDIENTES
ORIZABA 7 7 0
IXHUATLAN DE MADERO 13 0 13
EL HIGO 13 13 0
COMAPA 21 0 21
ALAMO TEMAPACHE 21 19 2
MALTRATA 23 0 23
ALTO LUCERO 24 4 20
TUXPAN 24 19 5
VERACRUZ 28 5 23
NOGALES 31 13 18
EMILIANO ZAPATA 31 23 8
PLATON SANCHEZ 32 16 16
APAZAPAN 35 27 8
CAMERINO Z. MENDOZA 36 0 36
JUAN RODRIGUEZ CLARA 39 23 16
TENAMPA 39 39 0
SAN RAFAEL 40 0 40
ESPINAL 40 36 4
TEPATLAXCO 41 28 13
NARANJAL 42 0 42
NARANJOS - AMATLAN 45 29 16
NANCHITAL 45 35 10
ZONGOLICA 45 41 4
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(Continuacidn)

TONAYAN

TANTIMA 50 7 43
COSAUTLAN DE CARVAJAL 51 23 28
OTATITLAN 55 33 22
ACTOPAN 56 28 28
CERRO AZUL 59 49 10
ACATLAN 41 44 17
POZA RICA 66 54 12
MINATITLAN 69 0 49
IXTACZOQUITLAN 49 44 5
TLALNELHUAYOCAN 71 29 42
ZONTECOMATLAN 72 0 72
JALACINGO 73 0 73
OMEALCA 76 52 24
TANCOCO 77 0 77
CHOCAMAN 77 46 11
LAS MINAS 78 0 78
PANUCO 84 54 30
JILOTEPEC 86 32 54

LA PERLA 88 88 0

TOTALES: 2082 1040 1042

*Tabla 2
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Del contenido de la Tabla 2, se desprenden los siguientes resultados:

a) Que el total de las recomendaciones formuladas a los 43 Ayuntamientos que cumplieron
con enviar la informacién y documentacidn relativas fue de 2082, de las cuales solamente 1040
fueron atendidas, quedando pendientes 1042 recomendaciones por atender; los porcentajes
del cumplimiento, se aprecian en la siguiente grdfica:

Porcentaje de Cumplimiento de Recomendaciones
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b) De los 43 Conftralores Internos que proporcionaron informacion acerca del cumplimiento
a las recomendaciones formuladas por esta Auditoria, tenemos el caso de 4 Ayuntamientos
que acataron al 100% las recomendaciones sugeridas; asimismo, 5§ Ayuntamientos quedaron
con 2 a 5 recomendaciones pendientes y 5 mds, con 6 a 10 recomendaciones por cumplir,
como se desglosa, en la *tabla siguiente:

No. de No. de
No. Ayuntamiento Recomendaciones No. Ayuntamiento Recomendaciones
Pendientes Pendientes
1 ORIZABA 0 n IXTACZOQUITLAN 5
2 TENAMPA 0 9 TUXPAN S
3 EL HIGO 0 10 APAZAPAN 8
EMILIANO
4 LA PERLA 0 11 7APATA 8
ALAMO ;
5 TEMAPACHE 2 12 TONAYAN 9
6 ESPINAL 4 13 NANCHITAL 10
7 ZONGOLICA 4 CERRO AZUL 10
*Tabla 3
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C) Por otra parte, de los 43 Contralores Internos de los Ayuntamientos que atendieron al
Oficio Circular nUmero 001/10/2015, tenemos el caso de 11 gque aun y cuando dieron
contestacién mediante oficio, no remitieron documentacién, ni evidencia alguna que avale
las acciones realizadas para atender las recomendaciones que les fueron formuladas, como se
muestra en la siguiente *tabla:

No. Ayuntamiento Evidencia No. Ayuntamiento Evidencia
||| CAMERINO Z. MENDOZA X 7 ZONTECOMATLAN X
2 JALACINGO X 8 TANCOCO X
3 COMAPA X MALTRATA X
2B IXHUATLAN DE MADERO X LAS MINAS X
5 NARANJAL X MINATITLAN X
n SAN RAFAEL X

*Tabla 4
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4. Del total de las recomendaciones (2082) formuladas a los 43 Ayuntamientos que cumplieron
con enviar la informaciéon y documentacion, a continuacion mostramos los resultados
obtenidos por tema, por cada una de las dreas de la administracidon municipal, que fueron
sujetas del ejercicio de Evaluacion de Cumplimiento Normativo 2014, en la *tabla siguiente:

. TEMAS TOTAL DE RECOMENDACIONES RECOMENDACIONES
AREA MUNICIPAL: EVALUADOS: RECOMENDACIONES: CUMPLIDAS: PENDIENTES:
SINDICATURA ' De las obligaciones del 321 163 158
Sindico
INTERNA obligaciones del Contralor 168 117 51
Interno
SECRETARIA ' De las obligaciones del
DEL AYTO. Secretario ke AL 2
) De la informacioén
financiera, la evaluacion y 320 111 209
TESORERTA la rendiciéon de cuentas
-~ Obligaciones del Tesorero 167 98 69
UNIDAD DE ' Tutela de Datos Personales 212 77 135
ACCESO A LA - Sloligersones e 445 239 206
Transparencia
INFORMACION ' Transparencia y Derecho 339 184 155

de Acceso a la Informacién

*Tabla 5
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Los resultados contenidos en la *Tabla anterior, se desglosan a continuacion en porcentajes,
respecto de cada una de las dreas de la administracion municipal, que fueron evaluadas y dieron
atencion a las recomendaciones formuladas por esta Auditoria Especial.

4.1.SINDICATURA

> De los 43 Entes Municipales que cumplieron con enviar la informacidon y documentacion,
respecto de las recomendaciones formuladas con base en el ejercicio de Evaluacién de
Cumplimiento Normativo 2014, tenemos que a los titulares de la Sindicatura, se les realizaron un
total de 321 recomendaciones, cumpliendo solamente 163 y quedando pendientes por
cumplir 158 recomendaciones, lo cual representa apenas el 51% de atencién, como se
representa en la siguiente grdfica:

SINDICATURA
Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones

M Recomendaciones Cumplidas (163)

m Recomendaciones Pendientes (158)
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4.2. CONTRALORIA INTERNA

> De los 43 Titulares de los Organos de Control Intemo, que remitieron informacién vy
documentacion, en relacion con las recomendaciones originadas en los resultados de la
Evaluacion de Cumplimiento Normativo 2014, tenemos que de un total de 168
recomendaciones, 117 fueron cumplidas y 51 quedaron pendientes, o cual, nos refleja un 70%
de cumplimiento, como se observa en la grafica siguiente:

CONTRALORIA INTERNA
Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones

30%

m Recomendaciones Cumplidas (117)

Recomendaciones Pendientes (51)
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4.3. SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO.

> De acuerdo con los resultados obtenidos durante el ejercicio de Evaluacion de Cumplimiento
Normativo 2014, por la Secretaria del Ayuntamiento, sobre el tema de sus obligaciones, se
formularon un total de 118 recomendaciones, a 43 de los Entes Municipales que respondieron
al Oficio Circular nUmero 001/10/2015, acreditando haber dado seguimiento y cumplimiento
Unicamente a 51 recomendaciones, lo que equivale a un 4é6%, quedando pendiente de
cumplirse 59 de las recomendaciones realizadas por esta Auditoria Especial.

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones

M Recomendaciones Cumplidas (51)

m Recomendaciones Pendientes (59)
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4.4, TESORERIA.

- Durante la Evaluacion de Cumplimiento Normativo 2014, el drea de Tesoreria Municipal, fue
evaluada sobre dos temas: a) De la informacidén financiera, la evaluaciéon y Ia rendicion de
cuentas; y b) Obligaciones del Tesorero.

a) De las recomendaciones formuladas a los 43 Tesoreros Municipales, que atendieron el
requerimiento de informacion respecto del seguimiento dado, sobre el tema De la
informacidn financiera, la evaluacién y la rendicién de cuentas, tenemos que de un total
de 320 recomendaciones, solo se atendieron 111 y quedaron pendientes 209, lo cual, nos
refleja apenas un 35% de atencidn y seguimiento.

TESORERIA

Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones sobre el tema:

De /a informacidn financiera, la evalvacidn y la rendicidn de cuentas

™ Recomendaciones Cumplidas (111)

M Recomendaciones Pendientes (209)
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b) Asimismo, sobre el tema Obligaciones del Tesorero, se formularon un total de 167
recomendaciones, habiéndose atendido 98 de ellas, quedando pendientes de
seguimiento 69, lo que nos arroja un 59% de cumplimiento, por parte de los 43 Entes
Municipales, que dieron respuesta al Oficio Circular nUmero 001/10/2015, como se muestra
a continuacion:

TESORERIA

Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones sobre el tema:

Obligaciones del Tesorero

M Recomendaciones Cumplidas (98)

1 Recomendaciones Pendientes (69)
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4.5.UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

- Los fitulares de las Unidades de Acceso a la Informacidén Publica, de los Ayuntamientos sujetos
de la Evaluacion de Cumplimiento Normativo 2014, lo fueron en materia de los siguientes
temas: a) Tutela de Datos Personales; b) Obligaciones de Transparencia; y ¢) Transparencia y
Derecho de Acceso a la Informacion.

a) Respecto del tema Tutela de Datos Personales, fenemos que los 43 titulares de dichas dreas
municipales, que respondieron el requerimiento de informacién sobre el seguimiento a las
212 recomendaciones formuladas en total, Unicamente acreditaron haber dado
cumplimiento a 77, dejando pendientes 135, lo que apenas alcanza un 36% de atencidn.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones sobre el tema:

Tutela de Datos Personales

M Recomendaciones Cumplidas (77)

Recomendaciones Pendientes (135)
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b) Sobre el tema Obligaciones de Transparencia, los titulares de las Unidades de Acceso a la
Informacidén Publica, correspondientes a los 43 Ayuntamientos que dieron respuesta a la
solicitud de informacidn sobre el seguimiento a las recomendaciones, recibieron un total de
445 recomendaciones, siendo éste el tema con mayor nUmero, acreditando haber dado
cumplimiento a 239, lo cual representa un 54% de cumplimiento, respecto de las 206
recomendaciones pendientes de atender.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones sobre el tema:

Obligaciones de Iransparencia

M Recomendaciones Cumplidas (239)

™ Recomendaciones Pendientes (206)
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c) En relacion al tema Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacidn, se formularon un
total de 339 recomendaciones, acreditdndose 184 recomendaciones atendidas y 155
pendientes por cumplimentar, lo que nos arroja un cumplimiento de apenas el 54%,
respecto de los 43 Ayuntamientos que dieron contestacion al requerimiento formulado por
esta Auditoria Especial.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Porcentaje de cumplimiento a Recomendaciones sobre el tema:

Iransparenaa y Derecho de Acceso a la Informacidn

Recomendaciones Cumplidas (184)

M Recomendaciones Pendientes (155)
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V. CONCLUSIONES.

Para la elaboracion del presente Reporte Final de seguimiento a las Recomendaciones 2014,
debemos tener en cuenta, que los datos sobre los cuales descansaron las recomendaciones,
fueron obtenidos en el ejercicio de Evaluacion de Cumplimiento Normativo 2014, practicado a §
dreas de la administracién publica municipal (Sindicatura, Contraloria Interna, Secretaria, Tesoreria
y la Unidad de Acceso a la Informacion Publica), de los 212 municipios de nuestro Estado, de los
cuales fueron evaluados 191 Ayuntamientos.

Como se expuso a lo largo de este reporte, mediante la emisiéon del Oficio Circular nOmero
001/10/2015, y su envio a los 191 Ayuntamientos evaluados, se requiridé la informacién y
documentacion que respaldan las recomendaciones que fueron realizadas por esta Auditoria
Especial, a las dreas municipales antes mencionadas, para el efecto del seguimiento al
cumplimiento dado en los diferentes femas, a lo cual, solo atendieron 43 de los 191 Ayuntamientos,
que fueron requeridos.

En razdn de lo antes senalado, y de acuerdo con la informacidn y documentacion

proporcionada por los 43 Ayuntamientos que atendieron el Oficio Circular nUmero 001/10/2015,
hemos dado a conocer los resultados del seguimiento a las recomendaciones formuladas, tanto
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por los Entes Municipales, como por cada una, de las dreas que fueron evaluadas en diversos
temas; asimismo, de acuerdo con los resultados que han quedado expuestos, podemos formular
las siguientes Conclusiones:

Primera.- E porcentgje de participacion, respecto del seguimiento a las
recomendaciones readlizadas a los Entes Municipales (191), que fueron evaluados durante el
ejercicio 2014, fue muy bajo, toda vez que solamente 43 Ayuntamientos dieron respuestq, lo
cual equivale a un 23% respecto del universo total (191).

Cabe mencionar que el requerimiento de informacion y documentacion, se realizé utilizando
la plataforma del SEFISVER, a través de los Contralores Internos de los 191 Ayuntamientos
que participaron en la Evaluaciéon de Cumplimiento Normativo 2014.

Segunda.- De acuerdo a los resultados mostrados en las graficas expuestas a lo largo del
presente reporte, de los 43 Ayuntamientos que dieron respuesta al Oficio Circular nOmero
001/10/2015, los porcentajes de cumplimiento, a las recomendaciones formuladas por esta
Auditoria Especial, respecto de los tfemas evaluados, se reflejan en la grafica siguiente:
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Grafica del porcentaje de cumplimiento alcanzado por los
Titulares de las Areas Municipales evaluadas
en relacion con las recomendaciones formuladas por Tema

TUAIP (Der. Acceso Inf.)
TUAIP (Oblig. Transparencia) 54%
TUAIP (Tutela de Datos)
TESORERO (Obligaciones) 59%

TESORERO (Inf. Financiera) 5

SECRETARIO (Obligaciones)

CONTRALOR INTERNO (Obligaciones) 70%

SINDICO (Obligaciones)

N
\

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Tercera.- Como se desprende de los resultados mostrados en la grdfica anterior, los
Titulares de los Organos de Control Interno, fueron los que obtuvieron el mayor porcentaje de
cumplimiento (70%), respecto de las recomendaciones que les fueron realizadas.

Cuarta.- Se advierte que el drea de Tesoreriq, sigue siendo vulnerable por cuanto hace dal
tema De la informacidn financiera, la evaluacion y la rendicidn de cuentas, lo que se refleja

en el 35% de cumplimento alcanzado, respecto de las recomendaciones que les fueron
formuladas.

Quinta.- Respecto a las Unidades de Acceso a la Informacién Pdblica, igualmente se
advierte que existe debilidad en lo referente al tema Tutela de Datos Personales, al obtener
solamente un 36% de cumplimiento, en relacion con las recomendaciones que les fueron
realizadas.

Sextd.- Debemos destacar el caso de algunos Entes Municipales, que se esforzaron en el
seguimiento a las recomendaciones que les fueron realizadas por esta Auditoria Especial,
acreditando con evidencia documental vy fotogrdfica, haber cumplido con lo
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recomendado; dichos Ayuntamientos, son los siguientes: Orizaba, El Higo, La Perla, Zongolica,
Nanchital, Tuxpan y Platén Sdnchez.

Séptima.- Un ejemplo de lo sefalado en la conclusion anterior, lo representa el H.
Ayuntamiento de Tuxpan, el cual en atencidén a nuestra recomendacidn, en el sentido de
que la Unidad de Acceso a la Informacion Publica, deberia ubicarse en la planta baja del
edificio que ocupa actualmente el Palacio Municipal, asi como, confar con rampas de
acceso, para brindar una mejor atencion a personas con capacidades diferentes, mediante
sesion de Cabildo, celebrada en fecha 25 de enero del ano en curso, se acordd la
reubicacién de dicha areq, por lo cual, nos acompainaron a su informacién la evidencia
fotografica comrespondiente.

Octava.- Por ofra parte, tenemos que se identificaron dreas, como la Tesoreria Municipal
que sobre el tema De la informacidn financiera, la evaluacidn y la rendicién de cuentas, nos
acusan desconocimiento e incumplimiento a lo recomendado, por o que, consideramos
que deberdn aprovecharse las herramientas tecnoldgicas que ha desarrollado el Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz (ORFIS), para el efecto de poder conftribuir en
que los Entes Fiscalizables Municipales, alcancen el debido cumplimiento a lo establecido
por la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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Por lo tanto, se recomienda dar una mayor difusion al Sistema de Informacién y Gestion
Municipal Armonizado de Veracruz (SIGMAVER), el cual estd desarrollado para que los
municipios y las entidades paramunicipales de nuestro Estado, cumplan con lo establecido
en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, tal y como lo disponen sus articulos 16 y
19, entre otros.

Novena.- Por Ultimo, en el caso de las Unidades de Acceso a la Informacién Publica,
respecto al tema Tutela de Dafos Personales, se tiene que los Entes Municipales hasta la
fecha del presente reporte, o no tienen creados sus Sistemas de Datos personales, o bien,
aun contando con ellos, no les han otorgado el cardcter legalidad y de transparencia que
requieren al no haberos publicado en la Gaceta Oficial del Estado; o cual, motivé a esta
Auditoria Especial a llevar a cabo el ejercicio de Evaluacién de Cumplimiento Normativo
2015, sobre dicha drea de la administracion publica municipal, incluyendo entre los temas a
evaluar el antes mencionado.
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ACRONIMOS UTILIZADOS:

ORFIS.- Organo de Fiscalizacién Superior del estado de Veracruz.

SIGMAVER.- Sistema de Informacion y Gestidn Municipal Armonizado de Veracruz.

SEFISVER.- Sistema Estatal de Fiscalizacidon del Estado de Veracruz.

TUAIP.- Titulares de las Unidades de Acceso a la Informacidn PUblica.
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