CERTIFICADO

Registro Publico del Derecho de Auvor

Para los efectos de los articulos 13, 162, 163 fraccién i, 164 fraccion |, 168, 169, 209 fraccion ill y demaés reiativos de
la Ley Federal del Derecho de Autor, se hace constar que la OBRA cuyas especificaciones aparecen a continuacian.
ha quedado inscrita en el Registro Publico del Derecho de Autor, con los siguientes datos:

AUTORES: JUAREZ MONTES VICTOR HUGO
SIERRA ZALETA RICARDO

TITULO: SISTEMA PARA GESTIONAR SOLICITUDES DE ASESORIA (TICKET)

RAMA: PROGRAMAS DE COMPUTACION

TITULAR: ' o ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR DEL ESTADO (CON FUNDAMENTO

EN EL ARTICULO 83 DE LA L.F.D.A)

Con fundamento en lo estabiecide por el articulo 168 de la Ley Federa! del Derecho de Autor, las inscripciones en el registro establecen la
presuncion de ser ciertos los hechos y actos que en ellas consten, salvo prueba en contrario. Toda inscripcion deja a salve los derechos
de terceros. Sisurge controversia, los efectos de ia inscripcidn quedardn suspendidos en tanto se pronuncie resolucion firme por
autcridad competente.

Con fundamentc en jos articulos 2, 208, 209 fraccion Il y 211 de la Ley Federal del Derechao de Autor; arliculos 64, 103 fraccion VM y 104
del Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor, articulos 1, 3 fraccion |, 4, 8 fraccién | y 9 del Beglamento Interior del Instituto
Nacional del Derecho de Autor, se expide el presente certificado.

Numero de Registro: 03-2019-082710583400-01

México D.F., a 30 agDsto de 2019
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