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Introduccion

En mayo de 2008, el Gobierno Federal realizd reformas a la

Constitucion y algunas Leyes para mejorar la calidad vy
transparencia en el gasto publico.

Este nuevo modelo de planeacidn, presupuestacion y rendicion de
cuentas ha permitido la medicidon a través de la eficaciaq, eficienciq,
economia, honradez y transparencia..

De ahi la importancia de los indicadores de gestion y los
indicadores estratégicos para el cumplimiento de las metas
mostradas en los programas presupuestarios.
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Marco Juridico

‘ ! }/ Articulo 134, CPEUM.

Establece evaluar el Desempeno del que disponga la Federacion,
,Ios Estados, los Municipios en cuanto al Gasto Publico, dichos
recursos se administrardn con eficacia, eficiencia, economiq,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos'a los que
estén destinados

y

AAAN
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Marco Juridico

Articulo 2, fraccion V, de la LFSYRC del Estado, sefala que la Auditoria de
Desempefo: “Es |la verificacidon del cumplimiento de los objetivos contenidos
en los programas estatales y municipales mediante la estimacion o cdlculo
de los resultados obtenidos en términos cualitativos o cuantitativos, o
ambos”.

Articulo 46, fraccion IV, de la LFSYRC del Estado, sefiala que la verificaciéon
del cumplimiento de los objetivos en planes y programas: se atiendan a los
principios de eficaciq, eficiencia, economiaq, transparencia y‘honradez; que
se hayan alcanzado las metas, conforme a los indicadores programados y
que haya mecanismos de control interno adecuados y funcionales.
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Definicion de Auditoria de Desempefo

ASF Evaluacion del quehacer gubernamental para la atenciéon de
ciertos problemas publicos que se miden a través de:
EFICACIA — RESULTADOS, con base a Indicadores Estratégicos.

"EFICIENCIA =2 OPERACION DEL PROGRAMA, con apoyd de
Indicadores de Gestidon y la

ECONOMIA = CON EL COSTO DE LA POLIHCA PUBLICA,
compdarando contra los resultados obtenidos.




N ORFIS

Definicion de Auditoria de Desempefo

NORMAS PROFESIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE FISCALIZACION

Revision  independiente, sistematica, interdisciplinaria, organizadaq,
propositiva, objetiva y comparativa sobre si las acciones, planes vy
programas institucionales de los entes pUblicos operan de acuerdo.con los
principios de eficaciaq, eficiencia y economia y en su caso, identificando areas
de mejora.
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La Auditoria de Desempeiio

Se verifica el cumplimiento de los objetivos contenidos
en las politicas, programas y/o proyectos publicos,
analizando la eficienciq, la eficacia y la economia de los
mismos Yy su efecto, o la consecuencia socidl vy
econdmica, durante el periodo que se evallue, con el
propdsito de promover una gestion gubernamental
publica econdmicaq, eficaz y eficiente.

I
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Vertientes de Auditoria de Desempeno

‘ Eficacia
‘ Eficiencia
Fconomia Satisfacciéon
del Usuario
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Etapas del Proceso de Auditorias de Desempeiio

1.- Analizar e interpretar las
fuentes de informacion para
conformar la ante propuesta de

auditoria.

2.- Autorizar la propuesta de
auditoria para su integracion en el
2rograma Anual de Auditorias.

PLANEACION

3.- Elaborar el Protocolo y/o 4.- Elaborar el oficio de solicitud de
Programa General de Trabajo. informacion para la Planeacion.
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Etapas del Proceso de Auditorias de Desempeiio

2.- Ejecutar los procedimientos de
auditoria de acuerdo con el analisis
previo con el Protocolo y/o
dgrama General de Trabajo.

1.- Elaborar la Orden de Auditoriay
notificarla al Ente Fiscalizable.

EJECUCION

3.- Elaborar los resultados de',
auditoria en los que se |
determinan las recomendaciones.
4.- Elaborar el Proyecto de Pliego en presentada por el Ente Fiscalizable
el que se dan a conocer las con la que pretende atender las
recomendaciones al Desempefio y Recomendaciones.
notificarlo al Ente Fiscalizable

5.- Analizar la informacion
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Etapas del Proceso de Auditorias de Desempeno

INFORM EXPEDIENTE

e Elaborar el Proyec
Especial de Audj
Desempeno.

e Integracion del expediente de

//\I§‘Auditon’as de Desempeiio

—
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Impacto de las Auditorias de Desempeiio
~

Contribuir a la rendicién:c_lg |
al asistir a los respo
manejo de los recursos
para mejorar su desempeno

entas
- del
blicos

_ over la transparencia al
. ofrecer a los entes publicos vy .
adanos, una vision de Ia
nistracion y los resultados de

1es areas del Gobierno.

Contribuir de manera directa al
brindar informacion util al
ciudadano.
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Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos MeXxicanos

Articulo 134. Los recursos econdmicos de que dispongan la
Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las
demarcaciones territoriaoles de la Ciudad de México, .se
administrardn con eficienciaq, eficaciaq, economidq,

transparencia y honradez para satisfacer los objetives a los
que estén destinados.

 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley de Planeacion para el Estado de Veracruz

«Codigo Financiero para el Estado de Veracruz

Ley Orgdanica del Municipio Libre
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Perspectiva de Género

Una de las responsabilidades en los Municipios es el de
Implementar y vigilar el cumplimiento de politicas
municipales en materia de Igualdad de acuerdo a los
marcos normativos.

Elaborar presupuestos de Egresos con enfoque de
género, incorporando la asignacion de recursos para el
cumplimiento en el Gmbito de su competencia.
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Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas
de discriminacién contra la Mujer (CEDAW)

Ley General de Acceso a una Vida Libre de Violencia.

Reglamento Interior de la Administracion Municipal.

ley de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia en el Estado de Veracruz



Gestion para Resultados

Presupuesto basado en Resultados
Sistema de Evaluacion de Desempeno
Ciclo presupuestario
Programas Presupuestarios
Metodologia de Marco Logico

Ficha Técnica de Indicadores

N ORFIS
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Gestion para Resultados (GpR)

Funciona como modelo de cultura organizacional, directiva y de
desempeno institucional que pone mas énfasis en los resultados que en
los procedimientos. Aunque también le interesa coOmo se hacen las
cosas, cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cudl es su
impacto, es decir, como se logra la creacion de valor publico.

Presupuesto basado en resultados (PbR)

Sistema de Evaluacion de Desempefio (SED)
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Presupuesto basado en resultados (PbR)

N\ El POR es un componente de la GpR que consiste en
: w“§ un conjunto de actividades y herramientas que
& permite apoyar las decisiones presupuestarias

i El PbR implica tanto la generacion como la
sistematizacion de informacion del desempefio
de los Programas Presupuestarios.
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Presupuesto basado en resultados (PbR)

La integracion de esta informacidon permite llevar a cabo comparaciones
entre lo observado y lo esperado, con lo cual se pueden hacer ajustes a
los Programas para que cumplan de mejor manera los objetivos para los
cuales fueron creados.

Todos estos cambios contribuirdn a que se logre el fin Gltimo del PbR que
consiste en incorporar, en las decisiones presupuestarias, las
consideraciones sobre los resultados del desempeno, todo esto con el
objetivo de elevar la calidad e impacto del gasto en la generacidon de
bienestar para la sociedad.
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Sistema de Evaluacion de Desemperio (SED)

LSINK! ZE S&PIASA I
GLOBAL 30 /

ES (IPC)

El SED se define como el conjunto de elementos

- metodoldgicos que permiten valorar el desempeio
n— REWOEL - de las politicas y los Programas Presupuetarios, por
medio del seguimiento y verificacion del
cumplimiento de Ilas metas y los objetivos
T\ gubernamentales planteados, con base en
indicadores estratégicos y de gestiébn que permitan
conocer el impacto social de los programas y de los

proyectos ejecutados.
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Sistema de Evaluacion de Desemperio (SED)

En ese sentido, el SED plantea objetivos primordiales:

1.Vincular la planeaciéon, programacion, presupuestacion, seguimiento,
ejercicio de los recursos y la evaluacion de los programas
presupuestarios y del desempeno institucional;

2.Impulsar el Presupuesto basado en Resultados como el proceso que
integra de forma sistematica, en las decisiones correspondientes,
consideraciones sobre |los resultados y el impacto de la ejecucion de los
programas presupuestarios y de la aplicacion de los recursos;
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Sistema de Evaluacion de Desemperio (SED)

3. Proporcionar informacioén de los avances y resultados de la evaluacion

del desempefio de las politicas publicas, de los programas presupuestarios
y de la aplicacion de-los recursos publicos;

4. Contribuir a mejorar la calidad.de los bienes y servicios publicos; v,
5. Fortalecer los mecanismos de transparencia y de rendicion de cuentas.
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Ciclo Presupuestario

El Ciclo Presupuestario es el proceso que llevan a cabo los gobiernos para
organizar en distintas etapas la planeacion, el ejercicio y control de los
recursos publicos en un determinado periodo.

Con base en el enfoque a resultados que promueven estas herramientas,
se vuelve fundamental la asignacion del gasto plblico mediante
rigurosos procedimientos que van desde el andlisis e identificacion de
prioridades partiendo de la planeacidn, hasta el diseno de mecanismos de
seguimiento y evaluacidon que permitan valorar el cumplimiento de
objetivos.




A\ ORFIS

PLANEACION

RENDICION DE CUENTAS

EVALUACION .

SEGUIMIENTO

PROGRAMACION

PRESUPUESTACION

EJERCICIO Y CONTROL
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PLANEACION

De acuerdo con la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), el gasto publico que es integrado en el Presupuesto de Egresos
debe cumplir ciertas caracteristicas:

Eficiencia Eficacia

/NN
<\_/ >_/

Economia  Transparencia Honradez




En esta etapa se busca que los
recursos asignados contribuyan a
alcanzar los grandes objetivos
reflejaodos en el Plan Municipal de
Desarrollo.

N ORFIS
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PROGRAMACION

En esta fase se definen, ordenan
y jerarquizan los Programas
Presupuestarios partiendo de
una seleccidbn de obijetivos,
metas e indicadores de
desempeno, asi como las
unidades presupuestales,
responsables de su ejecucion.




PRESUPUESTACION

La forma como se organiza Ila
asighacion de recursos es a
travées de los ya antes
mencionados Programas
presupuestarios, con los gque se
distribuye el gasto del municipio
para el cumplimiento de sus
objetivos y metas.




EJERCICIO Y CONTROL

En esta etapa se deben ejecutar las acciones vy
entregar los Componentes de los Programas
Presupuestarios a los que se les designharon
recursos, conforme a la programacion realizada
por cada area ejecutora.

Existen diversos instrumentos del Control entre los
que se encuentran los Informes Trimestrales que
dan cuenta del ejercicio de los recursos publicos,
se puede encontrar informacidn sobre los
ingresos obtenidos y cOmo se gastan. También se
encuentra la informacidn sobre los resultados vy
avances de los Programa Presupuestario.

N ORFIS




SEGUIMIENTO

Se genera la informacion
necesaria sobre el avance
en las metas de los
indicadores de
desempeno Yy sobre el
ejercicio de los recursos
asignados a los
programas.

Es en esta etapa del ciclo
presupuestario que surge
el concepto del SED.

N ORFIS

SED: es el conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar
una valoracion objetiva del
desempenNo de los programas, con
base en indicadores estructurados en
Instrumentos de Seguimiento del
Desemperio (ISD) -~ que permiten
conocer el impacto de los programas

y de los proyectos.
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Concretamente en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
se plasma el Programa Presupuestario en sus diferentes niveles
permitiendo valorar el cumplimiento de los objetivos planteados
con base en indicadores.

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDADES




N ORFIS

EVALUACION

Tiene el objetivo de determinar la pertinencia y el logro de sus
objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad.

DISENO
RESULTADOS'
PROCESOS
IMPACTO
ESPECIFICAS |

N
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EVALUACION

La evaluacion es el andlisis sistematico y objetivo de los programas
presupuestarios, con el fin de determinar la pertinencia y el logro
de sus objetivos y metas, asi como su eficienciq, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad.

Con la finalidad de que las evaluaciones sean objetivas y sus
resultados imparciales, éstas son realizadas por evaluadores
externos expertos en la materia.
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RENDICION DE CUENTAS

Es la obligacion de las autoridades hacia la ciudadania, informar
sobre su quehacer y la aplicacidon de recursos, es el informe de los
resultados de su gestion, logro de metas y objetivos.

Cada accidon operada por la Administracidon Municipal, es
verificada por la Contraloria Municipal en primera instancia para
conocer el nivel de cumplimiento.
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RENDICION DE CUENTAS

La rendicidon de cuentas implica que los servidores publicos den
cuenta dessus ‘acciones a la sociedad, sometiéndose asi al
escrutinio /publicoy y asumir sanciones en caso de que sed
necesario.

Los H. Ayuntamientos rinden cuentas a través de la Cuenta Publica
que_se presenta al Congreso del Estado, misma que es remitida al
Organo de Fiscalizacién Superior del Estado, como su 6rgano
auxiliar para la fiscalizacidon de recursos publicos.
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METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

La MML es un proceso gue parte del reconocimiento de una
problematica que afecta a grupos de poblacidon especifico, y que
mediante una planificacidon participativa se analizan situaciones vy

hechos causales que definen el tipo de intervenciones/proyectos a
realizar.

<\
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Ventajas

e Inicia el andlisis con el planteamiento del problema que se
quiere resolver, no con las actividades que hay que hacer.

e Herramienta que evaliua objetivamente los resultados de
ejercicio a los recursos.

5
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Definicion del problema

Andlisis de problema / Arbol del problema

Anélisis de objetivos / Arbol de objetivos

Analisis de Alternativas

Matriz de Indicadores para Resultados
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Definicion del problema

e Establecer clara, objetiva y concretamente el problema que
originda o motiva la necesidad de la intervencion
gubernamental.

e Determinar la poblacidon que enfrenta el problema y en qué
magnitud lo hace.

e Se recomienda apoyarse de recursos estadisticos 'y de
investigacion para identificar apropiadamente la Situacion
Problematica
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Andlisis de problema [ Arbol del problema

e la visibn de los efectos del

‘#ﬁ‘wg-ﬁz‘% problema central. De esta forma

RV =iy TN A, Efectos se analiza y verifica su
g importancia.

e La visidbn de la situacidon actual
relacionada con el problema

Problema .
central enunciado.
e La visidbn de las causas/efectos
CAUSAS asociados dl problema central,

tanto directas como indirectas, lo
que permite la identificacion de
las raices/follaje del problema.
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Andlisis de objetivos [ Arbol de objetivos

e El andlisis de objetivos permite
describir la situacion futura que
se desea lograr una vez
resueltos los problemas
planteados en el arbol de
problemas.
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Andlisis de alternativas

Determinar las medidas, actividades y medios que constituiran la
intervencion gubernamental.

Para ello se deben formular acciones que den solucidn al problema
planteado, una buena forma de hacerlo es tomando en cuenta:

e |dentificar acciones a operacionalizarse.
e Postular alternativas y verificar su factibilidad.
e Discriminar la estrategia optima.
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Estructura Analitica del Programa

ekl

DO, FNCS el
Objetivo el Proposito

Medios il
~a

Fin

Componentes

Actividades




Estructura Analitica del Programa

N ORFIS

RESUMEN MEDIOS DE
FIN NARRATIVO INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS
PROPOSITO
COMPONENTES

ACTIVIDADES
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Fichas Técnicas de Indicadores

La Ficha Técnica es el formato utilizado para el registro de los
Indicadores de los Programas Presupuestarios, los objetivos de Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades, conforme fueron redactados
en la Matriz de Indicadores para Resultados.

* Nombre del Indicador.

* Linea base.

* Metaanual.

* Foérmula

 Tipode formula

* Unidad de medida del indicador.
* Frecuenciadelindicador.

* Tipode indicador.

* Dimension del indicador.
 Sentido delindicador.
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CONSOLIDACION
' Planeacion : ! Programacion i | Presupuestacién : ‘ EjCe;:\itc:cc:ly :
§Objetivos Elndicadores 5 Metas ?'ﬁgggac?grf

Seguimiento

Informacion de Desempeno

Mejora de Programas Presupuestarios Decisiones Presupuestarias
Rendicion de Cuentas Calidad del Gasto
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L.C. LUIS ENRIQUE CAZARIN GUZMAN.

LlE (228) 8 4186 00  EXT. 1072




