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1. FISCALIZACION SUPERIOR COMO INSTRUMENTO PARA
MEJORAR LA RENDICION DE CUENTAS

1.1. PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION SUPERIOR CUENTA PUBLICA 2024

1.1.1. Actividades Previas a la Fiscalizacién Superior 2024

Respecto a la planeacion para la Fiscalizacion Superior a la Cuenta PUblica del
Ejercicio 2024, se realizaron las siguientes actividades:

1.1.1.1. Determinacién de la Muestra de Auditoria Ejercicio 2024

En cumplimiento al cronograma previamente establecido y actualizado en el mes
de diciembre de 2024, durante el mes que se informa, se llevaron a cabo las
reuniones de planeacion entre el grupo multidisciplinario para la determinacion de
la muestra de auditoria y las areas del ORFIS involucradas, cumpliendo con la
trazabilidad de los trabagjos preliminares, cuyos resultados se presentardn
proximamente al Comité de Planeacion y Seguimiento de la Fiscalizacion Superior
para la Cuenta PUblica 2024, con base en los criterios y acuerdos previos en la
muestra de auditoria.

e Muestra de Entes Municipales: Al respecto, se realizaron pruebas vy
validaciones, con informacion al Tercer Trimestre y al Cierre del Ejercicio, a fin
de verificar el adecuado funcionamiento del sistema de generacion de la
muestra de auditoria, informando los hallazgos

e Muestra de Entes Estatales: Conforme al cronograma de actividades, se
realizd la solicitud de informacién, mediante el Layout de la informacion
correspondiente a los Entes Estatales

En paralelo, se trabajoé en un flujograma sobre la muestra de auditoria de ambos
tipos de entes, a fin de esquematizar el proceso, el primero de manera
sistematizada y el segundo manual.

1.1.1.2. Padron de Prestadores de Servicios Profesionales Externos

Como parte de las actividades relacionadas con el Padron de Despachos y
Prestadores de Servicios Profesionales de Auditoria (DyPSPA) para la Fiscalizacion
de la Cuenta Publica 2024, durante el mes de enero, se realizaron las siguientes
actividades:



e Elaboracion de 39 oficios y entrega de 29, en relacion con la nofificacion de
la no inscripcion en el Padron 2024 de Despachos y Personas Prestadoras de
Servicios Profesionales de Auditoria, Cuenta Publica 2024

e Elaboracion de 16 oficios referentes a la solicitud de aprobacion hecha por
Despachos y Personas Prestadoras de Servicios Profesionales de Auditoria,
para la realizacion del adendum a los contratos celebrados con diversos
Ayuntamientos, para la Fiscalizacion de la Cuenta PUblica 2024

e Elaboracion de 19 informes, referentes a la negativa de registro en el Padron
2024 de Despachos y Personas Prestadoras de Servicios Profesionales de
Auditoria, Cuenta Publica 2024, solicitados por la Direccion General de
Asuntos Juridicos

e Revision de documentos y actualizacidon de informacion de Municipios,
Paramunicipales y Entes Estatales, que contrataron Despachos y/o Personas
Prestadoras de Servicios Profesionales de Auditoria para la Fiscalizaciéon de la
Cuenta PUblica 2024

e Atencion via telefénica, relativa a la Fiscalizacion de la Cuenta Publica 2024
a:

v" Los Municipios, respecto de las solicitudes de habilitacion

v' Los Despachos y Personas Prestadoras de Servicios Profesionales de
Auditoria, respecto a la entrega de las Constancias de Registro de
Despachos y Personas Prestadoras de Servicios Profesionales de
Auditoria del Padron 2024

1.1.1.3. Validacion del Desarrollo de la Sistematizacion del Proceso de
Fiscalizacion

Durante el mes de enero, se realizaron 27 reuniones de trabajo entre la Secretaria
Técnica con las siguientes dreas:

e Direccion General de Tecnologias de la Informacion
e Direccion General de Asuntos Juridicos

e Direccion General de Administracion y Finanzas

e Direccion de Planeacion

e Direccidn de Evaluacion Financiera y Programdatica
e Direccidn de Auditoria a Municipios

e Direccidn de Auditoria a Poderes Estatales

e Direccion de Auditoria Técnica a la Obra Publica



Lo anterior, con el propdsito de realizar:

e Larevision de la planeacioén de la siguiente Fiscalizacion

e Las mejoras y adecuaciones para la muestra de auditoria de manera
sistematizada, mediante diversos andlisis para evaluar la efectividad de la
muestra técnica, asi como la valoracidon de las modificaciones de las
muestras técnica y financiera, ademds de la realizacidon de pruebas para la
generacion de muestras financieras

e El proceso de integracion del mddulo de Recursos Humanos y de la
implementacion de SIGMAVER en ORFIS, mediante pruebas de casos vy
validaciones, respecto del Sistema de Informacion para la Nomina
SIGMAVER-ORFIS

1.1.1.4. Programa Anual de Auditorias 2025, Cuenta PUblica 2024

Dado el préoximo proceso de Fiscalizacion de la Cuenta PuUblica 2024, con
fundamento en la fraccion X del articulo 16 y la fraccidon Il del articulo 49 del
Reglamento Interior, la Auditoria Especial de Planeaciéon, Evaluacion vy
Fortalecimiento Institucional recabd, revisé e integrd la propuesta de las dreas
involucradas para obtener la informacién preliminar del “Programa Anual de
Auditorias 2025, correspondiente a la Cuenta Publica 2024”, que incluye
informacién de las auditorias financieras y técnicas a la obra pUblica para Entes
Fiscalizables, que realizardn las dreas encargadas.

1.1.1.5. Validacion de las Reglas Técnicas de Auditoria PUblica para el
Procedimiento de Fiscalizacion Superior en el Estado de Veracruz,
aplicables a la Cuenta PUblica 2024.

En el periodo que se informa, se analizdé el documento de propuesta de Reglas
Técnicas de Auditoria PUblica para el Procedimiento de Fiscalizacidén Superior en el
Estado de Veracruz, aplicables a la Cuenta PUblica 2024, para efectos de
validacion, de modificaciones y consolidacion.

1.1.1.4. Planeacién de las Avuditorias Financieras Presupuestales y
Técnicas
Por la Auditoria Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas

e Revisibn de 81 solicitudes de informacion para la Planeacidon de la
Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2024 a Entes Estatales, realizadas



por la Direccidon de Auditoria a Poderes Estatales, misma que realizé la
emision de los Oficios correspondientes

e Revision de solicitudes de informaciéon para la Planeacion de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 a 212 Municipios y 1 Enfidad
Paramunicipal, realizadas por la Direccion de Auditoria a Municipios, misma
que realizé la emision de los Oficios correspondientes

e Revision de 14 compulsas de informacion a Entidades Estatales y Federales,
realizadas por la Direccion de Auditoria a Municipios, misma que realizd el
correspondiente envio

e Remision a la Direccion General de Administracion y Finanzas de la
distribucion actualizada de la “Plantilla de Personal” de la Auditoria Especial
de Fiscalizacion a Cuentas Publicas y de las 3 Direcciones que la infegran,
con fecha de corte al 31 de diciembre de 2024

e Asistencia a la capacitacion sobre las modificaciones del SIREFOP y APP de
Revision Fisica de Obras Publicas ORFIS, la cual fue dirigida al personal de la
Auditoria Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas, e impartida por
personal de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién

Por la Direccion de Auditoria a Poderes Estatales

e Recepcion de respuesta emitida por 13 Entes Federales a los que se les
requirid informacion, para considerarse en la Fiscalizaciéon de la Cuenta
PUblica 2024 de Entes Fiscalizables Estatales

e Emision de respuesta a la solicitud de prérroga, referente a informacion
requerida para la “Fiscalizaciéon Superior a la Cuenta PUblica 2024", realizada
por Servicios de Salud de Veracruz (SESVER)

e Solicitud a la Direccion General de Asuntos Juridicos, de la revision de los
formatos utilizados durante el inicio de la revision, comprobacion, evaluacion
y control de la gestion financiera del Ente Fiscalizable, asi como para la
continuacion y cierre, mismos que serdn utilizados durante la Fiscalizacion
Superior a la Cuenta Publica 2024

Por la Direccion de Auditoria a Municipios

e Recepcion de informacidén para la planeacion de 1T municipio

e Recepcion de 9 respuestas sobre las compulsas de informacion enviadas a
Entidades Estatales y Federales

e Remisidon a la Direccion General de Asuntos Juridicos, para su revision vy
valoracion, de los proyectos de oficios de las érdenes de auditoria que



servirdn para noftificar el inicio del procedimiento de Fiscalizacion a las
Cuentas Publicas 2024, de los Entes Fiscalizables Municipales

e Redlizacién de reuniones de trabajo con el personal, para conocer las
principales inquietudes, asi como el planteamiento general de las
actividades proximas a realizar durante el Procedimiento de Fiscalizaciéon
Superior

1.1.1.7. Planeacién de las Auditorias Legalidad, Desempeno, Deuda
PUblica y Disciplina financiera

En el periodo que se informa, se realizaron reuniones con el personal de la Auditoria
Especial de Legalidad, Desempeno, Deuda PuUblica y Disciplina Financiera, con
fines de actualizacion y capacitacion, previo inicio del periodo de la Fiscalizacion.

Asimismo, se realizaron las actividades siguientes:

En materia de Legalidad y Desempeno:

¢ Solicitud de informacidén a la Direccidon de Evaluacidn Financiera vy
Programdtica, referente a adjudicaciones y adquisiciones de Entes
Municipales

e Actualizacion de las Cédulas de Auditoria (Papeles de Trabaqjo)

o Solicitud de opinidn a la Direccion de Asuntos Juridicos, referente a la
fundamentacion del Oficio de Orden de Auditoria y Orden de Auditoria para
la Evaluacion en materia laboral y su anexo

En materia de Deuda PUblica, Obligaciones y Disciplina Financiera:

e Actualizaciéon de las Cédulas de Auditoria (Papeles de Trabajo)

e Andlisis de informacién y documentacion proporcionada por la Secretaria
de Finanzas y Planeacion del Estado (SEFIPLAN), por el H. Congreso del Estado
y por los Entes Fiscalizables, en atencion a la compulsa realizada por el ORFIS



sobre los Financiamientos y/u Obligaciones, vigentes durante el ejercicio
sujeto arevision

e Actualizacion del Programa de Auditoria, Catdlogo de Observaciones vy
Ordenes de Auditorias

1.2. PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION SUPERIOR CUENTA PUBLICA 2023

1.2.1. Desarrollo y Ejecucion de las Auditorias de las Cuentas Publicas
2023

1.2.1.1. Auditorias Financieras Presupuestales y Técnicas 2023

En el mes que se informa, con referencia a los frabajos para la Fiscalizacion de la
Cuenta PUblica 2023, se realizaron las siguientes actividades:

Por la Auditoria Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas

e Remision ala Unidad de Investigacion de los archivos digitales con el soporte
de las observaciones financieras y técnicas a la obra publica de presunto
dano patrimonial y la solventacion a las mismas de los Entes Fiscalizables
Estatales, correspondientes a la Cuenta PuUblica 2023

e Remision ala Unidad de Investigacion de los archivos digitales con el soporte
de las observaciones financieras y técnicas a la obra publica de presunto
dano patrimonial y la solventacion a las mismas, de los Entes Fiscalizables
Municipales, correspondientes a la Cuenta PUblica 2023

e Atencién a la solicitud de la Direccion General de Asuntos Juridicos, relativa
a la informacidén técnica a la obra publica, correspondiente a la Cuenta
Publica 2023, del Ente Fiscalizable Estatal “Secretaria de Infraestructura y
Obras Publicas” (Pavimentacion del camino Pajapan — Los Cerritos)

Por la Direccion de Auditoria a Poderes Estatales

« Solicitud ala Direccion General de Asuntos Juridicos y remision a la Auditoria
Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas, de la certificacion de los
papeles de trabajo y toda aquella evidencia documental (incluidos los
requerimientos de informacioén y en su caso la informacién proporcionada),
relacionada con las observaciones administrativas financieras, derivadas del
Procedimiento de Fiscalizacidon Superior de la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario, Rural y Pesca, correspondiente a la Cuenta Publica del
ejercicio 2023



Por la Direccion de Auditoria Técnica a la Obra PUblica

e Confinuacion con la conformacion legagjos, relacidon de contenidos vy
escaneo de los expedientes de Auditoria Técnica de la Cuenta PUblica 2023,
para dar de alta al Sistema Institucional de Archivos

Por la Secretaria Técnica

e Recepcion del H. Congreso del Estado a través de la Comision Permanente
de Vigilancia, de la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio 2024 de la
Comision Estatal de Derechos Humanos y del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Veracruz, mismas que fueron entregadas a la
Auditoria Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas, con copia a la
Auditoria Especial de Legalidad, Desempeno, Deuda PUblica y Disciplina
Financiera, para su revision:

Entes Fiscalizables i
CEV/CPV/ENE/022/2025

Municipios - -

Paramunicipales - -

Poder Judicial

Poder Ejecutivo

Organismos Auténomos 2 2

Universidad Veracruzana - -

1.3. SEGUIMIENTO AL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION SUPERIOR
CUENTA PUBLICA 2023 y ANOS ANTERIORES

1.3.1.Desarrollo y Ejecucion de las Auditorias de las Cuentas Publicas
2023 y Anos Anteriores

1.3.1.1. Auditorias Financieras Presupuestales y Técnicas 2023 y Anos
Anteriores

Con relacion al desarrollo y ejecucion de las auditorias financieras presupuestales
y técnicas para la fiscalizacion de la Cuenta Publica del ejercicio 2023 y anos
anteriores, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Por la Auditoria Especial de Fiscalizaciéon a Cuentas PUblicas
e Atencidén a las solicitudes de la Unidad de Transparencia, relativa a:

v' Los “Gastos relacionados con el manejo de residuos en el firadero a
cielo abierto de Villa Allende, Coatzacoalcos”



v La “Inversidon en infraestructura escolar e inversion en infraestructura de
centros de salud”, correspondiente al periodo 2014 - 2017.

v Informacion sobre la obra publica 2022301690201" Rehabilitacion del
camino saca cosechas Curazao, entronque al camino de Paso de la
Virgen del 0+000 Al 6+560", ejecutada en el Municipio de José Azueta.

e Afencioén a la solicitud de la Direccion General de Asuntos Juridicos, relativa
alas constancias en las que se pueda advertir el desempeno del Subdirector
Administrativo del Instituto Tecnoldgico Superior de Cosamaloapan, durante
los ejercicios fiscales 2017 y 2018, mismas que fueron requeridas por la
Auditoria Superior de la Federacion.

e Remision de informacion certificada digital relacionada con las
observaciones financieras y técnicas a la obra publica, derivadas del
Procedimiento de Fiscalizacion Superior correspondiente a las Cuentas
PUblicas 2022 y 2023 de los siguientes Entes Fiscalizables:

v" Universidad Veracruzana
v Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca
v Tempodl

v' Coatzacoalcos

Por la Direccion de Auditoria Técnica a la Obra Publica

o Confinuacion de la conformacién de legajos, relacion de contenidos vy
escaneo de los expedientes de Auditoria Técnica de la Cuenta PUblica 2023,
para dar de alta en el Sistema Institucional de Archivos.

1.4. AVANCES EN LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES QUE PERMITAN LA
CORRECTA DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES, DERIVADO DE LA
FISCALIZACION SUPERIOR A LAS CUENTAS PUBLICAS 2017 A 2023 DE LOS
ENTES FISCALIZABLES

1.4.1. Avances del Proceso de Investigacion y Sustanciacién por parte
de los Titulares de los Organos Internos de Control

Derivado de la Fiscalizacién Superior a las Cuentas PUblicas de los ejercicios 2017 a
2023, en el periodo que se reporta, se llevd a cabo lo siguiente:

o Solicitud a los Titulares de los Organos Internos de Control de los Entes
Fiscalizables, los avances en la investigacion y substanciaciéon de las Cuentas
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PuUblicas 2017 a 2023, mismos que servirdn de base para la integracion del

correspondiente Informe de Seguimiento.

e Escaneo de la documentacion presentada en el gjercicio 2024, por parte de
los Titulares de los Organos Internos de Control, respecto del seguimiento de
las Cuentas PUblicas 2017-2022, a fin de ser enviada posteriormente al archivo

general del ORFIS para su resguardo.

1.4.2. Avances del Proceso de Investigacion por parte del ORFIS

Derivado de la Fiscalizaciéon Superior a las Cuentas PUblicas de los ejercicios 2017 a
2023, en el periodo que se reporta y dentro de los Procedimientos de Investigacion

correspondientes, se realizaron las acciones siguientes:

Entes
» Medellin de Bravo

Acciones Redlizadas Cuenta Piblica ‘ Tipo de Ente
Municipales
Audiencias Iniciales C P 2018 (Dec 552)
Estatales

« Coordinacion  General
Comunicacién Social
« SEGOB

de

.y frss g . CP 2019 (Dec. 865) (WY Visllele]leX
Revision y andlisis financiero y/o

* Las Vigas
* Tlacolulan

técnico de la documentacién |[el Pl AN THAT Municipios

* Mariano Escobedo

presentada por servidores y ex
servidores puUblicos de: C P 2022 (Dec.496) (M\YSlgllei[e]le}

* Perote

Elaboracion del requerimiento
de informacién y
documentacion para el
desarrollo de la investigacion a

C P 2022 (Dec. 496) WYSiglleile]le}

« Jamapa

* Ayahualulco

» Chiconquiaco
* Veracruz

los servidores y ex servidores

poblicos de C P 2023 (Dec. 748)  W\YSsllelle}le}]

* Veracruz

Elaboraciéon de Proyectos de

Informe Técnico y/o Financiero SIFATRAPEE Y| Municipios

* Naolinco

de C'P2020(Decy 855 e ey

- José Azueta

Municipios

* Acajete

* Benito Judrez
« Catemaco

* Pajapan

« Tierra Blanca
* Tihuatldn

CP 2019 (Dec

Elaboracién de Proyectos de
Acuverdo de Conclusién vy

Paramunicipal

« Hidrosistemna de Cérdoba

Archivo de OPD’s

* ITS Las Choapas

Estatales

« CAEV
+ SIOP

C P 2020 (Dec Municipios

» Carlos A. Carrillo

« Catemaco

- José Azueta

* Mariano Escobedo




Acciones Readlizadas

Cuenta Publica

C P 2021 (Dec. 467)

C P 2022 (Dec. 496)

C P 2023 (Dec. 748)

‘ Tipo de Ente Entes
* Tihuatldn
* Xico
Municipios » Chocaman
P « José Azueta
» Coscomatepec
Municipios » Chicontepec
P * Emiliano Zapata
* Perote
Paramunicipal *+ CMAS Emiliano Zapata
Estatales + CAEV
* Alto Lucero
L « Chinampa de Gorostiza
Municipios

* Paso del Macho
» Perote

Paramunicipal

+ CMAS de Emiliano Zapata

OPD’s

* Foro Boca

« Alamo Temapache
 Alto Lucero

« Camardn de Tejeda
» Catemaco

« Cuichapa

» Jalcomulco

Municipios  José Azueta
Elaboracion de 25 Criterios « Las Vigas
Orientadores ' y/o Tarjeta de EPITPRry®) » Naolinco
Valoracion Técnica/Financieraq, . Perote
asi como Opiniones Técnicas . San Rafael

* Tepetzintla

Paramunicipal - Hidrosistema de Cérdoba

OPD’s « ITS Juan Rodriguez Clara
* IVAI
Estatales * FGE
» SEA Estatal
Elaboracion de 4 Criterios » Catemaco
Orientadores y/o Tarjeta de L » Carlos A. Carrillo
Valoracién Técnica/Financiera, SlE2AIPEs ) ) Municipios « Ursulo Galvan
asi como Opiniones Técnicas - Vega de Alatorre
Elaboracion de 3 Criterios .
Orientadores y/o Tarjeta de . ’ POHL:ICO
. L0 " . (o8 Vi pAN T IVARS Municipios * Tamiahua
Valoracion Técnica/Financiera,
, . . P » Tuxpan
asi como Opiniones Técnicas
» Huayacocotla
Elaboracidon de 6 Criterios Municipios « Tatahuicapan de Judrez

Orientadores y/o Tarjeta de » Zentla

C P 2022 (Dec. 496)

Valoracién Técnica/Financiera, Paramunicipal + CMAP Banderilla

asi como Opiniones Técnicas OPD’s « ITS Acayucan
Estatales * Secretaria del Medio Ambiente
Elaboracion de 5 Criterios C P 2023 (Dec. 748) VTSI * Magdalena

* Minatitldn

Orientadores y/o Tarjeta de
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Acciones Realizadas Cuenta Piblica ‘ Tipo de Ente
Valoracién Técnica/Financiera, - Tatahuicapan de Judrez

asi como Opiniones Técnicas  Veracruz
 Zentla

1.4.3.Integracion y elaboracién del Informe del Seguimiento para
remitirlo al H. Congreso del Estado de las actividades derivadas de
los acuerdos instruidos por el mismo mediante decretos nim. 784,
552, 862, 865, 467 y 496, por los que se aprueban los Informes
Individuales y el Informe General Ejecutivo de las Cuentas Publicas
de los Entes Fiscalizables del Estado de Veracruz, correspondientes
a los ejercicios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.

En el periodo que se reporta, se llevd a cabo la recepcidon y andlisis de la
informacioén de los avances de seguimiento de las Cuentas Publicas 2017 a 2023,
para la infegracion del Informe del Seguimiento correspondiente a la situacion que
guardan las observaciones, recomendaciones y acciones promovidas de la
Fiscalizacion Superior de las Cuentas PUblicas mencionadas, que serd entregado
en los primeros 5 dias del mes de marzo del ano en curso.

1.5. ASUNTOS CONTENCIOSOS Y ADMINISTRATIVOS, EN LOS QUE EL ORFIS
FORMA PARTE

En el periodo que se informa, se ha dado la debida atencién y tfrdmite, a los
requerimientos realizados por autoridades municipales, civiles, penales,
administrativas y de amparo, con las especificaciones que a continuacion se
enuncian:

1.5.1. Actividades Legales derivadas de la Fiscalizacion Superior

Area Concepto Cantidad

Atencion de requerimientos de la Fiscalia General del Estado 5

Atencién de asuntos contenciosos en los que se ejercieron acciones
administrativas, asi como atencién de juicios o procedimientos en los que 4
el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado fue emplazado

i Atencién de requerimientos del Tribunal de Justicia Administrativa del
Juridica Estado de Veracruz, relacionados con los Procedimientos de 2
Responsabilidad Administrativa

Contestacion de demandas por Juicios Contenciosos 1

Expedientes de Procedimientos de Responsabilidad Administrativa
furnados al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz
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Area

Concepto

Atencion de Juicios de Amparo

Cantidad
1

De
Investigacion

Entes fiscalizables que presentaron documentacién para integracion vy
andlisis dentro de los procedimientos de investigacion radicados con
motivo del resultado de la fiscalizacién a la Cuenta PUblica 2019

Entes fiscalizables que presentaron documentacion para integraciéon y
andlisis dentro de los procedimientos de investigacion radicados con
motivo del resultado de la fiscalizacién a la Cuenta Publica 2020

Entes fiscalizables que presentaron documentacion para integracion vy
andlisis dentro de los procedimientos de investigacion radicados con
motivo del resultado de la fiscalizacion a la Cuenta PUblica 2021

Entes fiscalizables que presentaron documentacién para integracion vy
andlisis dentro de los procedimientos de investigacion radicados con
motivo del resultado de la fiscalizacion a la Cuenta PUblica 2022

24

Entes fiscalizables que presentaron documentacién para integracion vy
andlisis dentro de los procedimientos de investigacion radicados con
motivo del resultado de la fiscalizacién a la cuenta publica 2023

Area

Juridica

1.5.2. Actividades de Apoyo Juridico a las Unidades Administrativas del

Organo
Concepto Cantidad

Opiniones juridicas sobre la debida fundamentacion y mo’rivocién, de actosy
documentos emitidos por las Unidades Administrativas del Organo de 2
Fiscalizacidn en ejercicio de sus atribuciones
Notificacién formal de Oficios de Requerimiento de Informacién con

A 2
Apercibimiento de Multa
Notificacién formal de Oficios de Cita para Audiencia Inicial 5
Oficios de envio de Autos al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de 36
Veracruz formalmente noftificados
Resolucién de Incidentes formalmente notificadas 2
Notificacién formal de Acuerdos 2
Atencion de Juicios Laborales 4
Atencion de solicitudes realizadas por autoridades administrativas diversas 4
Contestacién de demandas laborales como autoridad demandada 1
Atencion de solicitudes para certificar documentacion 7

instruidas en la Direccion General de Asuntos Juridicos

1.5.3. Actividades redlizadas en los Procedimientos Administrativos
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Tipo de Procedimiento Actividades

v' Desahogo de Audiencias Iniciales de 4 Entes Fiscalizables, Cuenta
PUblica 2018, dando cumplimiento al articulo 208 fraccién Il de la LGRA,
designando a personal de ORFIS como defensor de oficio en dichas
Audiencias

v" Remision al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz de
los autos originales de 6 expedientes de entes Fiscalizables, relativos a la
Cuenta Publica 2018

v Interposicién de Recurso de Queja en contra del auto dictado por la Sala
Unitaria del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado Veracruz, en el
cual ordena reponer la audiencia inicial respecto de dos ex servidores

Procedimientos de pUblicos un Ayuntamiento, Cuenta Péblica 2017
Responsabilidad v' Se dicté Acuerdo para desechar Incidente promovido por servidores
Administrativa pUblicos de la Secretaria de Gobierno del Estado, relativo al expediente

de Responsabilidad Administrativa ORFIS/SCS/PDRA/093/18/2024

v" Notificacién de exhorto a la Directora Juridica y de Procedimientos de
Responsabilidad Administrativa de la Secretaria de la Contraloria y
Transparencia del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, a
fin de solicitar el apoyo para la notificacién a un particular vinculado a
procedimiento con domicilio en dicha jurisdiccién

v' Emisiébn de 49 oficios dirigidos a ex servidores publicos, terceros y
autoridad investigadora, que contienen la notificacion de envio de autos
al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, de 9 Entes
Fiscalizables, Cuenta PUblica 2018

v Intervencién en 2 Audiencias de Ratificacién, de igual nUmero de
Convenios suscritos por ex trabajadores del Organo de Fiscalizaciéon
Superior, ante el al Tribunal de Conciliacion y Arbitraje, con residencia en
la ciudad de Xalapa, Veracruz

Los cuales fueron promovidos en contra de la negativa de registro en el Padrén de
Despachos y Personas Prestadoras de Servicios Profesionales de Auditoria para la
revision de la Cuenta PUblica 2024, se realizaron las actividades siguientes:

v" Admisién de 24 Recursos de Revocacién en contra de la negativa de
registro en el Padrén de Despachos y Personas Prestadoras de Servicios
Profesionales de Auditoria para la revision de la Cuenta Publica 2024

v’ Solicitud de informes y se radicaron 19 Recursos de Revocacion

v" Emisién de 5 Resoluciones definitivas en los Recursos de Revocacién del
mismo numero de expedientes

Procesos Laborales

Procedimientos de
Recursos de Revocacion

1.5.4. Actividades Complementarias

Ademds de lo anterior, se realizaron las siguientes actividades:

Concepto Cantidad

Juridica Atencién de solicitudes de informacién de la Unidad de Transparencia 2
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Area

Concepto
Tradmite de la publicacién, en la pdgina oficial del Organo de Fiscalizacién, del
Calendario Oficial de dias no laborables 2025 del Organo de Fiscalizacidn Superior
del Estado

Cantidad

Comparecencia, como representante legal del Organo de Fiscalizacién Superior
del Estado, ante:
v El Tribunal de Conciliacién y Arbitraje con residencia en Xalapa, Ver.
v El Juzgado Primero de Primera Instancia, con residencia en la Ciudad
Judicial de Naolinco, Veracruz

De
Investigacion

Atencion de Requerimientos de Informacién de la Unidad de Transparencia

Atencidn a requerimientos de informacién de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz

Atencioén de requerimientos del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Veracruz

Andlisis preliminar de las observaciones descritas en los Informes del Resultado de:
2 municipios para la Cuenta PUblica 2019

Andilisis preliminar de las observaciones descritas en los Informes del Resultado de:
1 municipio para la Cuenta Pdblica 2021

Andlisis preliminar de las observaciones descritas en los Informes del Resultado de:
1 municipio para la Cuenta Publica 2022

Atencion presencial y via telefénica a servidores y ex servidores publicos que
solicitaron orientacion o expusieron diversas dudas con relacidon a los expedientes
gue motivan los Procedimientos de Investigacién

38
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2. COMBATE A LA CORRUPCION Y VINCULACION EFECTIVA

2.1.FOMENTAR LA TRANSPARENCIA, LA RENDICION DE CUENTAS Y LA
VINCULACION INTERINSTITUCIONAL EN EL COMBATE A LA CORRUPCION

2.1.1. Actividades con la Auditoria Superior de la Federacién (ASF)
Capacitacion virtual sobre el uso del Buzén Digital de la ASF.

Los dias 8 y 9 de enero del presente, personal }

de la Secretaria Técnica dio seguimientoala ASF__. BUZON asr——
s . - DIGITAL

capacitacion sobre el Buzon Digital de la - = '

ASF, la cual fue impartida por personal de Buzon Digital:

esa entidad fiscalizadora federal, con el fin o sical de la ASF para la

consulta, notificacion, envio y

recepcion de documentos TransferASF:

de dar a conocer los aspectos técniCos en €l electrénicos en el que conste  Horramionta del Buzén Digital ASF

. . . ., cualquier ~acto de la que permite la carga, firma,

uso de dicha herrOmIeﬂTO, Cuya Opl|COC|On fiscalizacion  superior  por certificacion electrénica y envio de [

. . . ., . , medios electrénicos documentos o archivos electronicos.
principal es, en la ejecucidon de las auditorias

realizadas por medios electronicos.
2.1.2. Actividades del Sistema Estatal Anticorrupcion

Primera Sesién Extraordinaria del Organo de Gobierno del SEA Veracruz

El pasado 16 de enero, la Mtra. Delia Cobos Gonzdlez Cobos, Auditora General,
participd en la Primera Sesién Extraordinaria del Organo de Gobierno, en atencién
a la convocatoria emitida por la Lic. Adriana Paola Linares Capitanachi, Secretaria
Técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion.

En la sesion mencionada, también participaron las siguientes personalidades y en
ella se analizé entre otros temas, el Informe del Calendario Oficial para el presente
ano, el cual establece los dias y horas hdbiles, asi como los dias de descanso
obligatorio para el personal de la Secretaria Ejecutiva del SEA:

e La Mira. Leticia Aguilar Jiménez, en su calidad de Magistrada Presidenta del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz

e El Dr. Ramdn Santos Navarro, Contralor General del Estado

e La Lic. Clementina Salazar Cruz, Fiscal Especializada en Combate a la
Corrupcion

e El Miro. David Agustin Jiménez Rojas, Comisionado Presidente del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

e La Mtra. Paulina Ochoa Lara, Contralora del Poder Judicial en
Representante del Consejo de la Judicatura del Estado
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\ORFIS

La Auditora General del ORFIS, Mtra. Delia Gonzdlez Cobos, se reunid los integrantes del Sistema Estatal,
conformada por los titulares de la CGE, IVAI, TRIJAEV, Fiscalia Especializada Anticorrupcién, PJE y la
Secretaria Ejecutiva del SEA.

Elaboracion y remision de las Fichas de avances de indicadores

Con el propdsito de continuar con la implementacion de la Tercera Etapa de la
Politica Estatal Anticorrupcioén, el 31 de enero se remitieron a la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Estatal Anticorrupcion las Fichas de Programacion / Avances de
Indicadores de Evaluacion del Desempeno del ORFIS, en cumplimiento del
calendario establecido para el seguimiento y atencién de dicha etapa.

2.2. IMPULSAR EL CONTROL INTERNO COMO PRINCIPAL MECANISMO PARA
EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE LOS ENTES FISCALIZABLES

2.2.1.Sistema de Evaluacioén y Fiscalizaciéon de Veracruz (SEFISVER)

El Organo de Fiscalizaciéon Superior del

Estado, a través del Sistema de Evaluacion ‘
y Fiscalizacion de Veracruz (SEFISVER), ha l ‘ SEFlSVER
establecido mecanismos de coordinacion

con los Titulares de los Organos Internos de
Control, en materia de prevencion,
control y supervision para fortalecer el
control interno, con el propdsito de que los Entes Municipales tengan una
fiscalizacion transparente y apegada a la normatividad en el manejo de los
recursos publicos.

Sistema de Evaluacidn y Fiscalizacion de Veracnu

2.2.1.1. Programa Anual de Trabajo del SEFISVER 2025

Conforme al Programa Anual de Trabajo del ORFIS para el 2025, en el objetivo
estratégico "Combate a la corrupcidn y vinculacion efectiva”, se encuentra el
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SEFISVER, por lo que en el periodo que se informa, se llevaron a cabo actividades
coordinadas entre el ORFIS vy los Titulares de los Organos Internos de Control, para
lo cual a continuacidn, se presentan los avances obtenidos:

2.2.1.1.1. Auditorias Internas Coordinadas

Durante el mes de enero, se efectud el cierre del Programa de Auditorias Internas
Coordinadas 2024 entre los Organos Internos de Control y el ORFIS, contando con
la participacion de 73 Entes Municipales (63 Municipios y 10 Entidades
Paramunicipales), cuyo avance definitivo en el cumplimiento de los trabajos en la
materia, se muestra a continuacion:

Entes
Rubros Han completado Estdn en proceso de | Han atendido el | No han atendido
satisfactoriamente ajuste por el OIC Procedimiento el Procedimiento
Orden de Auditoria 68 0 68 5
Acta de Auditoria 60 3 63 10
R.ecu.rsos Federalizados No 48 6 54 19
Ejercidos
Reglsirc? Contable de Cuentas 50 5 54 19
Bancarias
Control de Bienes Muebles 47 3 50 23
Planeacién, Transparencia vy
Rendicién de Cuentas 50 2 52 21
Adq}1|§|C|ones de Bienes vy 51 0 51 99
Servicios
CEumpllmlento de Obligaciones 47 ! 48 o5
Fiscales
Ministraciones al DIF Municipal 48 0 48 o5
e IMM
Procedimientos de
Contratacion de Obra 44 ] 45 28
Integracion de Expedientes
Unitarios de Obras y Acciones 42 2 44 29

Fuente: Reporte Concentrador de Auditorias Internas Coordinadas

Alrespecto, esimportante mencionar que los participantes fueron retroalimentados
constantemente, segun el rubro correspondiente y conforme a la Informacion
recibida por parte de los ellos durante el citado mes.

A continuacioén, se enlistan los 25 Entes Municipales que concluyeron su Auditoria
del gjercicio 2024 en el mes de enero:
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Ente Fiscalizable

Fecha (0[]

Ente Fiscalizable

Fecha de

Fuente: Reporte Concentrador de Auditorias Internas Coordinadas

Conclusién Conclusién
Actopan 16/01/2025 g'glﬂlg,g”o' de Lozaro Cardenas | »74; o025
Qgﬁioswcero de Gufiermrez | ng/01 /2025 Poza Rica de Hidalgo 15/01/2025
Amatitldn 14/01/2025 Soledad Atzompa 23/01/2025
Atfzacan 23/01/2025 Tierra Blanca 15/01/2025
Carrillo Puerto 15/01/2025 Tonaydn 16/01/2025
Castillo de Teayo 10/01/2025 Xoxocotla 23/01/2025
Comapa 14/01/2025 Yanga 28/01/2025
Comision  Municipal de Agua
Coérdoba 23/01/2025 Potable y Saneamiento de | 08/01/2025
Emiliano Zapata
Comisibn  Municipal de Agua
Gutiérrez Zamora 07/01/2025 Potable y Saneamiento de Lerdo | 08/01/2025
de Tejada
Comision  Municipal de Agua
Juan Rodriguez Clara 10/01/2025 Potable y Saneamiento de | 08/01/2025
Coatzacoalcos
Instituto Municipal de la Mujer del
Los Reyes 24/01/2025 Municipio de San Andrés Tuxtla 22/01/2025
Minatitién 10/01/2025 Insfituto Municipal de la Mujer de | g 61 19095
Minatitldn
Misantla 09/01/2025

Como resultado final del Programa de Auditorias Internas Coordinadas 2024, se
tienen 35 Entes Municipales (10 en diciembre de 2024 y 25 en enero de 2025), que
concluyeron la actividad, cuya utilidad resulté en apoyo para la mejoria del Control

Interno Municipal.

2.2.1.2. Plataforma Virtual del SEFISVER

Con el fin de apoyar los trabajos coordinados entre los integrantes del SEFISVER y
las diferentes dreas del ORFIS, durante el mes de enero se remitieron 2,237
comunicados' de Acciones Preventivas, entre los que destacan los siguientes:

Comunicados

Financiera

Descripcion

Solicitud de informacion en Materia de Deuda PUblica, Obligaciones y Disciplina

Fiscalizacion

Informacién para la planeacién de la Fiscalizacion de la Cuenta Publica del
Ejercicio 2024

Cumplimiento

Aviso 1 Presentacién del Cierre de Ejercicio 2024 en el SIMVER

normativo

noviembre

Reporte de cumplimiento en la presentacion de Estados Financieros del mes de

! Cabe precisar que un comunicado general, puede ser enviado a multiples destinatarios.
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Comunicados

Descripcion
Presentacidon mensual de Estados Financieros y de Obra PuUblica

Aviso sobre la omisidn en la presentacion del cierre del ejercicio 2024

Aviso sobre la omisidn en la presentacidén de estados de obra publica

Aviso sobre la omisién en la presentacién de estados financieros

Evaluaciones

Notificaciones

Aviso sobre la omision en la presentaciéon del cierre del reporte de seguimiento del
ejercicio inmediato anterior

Seguimiento a las Observaciones no graves de las Cuentas PUblicas 2017 a 2023

Seguimiento a Evaluacion del Sistema de Control Interno, segundo semestre de 2024

Informacion sobre la contratacion de Servicios Profesionales de Auditoria para la
Fiscalizacién de la Cuenta Publica 2024

Invitacion Primera Sesidn Ordinaria COPLADEB 2025

Promociones Ciudadanas de la DGAJ

Conclusién del Programa de Auditorias Internas Coordinadas 2024

Aviso sobre la ampliacién en el plazo para la distribucién del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FAISMUN)

Respuesta a oficios de Entes Municipales

Estadisticas de Visitas a la Plataforma y Portal SEFISVER

En el mes de enero, se registraron 7,046 ingresos de usuarios habilitados en la
Plataforma Virtual del SEFISVER, clasificados en la siguiente tabla:

Entes Municipales

No. de Entes Ingresos a la Plataforma Virtual del

SEFISVER
Municipios 209 6,234
Paramunicipales 27 812
Total 236 7,046

Fuente: Reporte de accesos a la Plataforma Virtual del SEFISVER

De igual forma, en la pdgina web del SEFISVER (http://www.sefisver.gob.mx/), se
registraron 2,557 visitas ciudadanas, en los siguientes apartados:

Apartados consultados

Pd&gina principal del SEFISVER
Actividades del SEFISVER

Auditorias Internas Coordinadas
Antecedentes del SEFISVER

Directorio

Normas Profesionales de Auditoria

Panel de Administracion

Areas de Investigacion y Substanciacion
Contacto

Boletines

Oftros sitios

Fuente: Reporte de Google Analytics “Paginas mds vistas”
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2.2.1.3. Asesorias en materia de SEFISVER

La asesoria a los Entes Fiscalizables, es una prioridad para el SEFISVER, por tal razén,
la comunicacion permanente ya sea de manera presencial, correo electrénico o
via telefénica, es una de las acciones fundamentales para apoyar los trabajos
coordinados con los Organos Internos de Control. Al respecto, se han brindado
asesorias en los tfemas siguientes:

Claves de
Acceso ala Acci
Plataforma Normatividad Cocrrcelgﬁsés
Virtual del Municipal SIMVER Otros temas

SEFISVER

P& Reunién
Auditorias Evaluacion al
internas Sistema de COPLADEB
Coordinadas Control
2024 Interno

A contfinuacion, se muestran las asesorias otorgadas en el mes que se informa:

Tipo de Asesoria

Entes Municipales Telefénica Correo/Oficio Presencial

Fuente: Sistema de Evaluacion y Fiscalizacién de Veracruz

2.2.2.Evaluacion de Transparencia y Armonizacién Contable

2.2.2.1. Opiniones en Materia de Disciplina Financiera

Derivado del andlisis para verificar el cumplimiento de la publicacidon de
informacidn financiera, en términos de la LGCG y acuerdos del CONAC, a través
de la Direccidon de Auditoriac de Deuda PuUblica y Disciplina Financiera, se
atendieron las solicitudes de revisidon de portales electronicos, de conformidad con
el articulo 51, fraccion IX de la Ley de Disciplina Financiera; asi como en lo referente
a los articulos 25, 26 y 28 primer parrafo; 33, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 44, 45y 46, en
su fraccion V, respecto a la contratacion de deuda y obligaciones, para estar en
condiciones de llevar a cabo la inscripcién en el Registro PUblico Unico de
Financiamientos y Obligaciones de Entidades Federativas y Municipios, en el mes
que se informa, no se emitieron las siguientes opiniones en esta materia; sin
embargo, se tuvo contacto con los siguientes Entes Municipales:
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Ente Fecha ‘ Asesoria/Visita
8/01/2025 Solicitud de Informaciéon y de capacitaciéon
16/01/205 Solicitud de evaluacién y envid de Cédula para revision

Naranjos-Amatian — —
17/01/2025 | Solicitud de capacitacion

21/01/2025 | Capacitacién a personal del Ayuntamiento
29/01/2025 |Solicitud de revisidon de Cédula
30/01/2025 Envio de Cédula e inconsistencias.

Boca del Rio

2.2.2.2. Sistema de Evaluaciéon de la Armonizacion Contable (SEVAC)

El Sistema de Evaluacion de Armonizacion Contable (SEVAC) es una herramienta
Web desarrollada en el marco del Convenio entre la Asociacion Nacional de
Organismos de Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental, A.C. (ASOFIS) vy el
CONAC, celebrado el dia 29 de marzo de 2017, mismo que cuenta con una serie
de reactivos, a través de los cuales se mide el grado de avance en la armonizacion,
por lo que en cumplimiento de las Reglas de Operacion de los Consejos de
Armonizacion Contable de las Entidades Federativas, este Organo de Fiscalizacion
Superior del Estado de Veracruz, realizo lo siguiente:

d{e]e{3 {0}
Fecha de Fecha de
inicio término

Actividad Responsable

L Todos los entes publicos de la
Induccidn sobre el uso del SEVAC Entidad Federativa y Municipios 20/01/2025 31/01/2025
Apertura vy llenado de la Evaluaciéon | Todos los entes publicos de la
en el SEVAC Entidad Federativa y Municipios 04/02/2025 17/02/2025
Validar la informacién y evidencia de
cumplimiento presentadas a través | EFSL 18/02/2025 11/03/2025
del SEVAC
Enviar informe emitido por el SEVAC
al CONAC CACEF 12/03/2025 14/03/2025

Asimismo, el 27 de enero del presente, se envid por correo electronico alos enlaces
de los municipios y entes paramunicipales, la Guia para el llenado de la Evaluacion
del SEVAC, correspondiente al cuarto trimestre de 2024.

En materia de asesoria, se atendieron 7 llamadas telefonicas, referentes
principalmente, al proceso de solventacion de observaciones.
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2.3. INCLUSION DE LA SOCIEDAD EN LAS ACCIONES DE VIGILANCIA DE LA
GESTION PUBLICA DE LOS ENTES FISCALIZABLES, A TRAVES DE
OBSERVATORIOS, COMITES Y CONTRALORIA SOCIAL

2.3.1.Jornadas Permanentes de Capacitacion a Servidores Publicos y
Organos de Participacién Ciudadana

Durante el mes de enero de 2025, se elabord el "Programa Anual 2025 de las
Jornadas Permanentes de Capacitacién a Servidores Publicos y Organos de
Participacion Ciudadana”.

2.3.2.Jornadas de Orientacion a Planteles de Educaciéon Media y
Superior

Respecto a las Jornadas de Orientacion a Planteles Educativos, se efectuaron las
siguientes actividades:

e Elaboracion del “Programa Anual de las Jornadas de Orientacion a Planteles
Educativos 2025

e Reunion con el Coordinador Estatal de Telebachillerato Comunitario del
Estado de Veracruz (TEBACOM) y con el Coordinador del Telebachillerato
“Las Trancas”, para darles a conocer el “Programa Jornadas de Orientacion
a Planteles Educativos 2025”

o Contacto con personal docente de la carrera en Contaduria PUblica del
Instituto Tecnologico Superior de Poza Rica, Ver., a quienes se les proporciond
informacién al relativa al Programa Jornadas de Orientacion a Planteles
Educativos 2025

= =3
Con la finalidad de dar a conocer el Programa “Jornadas de Orientacién a Planteles”,
personal de la Auditoria Especial de Planeacién, Evaluacién y Fortalecimiento
Institucional del ORFIS, sostuvo una reunién de trabajo con el Lic. Ulyses Eduardo Pino
Carro, Coordinador Estatal de Telebachillerato Comunitario del Estado de Veracruz
(TEBACOM)
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2.3.3 Asesoria, orientacidén y capacitacion a Servidores PUblicos y a
Organos de Participacion Ciudadana (OPC)

En el mes de enero, se brindaron 3 asesorias via telefénica a servidores publicos de
diversos municipios, relativas a:

« Jornadas Permanentes de Capacitaciéon a Servidores PUblicos y Organos de
Participacion Ciudadana
e Designacion de nuevo Enlace de Participacion Ciudadana

2.3.4 Jornadas Permanentes de Capacitacion a Servidores PUblicos y
Organos de Participacién Ciudadana.

Con relacién a las Jornadas Permanentes de Capacitacion a Servidores PUblicos y
Organos de Participacion Ciudadana, se realizd lo siguiente:

e Elaboracion del Programa Anual 2025 “Jornadas Permanentes de
Capacitacién a Servidores PUblicos y Organos de Participacion Ciudadana™.
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3. GESTION PUBLICA DE CALIDAD

3.1 APOYO A LOS ENTES FISCALIZABLES A MEJORAR LOS RESULTADOS DE SU
GESTION Y LA PROFESIONALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

3.1.1.Emision de Manuales, Lineamientos, Politicas y Documentos
Bdsicos en apoyo de los Entes Fiscalizables para la mejora de su
Gestion Piblica

Actudlizacion de las Reglas de Cardcter General para la presentacion de la
Informacion Municipal al érgano de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz,
a través de medios electronicos

Durante el mes de que se informa, se realizé la revisidbn de las Reglas de Cardcter
General para la presentacion de la Informacién

Municipal al Organo de Fiscalizacién Superior del GACETA * OFIC]AL
Estado de Veracruz, a través de medios electrénicos, ORGANDDELGORIERNO DEL ESTADO D VERACRUZDE GHACIODE LALLAVE
mismas que serdn aplicables para el ejercicio fiscal phymer

2025, en cumplimiento a lo dispuesto en la fraccion e
Il del articulo 49 y fraccion Il del articulo 53, referente

Xalapa Enriquesz, Ver

Nam Ext. 100

al diseno de las reglas técnicas, para el control y SUnarBIl

evaluacion de la informacion financiera, técnica, GOBIERNO DEL ESTADO
programdtica y  presupuestal de los  Entes Ot o S
Fiscalizables.

De manera inicial, entre las dreas que componen la
Auditoria Especial de Planeaciéon, Evaluacion y
Fortalecimiento Institucional y de manera posterior,
con la Secretaria Técnica, la Direccidon General de :

Lo . ., NUMERO EXTRAORDINARIO
Asuntos Juridicos y la Direccidon General de oM
Tecnologias de la Informacién.

A dichas dreas, se les solicitaron aportaciones para dicho documento, mismas que
se recibieron via correo; posteriormente, se convocd a una reunion de frabajo con
la finalidad de atender los comentarios finales y estar en posibilidad de enviarlas a
la Auditoria General, para su aprobacion.
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Inicio del proceso de actualizacion del Manual de Fiscalizacion para los Entes
Municipales 2025

En el mes de enero, se inicid6 el proceso de actualizacion del Manual de
Fiscalizacion para los Entes Municipales 2025, en cumplimiento de lo dispuesto en
la fraccion XLV del articulo 49 y XVIII del artficulo 55, referente a la elaboracion de
documentos que apoyen el funcionamiento de los Entes Fiscalizables, la Auditoria
Especial de Planeacidén, Evaluacion y Fortalecimiento Institucional, de manera
coordinada con las dreas competentes del Organo, mediante la emision de
propuestas de modificacion al documento, referentes a los temas de competencia
de dichas dreas.

3.1.2. Capacitacion Integral o Profesionalizaciéon de Servidores Publicos
de Entes Fiscalizables

Durante el mes de enero del presente, se llevaron a cabo reuniones de trabajo con
las unidades administrativas del ORFIS, para efectos de integrar el Programa Anual
de Capacitacion a Entes Fiscalizables 2025, el cual tiene la finalidod de
proporcionarles a las y los servidores publicos elementos de cardcter técnico,
financiero, administrativo y juridico, que les permitan el fortalecimiento de la gestion
publica y el cumplimiento de obligaciones.

3.1.3.Desarrollo, Actualizacién e Implementacion de Software para
mejorar la Gestion PUblica de los Entes Fiscalizables

3.1.3.1. Sistema Integral Gubernamental Modalidad Armonizado de
Veracruz (SIGMAVER)

El SIGMAVER estd desarrollado para que los
Municipios, las Entidades Paramunicipales, los
Organismos Auténomos vy los Organismos
PUblicos Descentralizados del Estado de
Veracruz, cumplan con lo establecido en el
articulo 16 la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG,).

SE HA CNERTIO EN UN REFERENTE
A NIVEL NACIONAL

EN SISTEMATIZACION DE INFORMACION

Alrespecto, durante el mes de enero se realizaron 103 instalaciones de la base 2025
del SIGMAVER, de los cuales fueron 83 instalaciones a municipios, 13
paramunicipales, 4 organismos auténomos y 3 organismos  publicos
descentralizados. Ademds, se apoyd a diversos ayuntamientos para el registro y
cierre del mes de diciembre del ano en curso.
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Ademds, en materia contable se apoyd a los servidores publicos en los siguientes
aspectos:

e Migracion de saldos contables del sistema que operaban, al SIGMAVER

e Asesoria y solucion de problemas en la distribucion y carga de su Ley de
Ingresos y Presupuestos

e Explicacion de aspectos normativos sobre Contabilidad Gubernamental,
Momentos Contables de los Ingresos y de los Egresos, Lineamientos
Especificos de Registro y Valoracion del Patrimonio

e Explicacion y apoyo para realizar la conciliacion contable presupuestal

Con lo anterior, 239 Entes Municipales (209 municipios y 30 entidades
paramunicipales), 5 Organismos Auténomos y 4 Organismos PUblicos presentaron
sus estados financieros correspondientes al mes de diciembre 2024.

Asesorias

Las asesorias personalizadas se brindaron en la Mesa de Ayuda en el sistema
“TICKET", ubicada en las oficinas del ORFIS, via telefonica y remota se impartieron,
como se muestra en la siguiente tabla:

Tipo de Asesorias

Tipo de Entes Total

Telefénica Presencial E-Mail Via Remota

Municipales Armonizacién Contable 106 4 7 294 411

3.1.3.2. Sistema de Informacién Municipal de Veracruz (SIMVER)

EI SIMVER es una herramienta tecnoldgica que

permite el envio al ORFIS, de la informacidn
programdatica, presupuestal y financiera de los
Entes Fiscalizables Municipales, a través de una ‘ ‘

plGTGformG segura que opera viainternet. Con Sistema de Informacién Municipal de Veracruz

el SIMVER, el ORFIS da cumplimiento a lo

establecido en el Articulo 30 de la Ley de Fiscalizacidén Superior y Rendicidon de
Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Asesorias a Entes Fiscalizables

Durante el periodo, se mantuvo contacto permanente con autoridades y
servidores publicos de los Entes Fiscalizables Municipales, ya sea de manera
personalizada en las oficinas del ORFIS, via telefénica y via correo electrénico,
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mismas que se registran en el sistema “TICKET”, realizando actividades de
orientaciéon y asesoria, respecto a los temas siguientes:

e Operativas: En lo referente a la operacion del sistema y el correcto registro
de la informacion, principalmente

e Programdticas: Respecto a temas como normatividad, registro de
informacion (formatos y reportes), apertura programdatica y fechas limite de
presentacion de informacion, entre las mas recurrentes

¢ Financieras: Respecto a la presentacion de la informaciéon y los hallazgos
derivados del andilisis de los estados financieros, entre las mds solicitadas

A continuacion, se especifican las asesorias brindadas:

Tipo de Asesorias a Entes Municipales

En materia: Telefénica Presencial

Operativa 250 0 558 808
Programdtica 113 4 38 155

Financiera 6 1 1 8

Asimismo, para la operacion del sistema 'y el registro de informacion, se atendieron:

e 24 solicitudes de creacién de claves de acceso a SIMVER, para funcionarios
de Entes Municipales entrantes

o Solicitudes de correccion de datos registrados en el sistema y registro en
catdlogos de fuentes de financiamiento para reportar ejercicio en el gasto
de Entes Municipales

3.1.4. Andlisis de la Gestion Publica de los Entes Fiscalizables 2023

3.1.4.1 Recepcién, Control y Evaluacién de Informaciéon Técnica,
Financiera, Programdtica y Presupuestal de Entes Fiscalizables
Municipales

En materia de recepcion de Informacion Técnica, Financiera, Programdtica y
Presupuestal, ademds de otra informacion de cardcter municipal que los
Ayuntamientos y las Entidades Paramunicipales deben remitir al Organo, a través
del Sistema de Informacion Municipal de Veracruz (SIMVER), mediante lo cual se
fomenta el uso de las tecnologias e impulsa la fransparencia y rendicion de
cuentas, ademads de realizar acciones preventivas en la gestion municipal, se tiene
recibida a la fecha del presente informe, la siguiente informacion:
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Informacién Financiera

La informacion financiera presentada por los Entes Municipales Fiscalizables, se
compone de los siguientes documentos, mismos que deben ser aprobados en
sesion de Cabildo u Organo de Gobierno:

e Mensualmente, de 14 Estados Financieros y ésta se valida cada mes, mismos
que se rigen por la Ley General de Contabilidad Gubernamental

o Trimestralmente, de 9 estados financieros y presupuestales, que se rigen por
la Ley de Disciplina Financiera

En materia de recepcion de Informacion Financiera recibida a través del Sistema
de Informacién Municipal de Veracruz (SIMVER), se tiene a la fecha del presente
informe, lo siguiente:

Estados Financieros del mes de diciembre

Entes Municipales Cumplimiento a la Cumplimiento de la LDF
LGCG
Ayuntamientos 209 209
Paramunicipales 31 30
Total 240 239

Reporte emitido por el SIMVER el 05/02/2025

Informacién Programdatica
La informacién programatica presentada por los Entes Municipales Fiscalizables, se
compone de:

e Programas Generales de Inversion

¢ Modificaciones Presupuestales

e Reportes Trimestrales de Avances Fisico-Financieros

e Cierres de Ejercicio

¢ Cierres de Seguimiento del ejercicio inmediato anterior

A continuacion, se detallan los resultados obtenidos en la recepcion de la
informacidén programdtica y su evaluacion, al mes de enero de 2025:

Programa General de Inversiéon

Tipo de Ente Reporte FAISMUN  FORTAMUN Fl?;:ﬁ: . (Tf;%‘;";:j'::::s) Total
Programa Gral. de Inversidon 0 0 13 0 13
Municipios Primer Reporte Trimestral 0 0 2 1 3
Segundo Reporte Trimestral 0 0 2 1 3
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Tercer Reporte Trimestral 0 0 4 1 5
Modificaciones 79 134 87 0 293
Presupuestales
Cierre de Ejercicio 0 0 4 0 4
Cierre de Seguimiento del : : : 0 3
gjercicio anterior
Modificaciones 0 10 10
Presupuestales

Paramunicipales | Cierre de Ejercicio 0
Cprrg 'de Segwmlen’ro del 0 0 : 0 1
gjercicio anterior

Reporte emitido por el SIMVER el 05/02/2025

Informacién Técnica de Obra Publica

La informacidon Técnica recibida a fravés del SIMVER, se compone de los Estados
de Obra PUblica mensuales, detallando a continuacion, la informacion recibida en
el periodo:

Estados de Obra PUblica

Tipo de Ente FAISMUN FORTAMUN  Ofras Fuentes (Tied%‘;";'::::s)

Municipios 210 206 293 710

Paramunicipal 0 0 8 9
Total 719

Reporte emitido por el SIMVER el 05/02/2025

Respecto a la presentacion y revision de la informacidn, se realizd lo siguiente:

En relacion con la Informacion Financiera, presentada por los Entes Municipales
Fiscalizables, se realiza la validacion del cumplimiento en la presentacion de la
misma, por lo que durante el periodo que se informa, se elabord y envid a través

de la Secretaria de Fiscalizacion, al H. Congreso del Estado, los Informes Relativos
al Grado de Cumplimiento en la Presentacion de Estados Financieros de los Entes

Fiscalizables Municipales, correspondientes al mes de noviembre del ejercicio 2024,

mismo que fue entregado el dia 24 de enero del 2025.

Asimismo, se continua con el cumplimiento de las siguientes revisiones de Estados
Financieros:

v' Mensualmente, la informacion compuesta por 14 Estados Financieros,

que se rigen por la Ley General de Contabilidad Gubernamental

v Trimestralmente, la informacién compuesta de 9 estados financieros y
presupuestales, que se rigen por la Ley de Disciplina Financiera
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Estos deben ser aprobados en sesién de Cabildo u Organo de Gobiemo vy, si de
esta validacion se detectan hallazgos, éstos se hacen del conocimiento de los
Entes, a través del Titular del Organo Interno de Control, quien recibe por medio del
SEFISVER, el “Reporte de Cumplimiento”, a fin de que dichos hallazgos, sean
considerados para su correccion o complemento en la presentacion de
informacioén del mes subsecuente.

Respecto a la Informacién Técnica, se realiza la validacidon del cumplimiento en la
presentacion de la misma, porlo que durante el periodo que se informa, se elabord
y envio a través de la Secretaria de Fiscalizacion, al H. Congreso del Estado, los
Informes Relativos al Grado de Cumplimiento en la Presentacion de Estados de
Obra Publica de los Entes Fiscalizables Municipales, correspondientes al mes de
noviembre del ejercicio 2024, mismo que fue enfregado el dia 24 de enero del 2025.

Asimismo, mediante el mddulo de validaciéon, se revisan los documentos que
infegran los Estados de Obra Publica reporfados en SIMVER, de los Entes
Municipales, realizando en el mes que se informa la evaluacion de 929 obras.
Adicionalmente se inicio la evaluacion de 733 obras previamente validadas de 121
entes municipales, debido a que modificaron 2,674 documentos.

Ademds, a efecto de promover la presentacion de la informacion, se emitieron los
siguientes avisos y recordatorios, en los que se senala la fecha limite de
presentacion, de acuerdo con lo establecido en las Reglas de Cardcter General
para la presentacion de la Informacién Municipal, al Organo de Fiscalizaciéon
Superior del Estado de Veracruz, a fravés de medios electronicos, la informacion
que lo integra y algunas recomendaciones relevantes:

o “Aviso 1 Presentacion del Cierre de Ejercicio”, a entregar en el mes de enero

Dicho aviso, fue publicado en la pdgina del ORFIS, en el apartado de Apoyo a la
gestion publica, de igual manera se hizo del conocimiento de los Entes Municipales
a través de SEFISVER.

https://www.orfis.gob.mx/wp-content/uploads/2025/01/cierre-de-ejercicio-2024-v-
15-01-2024.pdf

De igual manera se enviaron recordatorios posteriores al 25 de enero a fin de que
los Entes omisos presentaran la informacion en el SIMVER, antes del cierre de la base
de datos de 2024, dicho envio se realizé a través de SEFISVER.
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o “Recordatorio para la presentacion de los Estados Financieros y de Obra
PUblica, correspondientes al mes de Diciembre”, a enfregar en el mes de
enero

Ademds de ello, se precisa que el SIMVER es una herramienta tecnoldgica que
opera las 24 horas los 365 dias del ano, desde cualquier equipo con conexion a
intfernet, reiterando que la omisidén en la enfrega de los Estados Financieros y de
Obra, se hard del conocimiento del H. Congreso del Estado.

3.2. GESTION PUBLICA DE CALIDAD INSTITUCIONAL
3.2.1. Recursos Humanos

3.2.1.1. Profesionalizacién y Desarrollo del Personal del Organo

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Interno, la atribucion
correspondiente a la coordinacion, elaboracion e implementacion del programa
de capacitaciéon, profesionalizaciéon y desarrollo del personal del Organo,
corresponde a la Direccion de Participacion Ciudadana y Fortalecimiento de la
Gestion Publica.

Derivado de lo anterior, el pasado 27 de enero, fue autorizado el Programa Anual
de Capacitacion Interna (PACI) 2025, documento con el que culmina la etapa de
planeacion del Procedimiento de Capacitacién Interna del Organo de
Fiscalizacion Superior, el cual es resultado de un andlisis derivado de la deteccion
de necesidades de capacitacion, el cual incluye entre ofras fuentes informativas,
la realizacion de encuestas web a fitulares de drea y todo el personal, el Reporte
de Evaluacion del Desempeno (proporcionado por la Subdireccion de Recursos
Humanos) y la reprogramacién de cursos del ejercicio inmediato anterior.

3.2.1.2. Promocidén de Actividades Culturales, Deportivas, Sociales y
de Promocion de la Salud en el ORFIS

Dando cumplimiento al “Programa de Actividades Culturales, Deportivas, Sociales
y de Promocion de la Salud”, en el ORFIS se realizaron las siguientes acciones:

e Programa de Consulta Médico Asistencial a 53 pacientes

e Programa de Planificacién Familiar a 8 pacientes

e Programa “Pausa para tu Salud”, activacion impartida dos veces por semana
(turno matutino), con participacion de todas las dreas administrativas
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e Programa de Terapias de Fisio-Masaje y Acupuntura a 61 personas,
atendidas drea de fisioterapia-quiromasaje, que presentaron diversos dolores
en hombros, cuello, espalda, brazos, manos, combinado con contracturas
en algias, asi como analdgicas involuntarias, tratando con terapia manual,
acupuntura, electro estimulacion, vibracional, kitmotion (movimiento
oscilatorio provocando que la sangre circule por todo el cuerpo, brindando
oxigenacion y removiendo toxinas), caidas, asi como una alineacion
energética por accidente automovilistico dolor de cuello, pectoral e
inflamaciones musculares

e Programa “ORFIS por un Bienestar”, mediante la activacion realizada en las
dreas administrativas, con dindmicas, clases (danza, yoga, etc.), planes de
orientacioén y activaciones, fomentando un clima laboral idéneo que sume a
la productividad y calidad de vida de los integrantes del Organo

e Programa de Atencidn Psicolégica, el cual incluyd las siguientes actividades:

v Orientacion psicolégica mediante 13 sesiones

Evaluacion a 26 personas servidora publicas

Evaluacion a 12 personas candidatas a ingresar

Calificacion de 25 exdmenes de personas servidoras publicas
Elaboracion de 17 cardtulas de expedientes

AN NN

3.2.1.3. Apoyos y prestaciones a colaboradores de ORFIS

En el mes que se informa, se otorgaron al personal, las siguientes prestaciones por
parte del ORFIS:

v Ayuda para Funeral
v' Seguro de Gastos Funerarios
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3.2.2. Recursos Financieros

3.2.2.1. Informacién Financiera-Presupuestal

AVANCE PRESUPUESTARIO DE INGRESOS
ENERO 2025
Recaudado =t d
Devengado st d
Modificado eSS SSSSSSSSSSeeeee——————————— e
[S}jpglele[of =S —

0 50,000,000 100,000,000 150,000,000 200,000,000 250,000,000

Estimado Modificado Devengado Recaudado
HDerechos 0.00 0.00 0.00 0.00
H Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00
H Participaciones 194,717,582.00 194,717,582.00 23,214,606.00 23,214,606.00
HTransferencias, Asignaciones, | g ;40 945 o 51,015,635.82 11,659,323.95 11,659,323.95

Subsidios y Otfras Ayudas

uTotal 248,078,268.00 308,462,960.69 95,049,358.06 95,049,358.06

AVANCE PRESUPUESTARIO DE EGRESOS

ENERO 2025
Pagado pefled
Devengado el
Modificado : | | | |
Aprobado ; ; ; ; .
0.00 50,000,000.00 100,000,000.00 150,000,000.00 200,000,000.00 250,000,000.00
Aprobado Modificado Devengado Pagado
M Servicios Personales 259,195,570.08 259,198,570.08 13,102,253.21 11,533,872.47
H Materiales y Suministros 3.541,540.52 3.627,863.45 44,507.96 44,507.96
B Servicios Generales 41,878,553.04 42,458,527.16 626,144.07 254,818.99
MBienes Muebles, Inmuebles e | 5 154 53 g9 3,178,000.00 0.00 0.00
Intangibles

u Total 307,793,663.64 308,462,960.69 13,772,905.24 11,833,199.42

Durante el mes de enero, en cumplimiento de las atribuciones conferidas y como
apoyo a la Direccion General de Administracion y Finanzas, la Secretaria Técnica
trabaqjo en la propuesta de Introduccion para la presentacion de la Cuenta Publica
2024 del ORFIS.
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Asesorias en Materia del 5 al Millar

Durante el periodo que se informa, se brindd orientacion y asesoria a autoridades
y servidores pUblicos, en materia de recaudacion del 5 al millar, como se detalla a
continuacion:

Tipo de Asesorias

Tipo de Ente Telefénica Presencial B CEIEE)
Electrénico/Chat
Estatales Retenciones del 1y 5 0 0 516 516
Municipales al Millar 71 3 765 839
Totales 71 3 1,281 1,355

3.2.3. Recursos Materiales

3.2.3.1. Adquisiciones de Bienes y/o Prestaciones de Servicios

Primera Sesion Ordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y
Enajenaciones de Bienes Muebles del ORFIS

La Mira. Delia Gonzdlez Cobos, Auditora General del ORFIS, encabezo el dia 30 de
enero del presente, la Cuarta Sesion Ordinaria 2024 del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicios y Enajenaciones de Bienes Muebles, en reunién con
personal directivo e infegrantes de dicho Comité, se analizo lo siguiente:

e El Calendario de Sesiones Ordinarias 2025

e El Programa Anual de Adquisiciones

e Laintegracion de la Comision de Licitacion para este egjercicio

¢ ElInforme del Calendario de Licitaciones para el actual ejercicio

=

La Auditora General Mtra. Delia Gonzdlez Cobos, encabezd la Primera Sesion Ordinaria 2025 con las y los
integrantes del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Enajenaciones de Bienes Muebles del
ORFIS.
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Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Enajenaciones

De conformidad con las necesidades de las diferentes dreas administrativas del
ORFIS, se recibieron a través del Sistema Integral de Informacion (Mdédulo:
Solicitudes), 27 requerimientos de materiales y 11 solicitudes de servicios, dando la
oportuna y total atencién, con bienes existentes en el almacén y/o adquiridos con
proveedores autorizados en el Padron de la Institucion.

Parque Vehicular

Durante el mes de enero no se realizaron mantenimientos preventivos ni correctivos,
dada la falta de requerimientos de las dreas administrativas.

Se atendieron 13 solicitudes de vales de gasolina para los vehiculos oficiales, a fin
de dar cumplimiento a las actividades que lleva a cabo la Institucion. Ademds,
mediante el Sistema de Solicitudes de Parque Vehicular, se recibieron 40 solicitudes
para comisiones locales y 5 foraneas.

Mantenimiento Preventivo y Servicios Generales

A fravés del Sistema de Solicitudes de Servicios, se atendieron de manera
adecuada, oportuna y en su totalidad, 100 solicitudes de servicios de
conservacion, referentes a lo siguiente, contribuyendo al mejor desempeno del
personal en la Institucion:

e Mobiliario e Equipos de Cocina
e Inmueble e Equipos de Oficina
e EqQuipos e Instalaciones Eléctricas e Preparacion de Salas

3.2.3.2. Sistema Institucional de Archivos

Dando cumplimiento a los articulos 7, 10, 11 fracciéon |, 1, X, XI; 12, 24, 25y 31 de la
Ley General de Archivos y conforme a lo establecido en sus numerales 6, 9 y 12 del
“Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2025 (PADA), en el mes que se informa,
se llevd a cabo lo siguiente:
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3.2.3.2.1. Recepcion, registro, control y organizacion de la
informacion, las transferencias primarias al archivo de
concentraciéon del ORFIS

e Recepcidn y registro:

En coordinacién con las dreas administrativas del Organo de Fiscalizaciéon Superior,
a través del sistema informdatico denominado “Sistema Institucional de Archivo”, en
el presente mes se ingresaron 443 cajas que contienen informacion, la cual debe
guardarse y conservarse de acuerdo con el Catdlogo de Disposicion Documental
del ORFIS y a las disposiciones legales correspondientes, mismas que se mencionan
a continuacion:

Area Administrativa Transferencias No. de Cajas
Unidad de Investigacion 4 31
Direccién de Auditoria a Municipios 9 367
Direccidon de Auditoria Técnica a la Obra Publica 2 42
Subdireccion de Recursos Humanos 3 3
Total 18 443

e Control y organizacion:

Con la finalidad de llevar un confrol de la informacién, garantizando la
disponibilidad vy localizacidon expedita, a ftravés del sistema informdtico
denominado “Sistema Institucional de Archivos” se brindaron, con la debida
atencidén y oportunidad, los siguientes servicios:

Préstamo de Consulta

Cajas Digital
Secretaria Técnica - ]
Direccion de Auditoria a Municipios 3
Direccién de Auditoria a Poderes Estatales
Direccién de Auditoria Técnica a la Obra PUblica
Direccién General de Asuntos Juridicos
Subdireccién de Recursos Humanos

Total

Area Administrativa

N(W|— |
1

3.2.3.2.2. Optimizacién de la gestion documental para la correcta
operacion del Sistema Institucional de Archivo
Programa de Deshumidificacion 2023

Considerando la prioridad del Programa de Deshumidificacién en la conservacion
de los archivos en resguardo, se continud con el cuidado preventivo y adecuado
de la documentacion de los archivos de concentracion, siendo necesario contar
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con una temperatura y control de humedad adecuados para la conservacion de
los documentos, tal como lo marca la normatividad.

Por lo que, dando continuidad a dicho Programa, se siguen utilizando 4
deshumidificadores, toda vez que en los archivos de concentracion denominados
C1 (oficina), C2 (seguridad), y C4 (cancha), es necesario seguir con unad
temperatura adecuada y el control de la humedad para la conservacion de los
documentos; en C3, no se contemplan los deshumidificadores ya que, por su
ubicacidon y acceso, tiene una ventilaciéon adecuada.

A su vez, proseguimos con el uso de 2 deshumidificadores para C1 y C2, los cuales
se estdn alternando entre dichos archivos y colocando 2 mds, de manera
permanente en el archivo de concentracion C4, debido a que es el archivo que
presenta mayor humedad, dada la ubicacion geografica del mismo, a fin de poder
preservar de manera apropiada la documentacion resguardada.

Mediante los trabajos de deshumidificacion, se cumple con el programa referido,
el cual permite brindar con eficiencia y eficacia, el mantenimiento, supervision y
vigilancia del control de humedad en nuestros archivos y a su vez, al inmueble
donde se encuentran a resguardo, para lo cual se lleva un control, tfanto de
temperatura, como de humedad, mediante los formatos que a continuacion se
muestran, asi como del funcionamiento de los aparatos deshumidificadores en los
archivos de concentracion:

E DESHUMIDIFICACION

¢ DEL ESTADO DE VERACRUZ
ADC

Wi - Humedad Rekativa de 40% o 60%

ARCHIVOS DE CONCENTRACION
eona R R e | R s S e e B ]
(dlion AM ™ AM ™ AM ™ COMENTARIOS
JGL 1(c) HROH TEC) WR(K) TEC) HR(X) T(C) WR(R) TEE) WR(K) TEC) WR(%)
Mol )

PERIODO VACACIONAL [T I

™ s 0 ;
5 ] 0 5
— % A% - - ras 252 95 horas

r X s ] - éif )

—L- 3 RESPONSABLE DEL PROGRAMA; tate| 2% Coon v FiMA =
» ) @;
Ma: e | 7 fema ke - FIRMA -~
RESPOMSABLE DE LA VALDACIC

AvaLDACIOoN: L2 Wane Moodite b ded mema: Lz M Naocles

uoacion, Loz Veda Meodoza Sadeds  rrma L Mo, Mo acer 3
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A continuacién, se muestran las acciones del control de temperatura y humedad relativa
mediante el uso de formatos, asi como del funcionamiento de los aparatos
deshumidificadores en los archivos de concentracion.

C1 OFICINA C2 SEGURIDA C4 CANCHA

M I

AR,

En la siguiente tabla, se muestran los resultados obtenidos, respecto a los litros de
agua recabados, con motivo de la aplicacion de los deshumidificadores:

Espacios de Archivo ‘ Litros de Agua Horas
1 C-1 Oficina 58 36
2 C-2 Seguridad 63 40
3 C-4 Cancha 232 95
Total 353 171

3.2.4.Uso de Tecnologias de la Informacién

3.2.4.1. Desarrollo, Actudlizaciéon y Mantenimiento de Sistemas
Informaticos

Durante el mes que se reporta, se atendieron 16 solicitudes de servicios, en sistemas
informdticos implementados por el ORFIS, tal como se muestra a continuacion,
describiendo los tipos de servicios realizados:

Sistemas con solicitud de Servicio Tipo de Servicios realizados
oY
= Aplicacion DATOP
u SIGMAVER
u SIREPSA
B Mantenimiento a
mSIMVER Sistemas
m Operacién de
mSistema Generador de Sistemas
Muestras
m Sistema Gestor de
Observaciones
o AN %
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3.2.4.2. Actuadlizaciones realizadas a los Sistemas Informaticos
Durante el periodo que se informa, se actualizaron los siguientes sistemas,
implementados por el ORFIS:

Sistema Actuadlizaciones
Aplicaciéon DATOP

Actualizacion y
correccion de la interfaz
del proyecto

SIGMAVER

Diseno y desarrollo del
Reporte Afectacion
Presupuestal/Orden Pago
para SIGMA ORFIS

Desarrollo de los Médulos
Carga Ingreso y Captura
Detalle

Adicién de los descuentos
via némina, pendientes de
comprobar y/o reintegrar
en los Reportes
Comprobaciones
pendientes
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Creacion del moddulo
Grado Académico en el
apartado Personas

Adicién del enlace en la
vista de Inicio de Sesion,
que permite la descarga
del Modelo de Confrato
en formato PDF

Desarrollo de la
funcionalidad, que
permite agregar mds de
una localidad al capturar
una obra

Sistema de Registro de Prestadores

de Servicios de Auditoria

Inicio de Sesion

Inlclar Sesién

s
Modelo de Contrato I

SIMVER

Implementacién de la
vista  para  configurar
localidades de ofro
municipio, filtradas por
Ejercicio Activo y Ente

Actualizacién de la vista
Carga de datos técnicos
para permitir la
visualizacién de las obras
previamente cargadas en
el sistema
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Sistema Actuadlizaciones

Actualizacion de los

formatos relacionados |-
con la descarga de |
muestra,  filirados  por
capitulo

Sistema Gestor de Observac

.7 . V w -
Creacidon de wuna vista
para el envio de los
registros  de aquellos Bl _ =
responsgb|es e
seleccionados para  su < T — [T

incumplimiento al pliego
de observaciones hacia el e — =
Sistema de Pagos y Multas == e
desde el Sistema Gestor

Redlizacion de|

modificaciones en la | - ==
estructura de la Base de ' —
datos, en la vista y | == — -
etiquetas para mostrar _* -
informacion _

3.2.4.3. Infraestructura Tecnolégica y Prestacion de Servicios

Informaticos a Usuarios Internos y Externos

3.2.4.3.1. Solicitudes de Servicios

Durante el mes que se reporta, se atendieron las siguientes solicitudes:

o 478 peticiones a través del Sistema de Solicitudes de Servicios
e 2,804 peticiones de servicios de impresion

3.2.4.3.2. Declara ORFIS

De igual forma, se puso a disposicion de los entes
fiscalizables el sistema “Declara ORFIS” en la

NORFIS

pdgina http://www.orfis.gob.mx/, mediante una
mdAquina virtual que se debe instalar en la
infraestructura de los mismos.

Te invitamos a realizar tu
declaracion de situacion patrimonial y
de intereses

Haz click aquf.&
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En el periodo que se informa, se atendieron é servicios a usuarios externos, a los
Entes siguientes:

Fecha ‘ Municipio
9/01/2025 Papantla
16/01/2025 Tuxpan
27/01/2025 Jilotepec
30/01/2025 Tancoco
30/01/2025 Tuxpan
30/01/2025 Jalacingo

3.2.4.3.3. Portal Institucional

Durante el mes de enero, las estadisticas de visitas al portal web del ORFIS, fue de
85,762 con un total de 11,827 usuarios, fal como se muestra a continuacion:

86 mil

ackin Spericr del £32200 ce
encia y la Rendickén de C

Supersor del Estado de Veracruz

3.2.4.4. Seleccion e Integraciéon de la Informacién Socioeconémica,
Técnica y Financiera a los Sistemas Informdticos

En relacidon con la seleccidon e integracion de la informacion Socioecondmica,
Técnica y Financiera, se realizaron las siguientes actividades:

e Trabagjos coordinados con el Comité de Planeacion y Seguimiento de la
Fiscalizacion Superior en temas de la muestra para la cuenta publica 2024

e Trabagjo coordinado con la Subdireccion de Desarrollo de Sistemas
Informdaticos, de adecuaciones al SIMVER para el ejercicio 2025

e Conformaciéon del Directorio de Funcionarios Municipales 2022-2025 para el

proceso de fiscalizacion

Actualizacion del micrositio “Informacion municipal” con los datos siguientes:

v Servidores puUblicos municipales
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3.2.4.5. Diseio y Difusién de Actividades de las Areas Administrativas
del Organo

En el mes que se informa, se realizaron las siguientes actividades:

Actividades Cantidad Evidencia/Descripcion
Cobertura y difusion en redes G . .
. Eventos sobre capacitaciones, reuniones de frabagjo,
sociales/ Facebook AG de 7 ; NP
sesiones de comités, invitaciones, etc.
Eventos
Cobertura y difusién en redes Calendario de Obligaciones (25 publicaciones).
X 2
sociales de documentos Boletin informativo del Comparecencia 2025
Cobertura Fotogrdfica 1 Solicitado por el OIC.
.z . Video de la Comparecencia.
Elaboracion de Videos 2 Actividad Cine debate.
65 Impresidon de documentos de 12 dreas.
Servicios de diseno de documentos varios (informes,
5 manuales, portadas, pendones, reconocimientos,
diplomas, certificados, constancias, etiquetas,
personificadores, tarjetas, etc.)
Servicios de Disefio  y/o Servicios de diseno de banner, para los siguientes eventos:
impresion de documentos varios, e Efemérides Naranja, solicitado por la Unidad de
solicitados por las dreas Género.
e Enfrega de los Informes de la Fiscalizacién Superior
5 de la Cuenta PUblica 2023
e Sorteo seleccidon vocales
e Deteccion de Necesidades de Capacitacion.
¢ Informe Anual de Actividades.
e Cine debate.

A continuacion, se muestran algunos de los disenos realizados en el periodo:

Boletin informativo de Comparecencia 2025

\.ORFIS
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\.ORFIS ' @ "y
) < Efemérides

INUTUTIju Sorteo y Selecciéon
Enero de Vocales Insaculados Y b

8 de enero 2025 | 11:00 a.m. I

flv=|y | Deteccionde Necesidades de
[ o= ] Capacitacion del personal
— para el ejercicio 2025 ,,
0 sty | Pnesciin s Clic aqui
m FK:"DWY“” Pa[ticipa ) MASINFQ’%LIOM

1ty —

MNORFIS  Dia naranja &’

LUGAR: SALA DE CAPACITACION 3 DEL ORFIS
28 DE ENERO 2025 16.30HRS  Click para conectarte @i ®)

Actividades Adicionales ‘

Seguimiento, monitoreo y reporte de las sesiones del Congreso.

Seguimiento de las comparecencias de las dependencias de Gobierno de la Glosa del Sexto informe de
Gobierno.

Monitoreo, reporte e integracién de sintesis y cortes informativos, diario; ademds el resumen diario de
columnas matutinas y vespertinas.

3.2.5.Sistema de Gestion Integral del ORFIS

La intfegracién de Sistemas de Gestidon en ORFIS, se fraduce en la optimizacion del
Sistema de Gestion de Calidad certificado bajo la Norma ISO 9001:2015 y el Sistema
de Gestion Antisoborno certificado bajo la Norma ISO 37001:2016, permitiendo que
la organizacion agilice su gestion, ahorre tiempo y aumente su eficiencia al abordar
los elementos de los sistemas de gestion como un todo.

Dicho Sistema, fue disenado con el objetivo de asegurar la mejora continua de los
procesos del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz (ORFIS),
mediante el debido control y andlisis de la informacion derivada del Sistema de
Gestion Integral, con la activa participacion de la Alta Direccion y ofros expertos
en la materia, en el dictamen de los asuntos sometidos a su consideraciéon para la
determinacién de las acciones pertinentes que deban emprenderse en
cumplimiento a los requisitos de las Normas ISO bajo las cuales se encuentra
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certificado el Organo y la normativa aplicable, asegurando el cumplimiento de los
objetivos y metas establecidos en el Plan Estratégico vigente.

Al respecto, en el periodo que se informa, se realizaron las actividades siguientes:

e Coordinacion de la reunién de trabagjo de la Funcién de Cumplimiento
Antisoborno.

e Revisibn de actualizaciones de manuales de procedimientos de diversos
procesos

e Integracién de los avances mensuales de Indicadores de Medicidén de los
Manuales de Procedimiento de las dreas administrativas que conforman el
ORFIS

Primera Sesion Ordinaria 2025 del Comité del Sistema de Gestion Integral (SGI) del
ORFIS

La Auditora General Mtra. Delia Gonzdlez Cobos , acompanada del personal
directivo, celebraron el dia 31 de enero de 2025, la Primera Sesion Ordinaria de
dicho Comité, enla cual se presentaron los siguientes documentos para el ejercicio
2025:

e El Programa Anual de Auditorias Internas al Sistema de Gestion integral
e El Programa de Trabajo de la Funcion de Cumplimiento Antisoborno

Durante esta Ultima sesion del ano, se presentd el Calendario de Sesiones para el 2025, asi como propuestas
para la atencidn de las oportunidades de mejora identificadas durante la Auditoria Externa de vigilancia al
SGl.
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3.2.6.Planeacion y Evaluacion Institucional
3.2.6.1. Plan Estratégico

En el mes que se informa, se continud frabagjando en las acciones para la
evaluacion del Plan Estratégico Institucional, en relacion con las actividades
incluidas en el Programa de Trabajo Anual y el Informe Anual de actividades, a fin
de homologar las mismas.

Al respecto, se construyd una propuesta de comparacion del Plan Estratégico
Institucional, respecto a las atribuciones conferidas en el Reglamento Interior y las
actividades establecidas en el Programa de Trabajo Anual, a fin de realizar el
proceso de validaciéon de las lineas de accidn vigentes.

3.2.6.2. Programa de Trabajo Anual

Con fundamento en los articulos 15y 16, fracciéon VI, del Reglamento Interior, de
manera coordinada con las dreas administrativas del Organo, se iniciaron los
trabajos de integracion del Programa de Trabajo Anual 2025.

3.2.6.3. Avances Trimestrales del Programa de Trabajo Anual 2024

Con fecha 31 de enero del presente, se realizd la publicacion del Cuarto Avance
Trimestral del Programa de Trabajo Anual, a fravés del Portal Institucional y el Portal
de Transparencia, ubicandolo en la Fraccion IV del apartado de Obligaciones
Comunes, denominada “Las metas y objetivos de las dreas, de conformidad con
suUs programas operativos”.

3.2.6.4. Informe Anual de Actividades 2023-2024

Confecha 17 de enero del ano en curso, se realizo la publicacion del Informe Anual
de Actividades de este Organo, presentado por la Mira. Delia Gonzdlez Cobos, a
los Poderes Legislativo y Ejecutivo, de acuerdo con lo establecido en el segundo
parrafo del articulo 67 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

3.2.6.5. Indicadores de Resultados

Con el apoyo de la Unidad de Transparencia y la Direccidon General de Tecnologias
de la Informacion, el dia 9 de enero 2025, se realizd la publicacidon de los
Indicadores de Gestion del ejercicio 2024, a través del Portal de Transparencia.
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3.2.6.6. Actividades Previas a la Comparecencia

Dada la Comparecencia de la Auditora General, Mtra. Delia Gonzdlez Cobos ante
el H. Congreso del Estado, efectuada el dia 22 de enero 2025, se realizd la
infegracion y preparacion de documentos necesarios (mensaje, presentacion y
notas informativas), con base en el Informe Anual de Actividades 2023-2024, o
efectos de cumpliren tiempo y forma, con la obligaciéon establecida en el segundo
parrafo del articulo 67 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

3.2.7.Comité de Etica

Entre las actividades del Comité de Etica, destaca el sorteo celebrado el dia 8 de
enero de 2025, en el que se realizd la seleccidon de vocales insaculados, mismos que
tendran participacion durante el ejercicio 2025 en el Comité de Etica.

Primera Sesidn Ordinaria del Comité de Etica

El dia 31de enero del ano en curso, se llevé a cabo la Primera Sesion Ordinaria del
Comité de Etica del ORFIS, misma que fue encabezada por la Mira. Delia Gonzdlez
Cobos, Auditora General y Presidenta del Comité de Etica, en compaiia del Lic.
Randy de JesUs Ramirez Rocha, Titular del Organo Interno de Control, en cardcter
de Secretario Ejecutivo de dicho Comité; asi como, personal directivo e integrantes
del mismo.

3.2.8.Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

3.2.8.1. Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica

Durante el mes de enero, se recibieron 17 solicitudes de acceso a la informacion
publica a través de los siguientes medios:

Transparencia, Acceso a la Informacion y Datos Personales

Solicitudes de Acceso a la Informacidn

Plataforma Nacional Correo o Solicitudes Solicitudes
. s Escrito Libre _ .

de Transparencia Electrénico recibidas atendidas
17 0 0 17 17

De las 17 solicitudes de acceso a la informacion recibidas en este Organo
Fiscalizador, 8 correspondieron a Entes Municipales, 4 a Entes Estatales, 1 relativa a
informacién del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz (ORFIS) y
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en 4 existi6 notoria incompetencia de este sujeto obligado para otorgar la
informacion.

Respecto a las solicitudes de acceso a la informacion recibidas, se reportan
atendidas 17 en los siguientes términos:

v En 13 se notificd la existencia de la informacidn solicitada, asi como su

entrega
v' En 4 existid notoria incompetencia de este sujeto obligado para otorgar la
informacion
*® ® S
4 7 3

Las respuestas a las solicitudes pueden consultarse a través del portal de
transparencia, en el siguiente vinculo:

http://sistemas.orfis.gob.mx/ugip/documentos.aspx

Asimismo, durante el periodo no se recibieron solicitudes de ejercicio de derecho
ARCO ni denuncias ciudadanas por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia.

Durante el mes de enero, esta Unidad no fue nofificada de la admisién por parte
del IVAI, de algln recurso de revisién interpuesto en contra de este Organo
Fiscalizador.

3.2.8.2. Portal de Transparencia

Durante el mes de enero, el Portal de Transparencia de este Organo, recibié 1,043
visitas, lo cual es posible consultar en el siguiente link:

http://www.orfis.gob.mx/estadisticas-2024/

Siendo un portal que es objeto de consulta abierta a la ciudadania y, a efecto de
cumplir con los aftributos de calidad de la informacion y accesibilidad, que
demanda la normativa en la materia, es menester mantener actualizado su
contenido, motivo por el cual, la Unidad de Transparencia con el apoyo de
Servicios Informdticos, publicd y actualizd la informacidn que se detalla a
continuacion:
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v Solicitudes de Informacion
v" Obligaciones de Transparencia

2.2.8.3. Sesiones del Comité de Transparencia

No. Tipo

Sesion

Primera Extraordinaria

Fecha

13/01/2025

Asunto

Andlisis y, en su caso, aprobaciéon de la
Clasificacion de la Informacién en modalidad
Reservada de manera Total, del Expediente
de Investigaciéon de Presunta Responsabilidad
Administrativa ORFIS/UI/IF2022/169/2023.

Lo anterior, a solicitud de la Unidad de
Investigacion, para efecto de otorgar debida
respuesta a la solicitud de informacién
registrada con el numero de folio
300564125000006 del indice de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

Acuerdo

CT-13-01-
2025/CIR/01

Segunda | Extraordinaria

28/01/2025

Andlisis y, en su caso, aprobaciéon de la
Clasificacién de la Informacién en modalidad
Reservada Total del Acta de la Cuarta Sesion
Ordinaria del Ejercicio 2024 del Comité de
Planeacién y Seguimiento de la Fiscalizaciéon
Superior y sus acuerdos. Punto solicitado por
la Secretaria Técnica.

CT-28-01-
2025/CIR/02

Tercera Extraordinaria

28/01/2025

Aprobacién del Calendario de Sesiones
Ordinarias del Comité de Transparencia del
Organo de Fiscalizacién Superior del Estado
de Veracruz durante el ejercicio dos mil
veinticinco.

CT1-28-01-2025/01

Cuarta Extraordinaria

28/01/2025

Andlisis y, en su caso, aprobaciéon de la
Clasificacién de la Informacién en modalidad
Confidencial referente a los datos personales
que se encuentran conftenidos en tres
Cédulas profesionales, asi como la emisién de
sus correspondientes versiones publicas; lo
anterior, a solicitud presentada por la
Direccidén General de Administracién vy
Finanzas, para el debido cumplimiento de la
publicacion de las Obligaciones de
Transparencia.

CT-28-01-
2025/CIC/001 Y CT-
28-01-2025/VP/001

Primera Ordinaria

31/01/2025

Informe Anual que rinde la Unidad de
Transparencia

N/A

A fravés del siguiente vinculo, se pueden consultar las Actas y Acuerdos del Comité

de Transparencia:

http://www.orfis.gob.mx/comite-de-transparencia/

49



http://www.orfis.gob.mx/comite-de-transparencia/

Capacitacion en materia de Transparencia

Ademds de lo anterior, personal de la Unidad de Transparencia, participd en la
siguiente actividad de capacitacion:

Evento Objetivo Organizador Modalidad
Guia: Tratamiento de | Establecer las herramientas
Datos Personales ante | necesarias en la proteccion de

24/01/2025 las Quejas y/o | datos personales, en el caso IVAI Presencial
Denuncias de | concreto, de las personas que son

Violencia de Género. victimas de violencia de género.

3.2.9. Programa Institucional con Perspectiva de Género

Dentro del Programa Institucional con Perspectiva de Género, se realizaron las
siguientes actividades durante el mes de enero, a las cuales fambién se les dio la
adecuada cobertura y difusion en las redes sociales:

Dia Naranja “Cine Debate con Enfoque de Género”
28 de enero de 2025

En el marco del Dia Naranja, se realizd el cine debate con la proyecciéon de la
pelicula “Tomates Verdes Fritos”, cuya temdatica central es la sororidad ante la
violencia machista, racismo, alcoholismo y menopausia.

Al finalizar, se llevdé a cabo un debate moderado por la Psicologa institucional,
Lucero Sarai Dorantes Dominguez y la Titular de la Unidad de Género, Mira. Maria
Teresa Bernal Veldzquez, donde participo el personal de nuestra institucion, a fin de
expresar su postura ante el andlisis de la pelicula.

X p 3 1 ’
Cine debate con la proyeccion de la pelicula "Tomates Verdes Fritos”, cuya temdtica central es la sororidad
ante la violencia machista, racismo, alcoholismo y menopausia.
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Mesa de Trabajo “Agenda de Actividades Coordinadas 2025”
15 de enero de 2025

En el mes que se informa, se realizé una mesa de trabajo entre la Unidad de Género
del ORFIS y la Subdireccion de Fortalecimiento y Vinculacion del Instituto
Veracruzano de las Mujeres, teniendo como resultado la elaboracion de la Agenda
Anual de Actividades Coordinadas 2025, en el marco del Convenio de
Colaboracién entre ambas instituciones (oficio UDG/003/01/2025).

Actividades Adicionales

e Reporte a través del oficio UDG/004/01/2025, .
correspondiente a la atencién de primer ——
contacto, asesorias y  buzones de |
comentarios y sugerencias, correspondiente
al mes de enero 2025.

e Asistencia a la presentacion del libro:
“Mujeres afromexicanas, manos que cocinan
y curan”, El dia 9 de enero del presente, como
parte de las actividades con motivo del
décimo aniversario del Instituto Veracruzano
de las Muijeres, rector de la prevencion de la
violencia de género en todos sus tipos vy
modalidades a cargo de la Mira. Zaira
Fabiola del Toro Olivares y con la presencia
de la Secretaria de Cultura, Mtfra. Maria
Xochilt Molina Gonzdlez.
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3.2.10. Atenciodn al publico

3.2.10.1. Recepcidn y envio de documentacion

Recepcion de documentos que ingresan al ORFIS

En el mes de enero, se ingresaron via Oficialia de Partes, 882 documentos, mismos
que fueron canalizados a las diferentes areas administrativas para su atencion, de
la siguiente manera:

Para atencion y
respuesta propia:

Para atencion: Para conocimiento:

142 650 8¢9

Envio de documentos generados por las areas del ORFIS

Durante el periodo referido, se realizé la entrega y envio de 508 documentos,
generados por las Areas Administrativas del ORFIS, de acuerdo a lo siguiente:

’

B Mensajeria 44% mEntregas locales 47% ® SEPOMEX 9%

3.2.10.2. Recepcion de llamadas y visitantes en el ORFIS

En el periodo que se informa, se registraron 562 llamadas de personas externas, a
las que se les dio la debida atenciéon y fueron canalizadas a las dreas o personas
correspondientes, entfre ellas de Bancos, Ayuntamientos, Empresas Comerciales,
Dependencias, CMAS, etc.

Asimismo, se registraron 1,210 personas que visitaron las instalaciones del Organo,
mismas que fueron canalizadas a las diferentes dreas administrativas, de acuerdo
con el interés de los mismos, ademds de brindarles el servicio de café, en atencidn
a su visita, tal como se detalla a confinuacion:
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Area Administrativa del ORFIS

No. Visitantes Servicios de Café

Auditoria General 167 -
Organo Interno de Control 6 -
Secretaria Particular 5 -
Secretaria Técnica 9 -
Unidad de Investigacion 31 -
Unidad de Género - 1
Auditoria Especial de Legalidad, Desempeno, Deuda PUblica y 8 i
Disciplina Financiera
Auditoria Especial de Planeacién, Evaluacion y Fortalecimiento 14 )
Institucional
Auditoria Especias de Fiscalizaciéon a Cuentas PUblicas 8 -
Direccidn General de Administracién y Finanzas 2 21
Direccion General de Asuntos Juridicos 49 5
Direccidn General de Tecnologias de la Informacion 3 -
Direccién de Auditoria a Municipios 6 -
Direccidn de Auditoria a Poderes Estatales 37 -
Direccidn de Auditoria Técnica a la Obra Publica 5 -
Direccidn de Evaluacion Financiera y Programdtica 2 -
Direccidon de Planeacién 12 -
Subdirecciéon de Finanzas 6 -
Subdireccion de Recursos Humanos 76 -
Subdireccion de Recursos Materiales 97 -
Subdirecciéon de Estudios sociales, Econdmicos y Financieros 1 -
Departamento de Control y Evaluacién de Servicios Profesionales 8 )
Externos
Departamento de Integracion de Informes de Resultados 3 -
Departamento de Oficialia de Partes 630 -
Departamento del Sistema Integral Gubernamental Modalidad 5 )
Armonizado de Veracruz

Total 1,210 27

3.2.10.3. Recepcion y Atencion de Quejas, Denuncias y Promociones
Ciudadanas

Por cuanto hace a las quejas y denuncias, recibidas a través de los diversos medios
de captacién implementados por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado,
se reportan las siguientes estadisticas en la recepcion de las mismas:

Atencion de Quejas/Denuncias Ciudadanas

Recibidas Apertura de Requerimientos de Contestacion a

Expedientes Informacioén al OIC Promoventes
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Asimismo, se brindd asesoria mediante 7 llamadas telefonicas y atencion presencial
a 2 civdadanos en las oficinas del Organo de Fiscalizacion, para orientarlos sobre
la presentacién y tfrdmite de quejas y denuncias ciudadanas.

Es importante destacar, que el ORFIS
continla promoviendo el programa
“Diselo a la Auditora”, en el cual se invita
a las y los ciudadanas (os) a que, en
caso de tener conocimiento de alguna
obra inconclusa, actos de corrupciéon o
desvio de recursos, por parte de los Entes
Fiscalizables, se comuniquen al niUmero
800 00 ORFIS, a fin de dar seguimiento a
la Denuncia.

Quejas y Denuncias

. ORFIS
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4. DIFUSION INSTITUCIONAL
41.  DIFUSION DE ACCIONES INSTITUCIONALES

4.1.2. Comparecencia de la Auditora General del Organo de Fiscalizacién
Superior del Estado de Veracruz (ORFIS).

El dia 22 de enero del 2025, en
cumplimiento  del articulo 67,
segundo pdarrafo, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz, en un
ejercicio de legalidad y rendicion de
cuentas, la Auditora General Mira.
Delia Gonzdlez Cobos, comparecid
ante las y los Diputados de la
Comision Permanente de Vigilancia,
asi como de los Diputados
Integrantes de la LXVII Legislatura del
H. Congreso del Estado de Veracruz,
para presentar el Informe de
Actividades correspondiente al periodo de diciembre de 2023 a noviembre de
2024, mediante el cual se dieron a conocer los resultados de la gestion del ORFIS.

Durante la sesion, la Auditora General atendio las preguntas de las y los legisladores,
sobre los logros, resultados y las acciones respecto del ano 2024 y precisd que son
una consecuencia de la mejora emprendida en el transcurso de estos anos y del
aprovechamiento de las tecnologias de la informacion, apostando en ellas el
nuevo rumbo del ORFIS, para continuar garantizando la atencion a los Entes
Fiscalizables en el ejercicio de los recursos publicos, asi como la satisfaccion y la
confianza de las y los ciudadanos cumpliendo con el compromiso permanente en
materia de rendicidn de cuentas y de la transparencia desde el quehacer del
Organo.

Con base en lo senalado en el primer pdrrafo, fraccidon XXIX del Articulo 33 de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el cual
establece como atribucion del Congreso, “Revisar las Cuentas PUblicas de los entes
fiscalizables del ano anterior”. Facultad que se precisa en el segundo pdrrafo de
esa fraccion, en el sentido de que “La revision de las cuentas publicas la realizard
el Congreso, con el apoyo del Organo de Fiscalizacidn Superior del Estado”.
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\ORFIS
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La Auditora General, Mtra. Delia Gonzdlez Cobos comparecié ante los Diputados de la LXVII Legislatura del
Estado, para dar a conocer los resultados de la gestion del ORFIS durante el periodo 2024.

4.2. PRESENCIA INSTITUCIONAL

4.2.1. Toma de Protesta del Consejo Directivo del Colegio de Contadores
Publicos de Xalapa, A.C.

El dia 17 del mes de enero del 2025, la Mtra. Delia Gonzdlez Cobos, Auditora
General, de ORFIS, participd como invitada en la Toma de Protesta del Consejo
Directivo del Colegio de Contadores PUblicos de Xalapa, A.C, evento que estuvo
encabezado por la Gobernadora del Estado, Ing. Norma Rocio Nahle Garcia.

TOMA DE PROTESTA DEL CONSEJO DIRECTIVO
DEL COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DE XALAPA A.C.

XALAPA, VERACRUZ 17 D8 ENERO OF 2038

¥l rendcién
demecracie”.
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4.2.2. Asistencia a la Comparecencia del Titular del IVAI

La Mira. Violeta Cdardenas Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia de este
Organo, asistié el dia 23 de enero del 2025 a la comparecencia del Comisionado
Presidente del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos personales (IVAI), David Agustin Jiménez Rojas, ante la Comisidon Permanente
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Parlamento Abierto de la Legislatura
del Estado, enla que presentd los resultados mds relevantes de ese Instituto en 2024.

T |NFORMACION
QI COS PERSONALES
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