\.ORFIS

DE LOS REPORTES DE QUEJAS Y DENUNCIAS

La Subdirecciéon de Quejas, Denuncias e Investigacion del Organo Interno de Control del
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz (ORFIS), con domicilio en: Carretera
Xalapa-Veracruz esquina boulevard Culturas Veracruzanas No. 1102, C.P. 91096, Xalapa, Veracruz; es la
responsable del tratamiento de los datos personales que proporcione, los cuales seran
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Numero 251 de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas normatividad que resulte
aplicable.

Datos personales recabados

Categoria Tipos de datos personales
Nombre completo

Datos identificativos Domicilio
Teléfono particular

Datos electrénicos Correo Electrénico personal

Se informa que no se recaban datos personales sensibles.

Fundamento legal

El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en los articulos 22 parrafo tercero y 23
fracciones III, IV y V del Reglamento Interior del ORFIS; asi como el 4 inciso j), 6 inciso e) y 11 inciso a)
del Cddigo de Etica del Organo.

Finalidades del tratamiento
a) Para el registro y control de las quejas y denuncias que integran los expedientes radicados dentro
de los Procedimientos de Investigacion Administrativa; y
b) Para contactar de manera oficial a cualquier persona relacionada con la queja o denuncia
presentada.
Se comunica que no se efectuaran tratamientos adicionales.

Derechos ARCO

(Acceso)Tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen de usted, para qué se utilizan y las
condiciones del uso que le damos;

(Rectificacién) Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que
esté desactualizada, sea inexacta o incompleta;

(Cancelacién) Tiene derecho también a solicitar que eliminemos de nuestros registros o bases de datos
su informacidn personal cuando considere que la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios,
deberes y obligaciones previstas en la ley; y

(Oposicion) De igual manera, puede oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted podra presentar solicitud por escrito mediante
los siguientes medios:

¢ Personalmente, ante la Unidad de Transparencia del ORFIS;

« Formato electrdnico disponible en: http://sistemas.orfis.gob.mx/uaip/formato arco.pdf :

¢ Plataforma Nacional de Transparencia, ingresando su nombre de usuario, en el apartado de Datos
Personales;

» Correo electrdnico: transparencia@orfis.gob.mx

Los requisitos que debe cumplir son:

e Nombre del titular de los datos personales, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

e Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la personalidad e identidad de su
representante;

« De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

« La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se busca ejercer alguno de los
derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

e La descripcidn del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular; y

« Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso.

Si desea solicitar la rectificacién, adicionalmente debera indicar las modificaciones a realizarse y aportar
la documentacion oficial necesaria que sustente su peticién. En el derecho de cancelacion debe expresar
las causas que motivan la supresidn de sus datos personales; y en el derecho de oposicidon debe sefialar
los motivos que justifiquen se finalice el tratamiento de los datos personales asi como el dafio o perjuicio
que le causaria la continuidad del tratamiento de sus datos personales, o bien, si la oposicidn es parcial,
debe indicar las finalidades especificas con las que no se esta de acuerdo, siempre que no sea un requisito
obligatorio.

Datos de la Unidad de Transparencia

Domicilio: Carretera Xalapa-Veracruz esquina Boulevard Culturas Veracruzanas No. 1102, C.P. 91096,
Xalapa, Veracruz.

Teléfono: (228) 8418600 Ext. 1085.

Correo electronico: transparencia@orfis.gob.mx

Transferencia de datos personales

Se informa que no se realizaran transferencias que requieran su consentimiento, a menos que se configure
algln supuesto de los establecidos en el articulo 16 de la Ley Nimero 251 de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cambios al Aviso de Privacidad

De realizarse alguna modificacion al Aviso de Privacidad, se hara de su conocimiento a través del portal
de Transparencia de la pagina del ORFIS, apartado Avisos de Privacidad Integrales:
https.://www.orfis.gob.mx/wp-content/uploads/2025/06/oic-04-rev.-2-api-reportes-de-quejas-y-
denuncias.pdf
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